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La presente publicacién es el resultado de la colaboracion entre la Organizacién de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrial (ONUDI), el Grupo Banco Mundial, y la Agencia Alemana para la Cooperacién Internacional
(GIZ).

El equipo de autores de la segunda edicién del Marco Internacional para el PEl estd compuesto por:

UNIDO Nilgun Tas, Klaus Tyrkko, Christian Susan
World Bank  Sinem Demir Duru, Etienne Kechichian
GlZ Mareike Boll, Steffen Felix.

Elequipo agradece la revision entre homdlogos que las siguientes personas hicieron de la redaccién inicial de ésta
publicacién: Cicek Sahin (CFI), Dario Quaranta (Banco Mundial), Diego Juan Rodriguez (Banco Mundial), and
Tigran Parvanyan (Banco Mundial).

Esta revision se basa en la experiencia adquirida a través de la aplicacién de la primera edicion del Marco
Internacional de Parques Eco-Industriales. El desarrollo de la presente edicion recibié el apoyo del Programa de
Competitividad Ecoldgica del Grupo Banco Mundial, del Programa Global de Parques Eco-Industriales (GEIPP, por
sus siglas en inglés) de ONUDI, y del Grupo de Trabajo de Areas Industriales Sostenibles de la GIZ. Gran parte de la
aplicacién en campo ha sido desarrollada a través de programas auspiciados por:

* Programa de Industrias Competitivas e Innovacién (CIIP, por sus siglas en inglés)

* Programa de Asistencia para la Gestion del Sector de la Energia (ESMAP, por sus siglas en inglés)

+ Fondo de Cooperacién Hungria-CFl (HIPTF por sus siglas en inglés)

+ Instrumento de Apoyo ISCA/CFI

+ Agencia Coreana de Energfa (KEA, por sus siglas en inglés)

« Fondo Fiduciario de Corea para el Crecimiento Ecolégico (KGGTF, por sus siglas en inglés)

* Ministerio de Comercio, Industria y Energia de Corea del Sur

+ Servicio de Asesoria sobre Inversidn Extranjera (FIAS, por sus siglas en inglés)

+ Departamento Federal de Asuntos Econémicos, Educacién e Investigacion de Suiza, a través de la
Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos de Suiza (SECO)

* Ministerio Federal de Cooperacién Econémicay Desarrollo (BMZ, por sus siglas en aleman)

+ Fondo de Asociacion entre Corea y el Banco Mundial (KWPF, por sus siglas en inglés)

De la misma manera, deseamos agradecer a Korea World por el disefio gréfico del presente informe, Nah-yoon
Shin por la coordinacién del disefio y Mark Mattson por la edicion.



Desde la publicaciéon de la primera edicién de este Marco, hecha en diciembre de 2017, muchos profesionales de los
parques industriales la han adoptado como una referencia con autoridad para el desarrollo de un Parque
Eco-Industrial. El Grupo Banco Mundial, ONUDI, y GIZ tuvieron diferentes oportunidades para llevar a cabo la
implementacién del marco en paises en los cuales desarrollan sus labores, ya sea para poner a punto un parque
industrial de corte convencional, o para asistir a los gobiernos a avanzar hacia los Parques Eco-Industriales.

En el mes de agosto de 2019, el Grupo Banco Mundial, ONUDI, y GIZ estuvieron de acuerdo en compartir su
experiencia llevando a cabo la implementacion de la primera edicién del Marco Internacional para el PEI.

Las tres organizaciones confirmaron un nivel elevado de interés por trabajar con el marco para el Parque
Eco-Industrial. Sin embargo, también identificaron una necesidad para mejorar los aspectos practicos del Marco, y
para depurar los requerimientos de desempefio y los indicadores del PEI.

El objetivo de la presente segunda edicién es aumentar la aplicabilidad del Marco Internacional para el PEI, y hacer
converger la disponibilidad de informaciény la brecha en el conocimiento de la primera edicién, para presentar los
requerimientos de desempefio del PEl a nivel nacional y de parque industrial. La segunda edicién también incluye
algunos indicadores nuevos que responden a las brechas que han sido identificadas durante los Ultimos afios.
También se han incluido, a manera de mejoras para la presente segunda edicién, una mayor consistencia sobre la
terminologia, y la inclusién de ejemplos basados en la implementacién del Programa de PEI a nivel de pafs.
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Es claro que durante las Ultimas décadas, la creacion de parques industriales ha sido reconocida como un modo
eficiente de fusionar la actividad industrial con los servicios comerciales y de infraestructura. Se entiende ahora
que, sin embargo, los parques industriales pueden causarimpactos tanto positivos como negativos. Por una parte
contribuyen con el crecimiento y el desarrollo econémico vy, por otra muy diferente, concentran una serie de
impactos sociales y medioambientales que resultan negativos, y entre los cuales se incluyen la emision de gases
de efecto invernadero (GHG, por sus siglas en inglés), contaminacién, agotamiento de los recursos, deficientes
condiciones laborales, y reclamaciones por parte de las comunidades que resultan afectadas.

A medida que las economias en desarrollo y emergentes procuran el aumento de su producto industrial, existe la
necesidad imperiosa de desligar el desarrollo econdmico de las ineficiencias en los recursos y en el ambiente, de
manera que sea posible lograr objetivos sociales de mayor altura. Existe hoy en dia un oportunidad real para
planificary para administrar los parques industriales de manera que se logren los objetivos econdémicos, sociales
y ambientales.

Como resultado, el concepto de los Parques Eco-Industriales (PEls) goza de un reconocimiento creciente como
herramienta efectiva que permite superar los obstéaculos del desarrollo industrial sostenible e inclusivo, dentro del
alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El concepto ha sido depurado, y la actualizacién de esta publicaciéon delinea un marco comun para la
implementacion de un PEI. Dentro de tal contexto, la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI), el Grupo Banco Mundial, y la Agencia Alemana para la Cooperacién Internacional (GIZ), se
proponen utilizar el presente marco a manera de linea base transversal en todas las iniciativas que lleven a cabo
en los estados miembro.

El Marco Internacional para Parques Eco-Industriales servird como gufa —para quienes disefien las politicas y para
distintos profesionales- con respecto a los elementos criticos que requieren, tanto los gobiernos como el sector
privado, para trabajar de manera conjunta logrando establecer un Parque Eco-Industrial que sea sostenible
econdmica, social y ambientalmente.

Elemento importante dentro del enfoque del PEI es crear un entorno operativo que sea mas sostenible para las
empresas, asi como el fomento de la competitividad y la creacion de empleos. Estos Parques Eco-Industriales han
de ser concebidos para lograr un uso de mayor eficiencia de los recursos y para mejorar su productividad. Deben
proporcionarle a los inversores un ambiente adaptado especificamente para apoyar el logro de sus metas de
responsabilidad social. También deben aumentar el acceso a los mercados de productos sostenibles, y al mismo
tiempo reducir la exposicion a los riesgos generados por el cambio climético. Los Parques Eco-Industriales van a
contribuir con el logro, a nivel de cada pafs, de las contribuciones determinadas a nivel nacional contenidas en el
Acuerdo de Paris.

Al trabajar en conjunto, nuestras tres organizaciones procuran crear un vision comudn sobre los Parque
Eco-Industriales, que los paises puedan a su vez utilizar y ajustar en conformidad con sus propios requerimientos.
ElMarco Internacional es una estructura unificadora para los esfuerzos futuros en proyectos de pais, y explota una
amplia gama de herramientas y de fortalezas que cada organizacion trae a la ecuacién. Nosotros esperamos que
este marco comun cierre la brecha existente con respecto al entendimiento sobre los Parques Eco-Industriales, y
que fomente su desarrollo a escala global.
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Stephan Sicars Caroline Freund Jochen Renger
Director General de Medio Directora Mundial de Comercio, Director de la Division Sectorial
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El objetivo de la presente publicacion es brindar un marco internacional (el “marco”) que defina los
requerimientos basicos y los criterios de desempefio que un parque industrial requiere para convertirse en un
Parque Eco-Industrial (PEI). Este documento sintetiza las dreas en donde las organizaciones internacionales que
crearon este marco -la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), el Grupo Banco
Mundial, y la Agencia Alemana para la Cooperacion Internacional (GIZ)- convergen para definir qué es un Parque
Eco-Industrial (PEI).

El propédsito de ésta publicacion es tripartito: (i) asistir a los stakeholders a desarrollarse y hacer una transicion
hacia los PEls; (i) involucrarse de manera continua, para alentar y para darle reconocimiento a los PEls; y (iii)
mejorar el desempefio, la sostenibilidad y la inclusividad del sector industria, y avanzar hacia una norma
internacional sobre los PEls.

ONUDI, el Grupo Banco Mundial, y la GIZ se encuentran asistiendo a diferentes gobiernos y profesionales de los
parques industriales para desarrollar PEls en diferentes paises y dentro de varios contextos. Los PEls pueden ser
definidos como éreas industriales que promueven una colaboracién combinada entre las industrias y la
comunidad, para lograr beneficios econdémicos ligados directamente con el desempefio econémico, social y
ambiental. Estas metas estan incorporadas en el emplazamiento, el planeamiento, la gestién, y las operaciones de
los PEls.

Son diferentes los nombres a través de los cuales los parques industriales son conocidos; estos nombres y
términos incluyen: &reas industriales, zonas industriales, regiones de inversion industrial, zonas econémicas
especiales, y corredores industriales. Todos estos proyectos han sido planeados y desarrollados para la actividad
industrial, y para los servicios asociados de infraestructura y de servicios. La concentracién de actividad
econdémica en un parque industrial requiere que tal ente sea sostenible.

Existe en la actualidad una serie de recursos y de procesos de apoyo, que permiten que los gobiernos y los
stakeholders de un parque industrial, implementen un desarrollo industrial que sea sostenible e inclusivo. Sin
embargo, un marco consolidado y dirigido directamente a los PEIS, brilla a nivel internacional por su ausencia.
Cada vez més las naciones y los stakeholders de los parques industriales reclaman “normas” o referencias de
mercado para lograr perseguir la sostenibilidad tal como la proponen los PEls. Un enfoque innovador para
responder a tal solicitud, es establecer un conjunto de “prerrequisitos”, o de “requerimientos de desempefio
sostenible”l para los parques industriales, que logren cubrir el cumplimiento de la normatividad y los estandares
de la gestidn socio-econdémica y ambiental. Estos estandares brindan puntos de referencia que permiten hacer la
evaluacion de un parque industrial, readecuar un parque existente, o hacer el planeamiento de un nuevo PEI.

El Marco para los PEls que se presenta en éste documento incluye esos prerrequisitos y requerimientos de
desempefio, que quedan expuestos en las tablas de la Seccion 4. Como tal, el alcance de estos prerrequisitos y
requerimientos es de caracter internacional e inclusivo; de la misma manera son relevantes para todos los parques
industriales, independientemente de cuéal sea su caracter o denominacién. También son relevantes para los
stakeholders de los sectores privadoy publico, en los cuales estos parques industriales se ubican. El Marco para los
PEIs puede ser informativo para las redes de stakeholders, y puede ser utilizado por ONUDI, el Grupo Banco
Mundial, y la GIZ para promover los PEls a nivel global. La legislacion que llevan a cabo los gobiernos nacionales
de la normatividad, las actividades, y de las estructuras que rigen los parques industriales, varia de manera
considerable en el mundo; por esto mismo el marco reconoce la necesidad de tomar en consideracion la
sensibilidad y los contextos locales en el momento de aplicar esta serie de requerimientos. El marco para los PEls
entiende y reconoce que, si bien es obligatorio dar cumplimiento a la normatividad y a las politicas relevantes,
también establece requerimientos adicionales en los dmbitos de gestién, ambiental, social, y econémico, de
manera que se pueda incluir la amplia gama de contextos diversos dentro los cuales el marco es utilizado.

ONUDI, el Grupo Banco Mundial, y la GIZ estdn comprometidos con el uso y la aplicacion del Marco para los PEls
en programas y proyectos futuros. Alentamos a los socios y a los stakeholders a adoptar las recomendaciones de
este marco para sus actividades de planeamiento, desarrollo, gestion, operaciones y monitoreo de los PEls. Al
adoptar un marco internacional que sea comun para los PEls, la comunidad de desarrollo puede sistematizar los
esfuerzos que realice hacia una industrializaciéon mas sostenible e inclusiva.

1 Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y particularmente el ODS 9, hace referencia a una industrializacion sostenible e inclusiva.
Con el animo de ser breves, las referencias hechas en ésta publicacién al concepto de sostenibilidad de los parques industriales también
abordan a la inclusividad.
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Son diferentes los nombres con los cuales los parques industriales son conocidos; estos nombres y
términos incluyen: areas industriales, zonas industriales, regiones de inversién industrial, zonas
econdmicas especiales, y corredores industriales, entre otros. La razén de ser los parques industriales es la
actividad industrial, y los servicios asociados con lo comercial y con la infraestructura.

Los parques industriales generan impactos que son, en potencia, positivos y negativos. Por una parte contribuyen
con el crecimiento econémico y con el desarrollo social pero, por otra parte, también pueden causar impactos
sociales y medioambientales que son negativos, y entre los cuales se incluyen el cambio climético, la
contaminacién, el agotamiento de los recursos, asuntos de orden laboral, e impactos negativos sobre las
comunidades. De tal manera, se requiere de una planeacién y gestién que sean sensibles, de manera que se
puedan mitigar los resultados negativos para optimizar las ganancias ambientales, sociales y econémicas.

Elinterés en los parques industriales ha crecido de manera sustancial en décadas recientes2. Agrupar empresas en
una ubicacién definida presenta ganancias potenciales en cuanto a colaboracion y eficiencia —-por ejemplo al
implementar practicas de economia circular. A medida que las economias en desarrollo y emergentes procuran el
aumento de su produccién industrial, existe una necesidad imperiosa de equilibrar el desarrollo econémico y los
objetivos sociales y medioambientales.

Existen esfuerzos internacionales que procuran que el desarrollo industrial sea inclusivo y sostenible: a
idea de los PEls fue presentada inicialmente en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambientey
el Desarrollo (CNUMAD) celebrada en la ciudad de Rio de Janeiro en 1992. En el momento en el que este término
fue presentado, otros paises (Africa, Asia, Europa, América del Sur, y los Estados Unidos) habfan iniciado diferentes
procesos de planeamiento con respecto al desarrollo Eco-Industrial; estos procesos fueron vistos como marcos
viables de transicién hacia una produccién sostenible y hacia las practicas de economia circular. Esos procesos
incluian el eco-disefio, la reutilizacién de piezas y partes, los componentes y subproductos, la refabricacion, y el
reciclaje. Como resultado, el término PEI fue adoptado como una referencia comun.

El concepto del PEI ha evolucionado para abordar algunos motivos de preocupacién que son adicionales y que
estan interrelacionados, y entre los cuales se incluye la eficiencia de recursos y produccién mas limpia, la
simbiosis industrial, el cambio climatico, la contaminacion, las normas sociales, la infraestructura compartida, y
la gestién mejorada del riesgo y de los recursos compartidos, que incluyen otros servicios del ecosistema y del
terreno. Se ha hecho claro que para superar los obstaculos y para promover la operacién que se espera en los PEls,
se requiere de un abordaje interdisciplinario.

ONUDI, el Grupo Banco Mundial, y la GIZ se encuentran asistiendo a diferentes gobiernos y profesionales de los
parques industriales con el desarrollo de los PEls. La GIZ brinda cooperacion técnica que se basa en el concepto
de las “Areas Industriales Sostenibles” en paises en todo el mundo. De la misma manera, ONUDI ha estado
promoviendo los PEls, la industria verde o ecolégica, y la eficiencia de recursos y produccion mas limpia a través
de sus proyectos y de su Programa Global de Parques Eco-Industriales. El Grupo Banco Mundial esté financiando
y brindado asistencia técnica a proyectos de industria que son competitivos desde el punto de vista climatico,
incluyendo los PEIs y las zonas de baja emisién de carbono, en muchos paises.

Cada vez mas, los paises y los stakeholders de los parques industriales reclaman ‘normas’ o puntos de referencia
que sirvan de guia para los esfuerzos que hacen en pro de la sostenibilidad. Algunas organizaciones asociadas a
estos esfuerzos han colaborado estableciendo requerimientos de desempefio dentro de un marco para los PEls.
Se utilizard ese mismo marco para guiar los proyectos de cooperacién de desarrollo y la promocion de los PEls
alrededor del mundo.

2 La investigacion preliminar hecha por el Grupo Banco Mundial en el afio 2016, identificé méas de 250 PEls (planeados o auto-declarados
como tal) a nivel global, aunque el estatus de estos parques cambia de manera radical. Estas cifras representan un crecimiento significativo
con respecto a los niveles vistos en 1990 (Grupo Banco Mundial 2016).
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Parques Eco-Industriales: Existe una serie de definiciones que hacen referencia a los PEls. En términos
generales, un PEI puede ser definido como un area dedicada para el uso industrial, que se ubica en un terreno
apropiado que apoya la sostenibilidad, al integrar aspectos de calidad social, econémica y ambiental en lo
referente a su emplazamiento, planeamiento, gestién, y operaciones.

Establecimiento de puntos de referencia internacionales y de requerimientos de desempeno para los
PEls: Existen muchas herramientas y procesos que asisten a los gobiernos y a los stakeholders de los parques
industriales a que se encaminen y a que avancen hacia el desarrollo industrial sostenible. Es clara, sin embargo, la
falta que hace una serie de lineamientos a nivel internacional para los PEls. Un enfoque innovador es el de
establecer “requerimientos de desempefio” para los parques industriales; estos requerimientos cubren aspectos
de cumplimiento, socio-econdémicos, medioambientales, y de gestion. Tales normas brindan una serie de puntos
de referencia que permiten hacer una evaluacion en los parques existentes, en los parques que planean una
readecuacion, y en los parques nuevos.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son conductores de una industria sostenible e inclusiva:
Los ODS para el afio 2030 incluyen objetivos y acciones para la industria, innovacion e infraestructura, y también
incluyen medidas referentes al trabajo decente, al crecimiento econémico, la paridad de género, y a la accién
climatica. Amanera de ejemplo, el ODS 9 procura aumentar de manera significativa la contribucién de la industria
al empleo y al producto interno bruto, para el afio 2030. Los medios para alcanzar tal objetivo pueden incluir la
readecuacion de las industrias de manera que sean mas sostenibles, el aumento en la efectividad del uso de los
recursos, y una mayor adopcién de tecnologias ambientalmente sensatas y de procesos industriales. El ODS 7
procura, entre otras cosas, duplicar la tasa de mejorias en cuanto a eficiencia energética, y aumentar de manera
significativa la cuota de energias renovables para el afio 2030. El ODS 8 tiene como objetivo mantener el
crecimiento econémico per capita en el orden del 7% anual, y el ODS 13 se enfoca en las acciones climéticas. El
ODS 12 procura reducir sustancialmente la generacion de residuos a través de la prevencion, la reduccion, el
reciclaje y la reutilizacién, en los sectores publico y privado para el afio 2030. También va a requerir que las
empresas, y en especial las grandes multinacionales, adopten practicas sostenibles y reporten debidamente su
desempefio en cuanto a sostenibilidad. El ODS 5 trata los asuntos de paridad de género. Todos estos ODS son
aplicables, tanto para los PEls como para el desarrollo del marco internacional que estaran utilizando.

INDUSTRIA, INNOVACION
E INFRAESTRUCTURA

IGUALDAD
DE GENERO

Parques
TRABAJO DECENTE E C o =
&= ® Industriales
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Un Marco Internacional para los Parques Eco-Industriales Version 2.0

Esta publicacion procura brindar un marco internacional de prerrequisitos y de requerimientos de
desempefio necesarios para que los parques industriales califiquen como PEls.

Esta publicacion procura, ademas, lo siguiente:

(i) Asistir a los stakeholders con el desarrollo y con su transicion hacia los PEls.

(ii) Involucrar, alentar, y reconocer los PEls de una manera que sea consistente.

(i) Proveer puntos de referencia para mejorar el desempefio, la sostenibilidad, y la inclusividad del sector
industrial, y avanzar hacia una norma o estandar internacional para los PEls.

Si bien la necesidad por la sostenibilidad en todas sus dimensiones ha crecido, también ha ocurrido lo mismo con
las ideas sobre aquello que constituye a un PEl. Las métricas para los PEls que estan dispuestas en esta
publicacion procuran complementar, y no remplazar, las herramientas y las normas existentes; también procuran
servir como una guia de mejores practicas a nivel internacional para los PEls. Esto permitird que una amplia gama
de stakeholders haga uso del marco a manera de punto de referencia para los esfuerzos que hagan para
establecer expectativas y para mejorar su desempefio.

Los requerimientos para los PEls procuran:

« Mejorar el desempefio de la gestion del parque, especificamente con respecto a la administracion y el
monitoreo. Esto incluye la inversion en mejor infraestructura, la aplicacion de normas
nacionales/internacionales, la organizacién y gestion de los servicios (incluyendo la preparacién para
casos de desastre y la gestidn del riesgo), y el mercadeo.

Mejorar el desempeiio ambiental, minimizando la huella ecoldgica de los parques, brindando medios
sostenibles para manejar el agua, las aguas residuales, los residuos, y los recursos. También se incluye
aqui la solucién a los asuntos climaticos y a los efectos medioambientales causados local y globalmente.

« Mejorar el desempeio social resolviendo las necesidades tanto de la comunidad como de los
empleados, incluyendo los derechos laborales y las condiciones de trabajo, el género, el didlogo con la
comunidad, la adquisicién de la tierra y la infraestructura social.

« Mejorar el desempefio econémico maximizando el retorno para los administradores del parque y para
los propietarios de las empresas. Los beneficios econdmicos provenientes de un parque industrial
incluyen los ingresos y las ganancias, la creacién de empleo, y la competitividad, asi como el acceso a
inversiones adicionales para las empresas alojadas.

El presente marco adopta una aproximacién que es inclusiva, y ademas provee un entendimiento de
caracter comun con respecto a lo PEls. Dada la diversidad existente de parques industriales, y de
regimenes regulatorios dentro de los cuales operan, se requiere de sensibilidad en el momento de
aplicar este marco.

La aplicacion de éste marco esta pensada para:

. Parquesindustriales ubicados en paises desarrollados, en transicion, o en desarrollo,

. Parquesindustriales existentes (brownfields) y parques industriales planeados (greenfields),

. Todos los parques, sin importar sus diferencias (por ejemplo su area, nivel de desarrollo tecnoldgico, y el
nivel de colaboracién interna que hayan logrado),

* Todos los sectores industriales, entendiendo que los diferentes sectores o verticales de mercado (e.g.,
marroquineria, textil, quimicos, manufactura) tendran requerimientos nacionales de cumplimiento que
han de ser especificos para cada uno.

El propdsito de este marco es alentar a los parques industriales a que sobrepasen los niveles de
cumplimiento de la normatividad local y nacional con respecto a asuntos de caracter ambiental y social
(“plus de cumplimiento”). Un PEI ha de cumplir con la normatividad local y nacional3, y también ha de procurar

3 Sibien el énfasis de esta publicacion se da sobre los aspectos medioambientales y socioeconémicos, los parques industriales deben, por
defecto, cumplir con todas las reglas y la normatividad de rigor, incluyendo lo dispuesto con respecto al ambiente, los aspectos sociales, la
propiedad intelectual, la tecnologia, el trabajo, el planeamiento territorial, la seguridad del consumidor, etc. El “plus de cumplimiento”, de
hecho, equipara los niveles de desempefio propuestos en este Marco Internacional para los PEls.
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cumplir con las buenas practicas internacionales, en caso de que los requerimientos nacionales no sean
suficientes. En las situaciones en que la normatividad local o nacional sobrepase los requerimientos de
desempefio dispuestos aqui, se espera entonces que la normatividad local y nacional reciba prioridad.

El marco se enfoca en cuatro categorias centrales: desempefio de la administracion del parque,
desempefio ambiental, desempefio social, y desempefio econémico. Los requerimientos para cada
categoria estan divididos en “prerrequisitos” y en “indicadores de desempefio” que pueden ser evaluados en
términos cualitativos y/o cuantitativos. Al usar los prerrequisitos del marco y sus indicadores a manera de puntos
dereferencia, los gobiernos nacionales pueden establecer valores especificos para sus paises con respecto a cada
uno de estos indicadores. De tal manera, en un pais dado, se espera que un Parque Industrial cumpla con tales
valores especificos para que pueda ser considerado un PEI. Los componentes comunes para los PEls incluyen: una
estructura sostenible para la administracién del parque, el uso eficiente de los recursos y produccién mas limpia
a nivel de parque -y, donde corresponda, a nivel de las empresas alojadas- las simbiosis y sinergias industriales,
interaccion con la comunidad local y con el medio ambiente, zonificacion y planeamiento espacial, condiciones
de trabajo y de vivienda que sean aceptadas socialmente, y el uso colectivo de la infraestructura del parque,
incluyendo los servicios publicos y la administracion de las instalaciones.

La referencia que se hace en el marco a la “administracién del parque industrial” se limita al papelyala
influencia ejercida por los administradores del parque -llamados en ocasiones operadores del parque-
con respecto al planeamiento, desarrollo, gestion, y operaciones del parque, y no hacen referencia a
estructuras e instituciones de gobierno de mayor jerarquia en el parque. Se define como administrador del
parque al ente que administra o que gestiona la operacién habitual, los servicios prestados a las empresas
alojadas, la infraestructura y las instalaciones del parque, la promocion y el mercadeo, y la interaccién con
autoridades y con la comunidad, en nombre de las empresas alojadas en el parque. Estas labores han de ser
ejecutadas en linea con las estructuras de gobierno, instituciones y entes reguladores de mayor jerarquia en el
parque. Al enfocarse en el nivel de administracion del parque, este marco busca que sea posible hacer
comparaciones entre areas definidas dentro de diferentes paises y economias. Este sistema demarcado esta
compuesto por el parque industrial y las instalaciones en su territorio, el ente administrador del parque, las
empresas alojadas, la comunidad y las autoridades relevantes.

Este marco constituye una progresién natural, y se basa en el trabajo de ONUDI, del Grupo Banco
Mundial, de la GIZ, y de la comunidad internacional a nivel general. Varias iniciativas locales y nacionalesy
programas de certificacién han sido establecidas durante las Ultimas dos décadas para lograr formular una serie
de mejores practicas, de normas, y de puntos de referencia que estén ligados de manera directa e indirecta con el
concepto de los PEls. Estos incluyen:

« Indicadores de desarrollo sostenible (Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones
Unidas 2007)

* Indicadores de Crecimiento Verde (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos [OCDE] 2017)

« Lineamientos para Areas Industriales Sostenibles (GlZ, version 1.0, 2015)*

« Normas y Certificaciones de la China para los Parques Eco-Industrialess

« Indicadores de la Universidad Técnica de Kaiserslautern

. Sistema de Certificacion del Consejo Alemdn de Construccion Sostenible

. Sistema de Calificacidn del Consejo de Construccion Ecoldgica de la India (IGBC, por sus siglas en inglés) para
las Zonas Econdmicas Especiales Verdes

« Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales: La Conducta Empresarial Responsable Importa
(OCDE 2013)

* La Implementacidn de los Parques Industriales: Principales Lecciones Aprendidas en la India (Banco Mundial
2014)

« Zonas Bajas en Carbono: Manual para Profesionales (Banco Mundial 2014)

« Evaluacion Global de los Parques Eco-Industriales en Economias Emergentes y en Desarrollo (ONUDI 2016)

« Manual de Implementacion para Parques Industriales (ONUDI 2017)

« Incorporacién de los Parques Eco-Industriales (Banco Mundial 2016)

¢ Por un Parque Industrial mds Ecoldgico: Caso de Estudio sobre el Programa de Parques Eco-Industriales de
Corea del Sur (Global Green Growth Institute 2017)

. Guia de Sostenibilidad Corporativa (Pacto Mundial de las Naciones Unidas 2017)

« Un Marco Internacional para los Parques Eco-Industriales (ONUDI, Grupo Banco Mundial, GIZ 2017)é

« Manual del Profesional para los Parques Eco-Industriales: Implementacion del Marco Internacional de los PEIs”
(ONUDI, Grupo Banco Mundial, GIZ 2018)

4 Serefiere a laversion 2.0

5 Queincluye el Programa de Demostracion del PEI, la Transformacion Circular de los Parques Eco-Industriales, y el Programa de Parques
Eco-Industriales de Bajas Emisiones de Carbono, tal como fue explorado por el Instituto Internacional para el Desarrollo Sostenible (I1SD, por
sus siglas en inglés) (2015)

6 https://openknowledge.worldbank.org /handle/10986/29110

7 https://openknowledge.worldbank.org /handle/10986/30458
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Un Marco Internacional para los Parques Eco-Industriales Version 2.0

Hay una gama amplia de stakeholders que estan involucrados tanto en el desarrollo como en la operacién de los
parques industriales; los pardmetros de este marco les informan los requerimientos de desempefio que se
recomiendan para los PEls. Esta publicacion procura servir como referencia para un amplio grupo de stakeholders
que estan involucrados en el desarrollo y la implementacion de PEls. Les ayudard a reportar, de manera
comprensiva y transparente, el estatus y los logros de un PEI. Debe notarse que esta publicacién, como tal, no
provee consejos con respecto a la implementacion, ya que esa es la responsabilidad de los gobiernos nacionales
y de quienes toman las decisiones en un PEI. ONUDI, el Grupo Banco Mundial, y la GIZ aconsejaran y asistiran con
la aplicacion de los requerimientos de desempefio en sus respectivos proyectos y programas, y alentara a otros
colaboradores para que también apliquen estos requerimientos en/durante el planeamiento, el desarrollo, la
gestion, y el monitoreo de los parques industriales.

El publico seleccionado para este marco incluye una amplia gama de stakeholders en los parques
industriales. Por una parte, estan las instituciones gubernamentales que buscan informar politicas relacionadas
con los parques industriales para incentivar actividades de manufactura que sean mas ecolégicasy circulares; por
otra parte estan los actores del sector privado, que estan involucrados en el desarrollo y la operacion de los PEls.
También se incluyen, aunque no se limitan a los siguientes:

+ Planeadoresy desarrolladores de parques industriales

+ Operadoresy administradores de parques industriales

+ Empresas ubicadas en parques industriales

+ Asociaciones industriales y camaras de comercio

+ Gobierno a nivel nacional, departamental, y local, asi como entidades reguladoras

+ Sector financiero, agencias de financiacion, y donantes

+ Agencias internacionales de desarrollo, y organizaciones no gubernamentales (ONGs)
+ Instituciones de investigacién cientifica

La experiencia internacional demuestra que el concepto del PEl es un enfoque valido y sostenible para aumentar
la eficiencia de recursos y producciéon mas limpia (RECP, por sus siglas en inglés) y para promover la proteccién
medioambiental y las practicas empresariales socialmente justas y responsables, tanto en los parques
industriales nuevos como en los existentes. Sin embargo, hasta el momento presente, hay diferentes facciones,
profesionales, e investigadores, que definen a los PEls de maneras diferentes. Como resultado, no hay total
claridad con respecto a una guia que sea ampliamente aceptada sobre lo que constituye un PEI, y de esa manera
los siguientes criterios deben ser aclarados (ONUDI 2016):

e Diferencia sobre el nombre y su entendimiento: El concepto del PEI puede significar cosas diferentes
para diferentes facciones. Si bien existen algunas similitudes en la literatura disponible, los stakeholders
requieren un mensaje claro y consistente de parte de la comunidad internacional.

o La prdctica atn no coincide con el grado de ambicién: Algunos parques se describen a si mismos como
PEls, pero se quedan cortos en cuanto a su desempefio. Por ejemplo, puede que no estén
implementando de manera continua mejoras ambientales o sociales.

e Existe el potencial para aprovechar los mejores ejemplos de su clase: Existen las mejores practicas en
cantidad, pero estas deben ser consolidadas e implementadas de manera periddica.

e Aln existen barreras y fallas del mercado: La falta de experiencia, de conciencia publica, de
normatividad de apoyo, y de aplicacién de las normas, ralentizan el desarrollo y laimplementacion de los
PEls.

Los marcos consolidados de evaluacién de los PEIs y los criterios de desempefio son importantes, ya
que son instrumentos de ayuda para los stakeholders con respecto a las siguientes decisiones y acciones:

e Toma de decisiones en el sector privado: Con frecuencia las empresas necesitan ayuda para poder decidir
si se establecen dentro de un parque industrial, o si invierten en tecnologias y en procesos de produccion
limpia. El marco puede servir como complemento a las herramientas de toma de decisiones que ya
tengan en vigor, y de esa manera ayudan a que se dé una mejor toma de decisiones al interior de las
empresas.
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Toma de decisiones en el sector publico: El marco que se presenta en este informe también puede servir
como guia e incentivar a los stakeholders a que estimulen la transicién hacia los PEls. Los gobiernos veran
que el marco es de utilidad para priorizar el apoyo que le prestan a las areas industriales, tomando como
base un conjunto comdn de calificaciones y de entendimiento con respecto a lo que constituye un PEI
Adicionalmente, el marco puede ayudar a aclarar la visiéon de un parque en especifico, o servir como
mandato para un programa de desarrollo industrial.

Mejor desempeiio: El marco puede ayudar a que los stakeholders evallen el desempefio de los parques
industriales a través de una serie de temas y de indicadores priorizados, que ponen de relieve si un parque
industrial responde o no a los requerimientos de un PEI. Adicionalmente, contar con un entendimiento
consensuado sobre los PEls, y sobre sus caracteristicas, puede unir a los operadores de un parque, a los
propietarios, y a los stakeholders en la medida que ellos procuren mejorar sus procesos y operaciones.
Aprovisionamiento de fondos: E| marco puede ser de utilidad para que el sector financiero, las agencias de
financiamiento, y los donantes aprovisionen el apoyo financiero para los parques industriales que cumplan
con ciertos requerimientos de desempefio. Adicionalmente, la estandarizacién de las expectativas de
desempefio de un PEI, tiene el potencial de revelar nuevas fuentes de financiamiento, las cuales incluyen los
bonos verdes y otros productos que apoyan la sostenibilidad.

Beneficios de reputacion: Los criterios normalizados permiten establecer comparaciones entre los PEls, lo
cual ofrece beneficios de reputacién para los parques que tengan un alto desempefio, e incentivan a otros
parques a igualar esos requerimientos. Esto, a su vez, puede mejorar el estatus de ciertos PEls como una
ubicacién aspiracional para empresas conscientes con respecto a la sostenibilidad.

Aumento de la conciencia colectiva: Un marco comln aumenta la conciencia colectiva sobre los beneficios
de los PEls, incluyendo el estar alineados con prioridades internacionales como los ODS, la mitigacion del
cambio climético, el desarrollo industrial sostenible, y la responsabilidad social corporativa.

Ventajas de mercadeo: Las areas industriales compiten por los inversionistas en todo el mundo, y los perfiles
Eco-Industriales de alto desempefio y responsabilidad social corporativa de los PEls pueden traer beneficios
relacionados con el mercadeo.

Mejor aprovisionamiento y uso de los recursos: Un parque bien disefiado también lograré optimizar el uso
de recursos tales como la tierra, el agua y/o la energia, al crear sinergias (por ejemplo utilizando el calor
residual) o mejores economias de escala (por ejemplo a través del uso conjunto de la infraestructura).
Readecuacion de dreas industriales existentes: El marco ayudara a evaluar el desempefio de un parque
industrial, a identificar brechas y a planear el desarrollo futuro.

Limitantes del marco: Debe decirse que este marco, en su formato actual, procura proveer una direccion
estratégica y operativa con respecto a las expectativas de los PEls. No convierte esas expectativas en un esquema
internacional formal de certificacién de PEl, ya que esa es la responsabilidad de los gobiernos nacionales.
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La presente publicacion estéa dividida en cinco secciones (ver ilustracién 1). La primera seccion detalla el contexto,
las metas y los objetivos del marco de requerimientos de desempefio para el PEI, asi como el alcancey el piblico
seleccionado. La seccion 2 brinda un entendimiento comun sobre los PEls, y resalta los beneficios, los
conductores, y las barreras asociadas. La seccién 3 plantea el enfoque tenido en cuenta para desarrollar el marco
para los requerimientos del PEl. La seccidén 4 provee los requerimientos de desempefio del PEl para todo el parque,
junto con las categorias medioambientales, sociales y econémicas. Finalmente la seccion 5 provee observaciones
finales por parte de las tres organizaciones autoras de este documento.

Ilustracion 1: Estructura de esta publicacion

Seccion 1: Presentacion al marco de requerimientos de desempefio
del PEI, incluyendo el contexto, los objetivos, el alcance, la justificacion,

Sraalo s la aplicacion, y el publico seleccionado.

de introduccidén

Seccion 2: Un entendimiento comun sobre los PEls incluyendo
las definiciones, beneficios, conductores, y las barreras.

Criterio para definir los requerimientos de desempefio
para los parques eco-industriales que cubren el marco de evaluacién
y el proceso para definir los requerimientos de desempefio del PEI.

Requerimientos de desempeio para parques
eco-industriales con tablas detalladas de cumplimento normativo
que cubren los prerrequisitos y los requerimientos de desempefio
con respecto a indicadores econdmicos, sociales, medioambientales
y de administracién del parque.

Observaciones finales y prospectos futuros por parte
de las tres organizaciones autoras de este documento.

Mas alla de los requerimientos minimos de desempefio
reconociendo que los PEls estan basados en un proceso de
perfeccionamiento continuo.

Parques Eco- Parques Implementacion Implementacion

Industriales Industriales del Marco para del Marco para

Existentes en Camino a Parques Eco- Parques Eco-
Convertirse en Industriales a Industriales a
Parques Eco- Nivel de Parque  Nivel Nacional

Industriales
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Las organizaciones usan diferentes terminologias y definiciones para referirse a los PEls, 0 a conceptos
similares que estan relacionados. La ilustracidn 2 presenta algunas combinaciones de términos normalmente
usados y relacionados a los PEls. Esta publicacion no estipula el uso de términos particulares, sino que resalta
areas que se entrelazan y que ofrecen un modo préactico para avanzar, sin importar la terminologia que se utilice.

llustracion 2: Ejemplos de Combinaciones de Términos Utilizados Internacionalmente en Relacion con los Parques Eco-Industriales

Combinaciones de terminologia relacionada con los PEI, que son utilizadas internacionalmente

Eco Industrial Parque
Sostenible (Especial) Econdmico Zona
Bajas emisiones de carbono Tecnoldgico Area
Verde Inversion Claster
Circular Manufactura Propiedad inmobiliaria

En términos generales los PEIs pueden ser definidos como éreas industriales administradas que promueven la
colaboracién entre industrias y comunidades para lograr beneficios comunes relacionados con el desempefio
econémico, social, y ambiental. El concepto del PEl ha evolucionado para resolver aspectos adicionales e
interrelacionados que incluyen, por ejemplo, la produccién mas limpia y eficiente en cuanto a recursos, la
simbiosis industrial, el cambio climatico, la contaminacion, los estandares sociales, la infraestructura
compartida, la gestion mejorada de riesgos y de recursos compartidos incluyendo servicios de la tierra y del
ecosistema. Se necesita un enfoque interdisciplinario para una ejecucion 6ptima del concepto del PEI.

Los parques industriales constituyen un impulsor importante de la industrializacion. Al agrupar
diferentes empresas en una ubicacion dedicada, los parques industriales ofrecen algunas
oportunidades importantes en lo que respecta a eficiencia y colaboracién. La industria, sin embargo,
también puede causar dafio ambiental a través de la polucién del agua y del aire, a través de la contaminacién de
la tierra, de la degradacion de los recursos, y de muchas otras maneras. También es cierto que los parques
industriales que no son administrados de manera apropiada pueden causarle dafio a sus empleados y a las
comunidades en las cuales operan.

Un marco para los PEls ayuda a gestionar estos riesgos y maximiza las oportunidades de desarrollo
sostenible. Con el crecimiento de la produccion industrial, tanto en economias en desarrollo como emergentes,
existe un alcance substancial para que los PEls generen eficiencia y contribuyan de manera positiva al desarrollo
socio-econémico nacional y regional. Por lo tanto, mitigar y gestionar los impactos adversos de los parques
industriales es algo crucial. Sin lugar a dudas, es cada vez méas importante maximizar las oportunidades de
desarrollo sostenible, especialmente en aquellas economias en donde la legislacion y la gestion de riesgos son
fragiles.

Algunos impulsores clave para los PEls incluyen: reducir las huellas ambientales, promover los
aumentos en eficiencia y en efectividad de costos, permitir una comunidad donde haya cohesion;
desarrollar resiliencia ante diferentes tipos de riesgo, proveer un mejor acceso al apoyo financiero y
técnico, y mejorar la competitividad. La practicay la experiencia de la industria internacional demuestran una
amplia gama de beneficios sociales, econdmicos, y ambientales que se derivan de los PEls. Sin lugar a dudas,
esos beneficios pueden ir mas alla de aquellos que son convencionales en un caso de negocio y, dentro de ese
contexto, los beneficios no son exclusivamente comerciales. También son estratégicos en el sentido en que
reducen la exposicién a los riesgos de licenciamiento y de los recursos. También aumentan la competitividad,
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promueven el desarrollo de negocios, y construyen la reputacién con los stakeholders. Algunos beneficios como el
acceso a instrumentos financieros, a la asistencia técnica, y las ganancias en cuanto a politicas, economia, y
comunidad, fueron mencionados con frecuencia en casos de estudio de PEl por parte de ONUDI en el afio 2016.

La competitividad de la industria, un impulsor clave de los PEIS, es la habilidad de aumentar el
desempeiio del negocio y el crecimiento sostenible. Para que un PEl sea exitoso econdmicamente, el
concepto debe ser atractivo para los inversoresy para las industrias y debe ofrecer recursos y capital humano. Una
meta crucial para quienes desarrollan PEls es atraer inversionistas estratégicos e incentivar la inversion directa
domeéstica y extranjera. El apoyo para ayudar a que los PEls alcancen estas metas puede ser ofrecido a través de
la provision de servicios alineados econémica, ambiental, y socialmente y planes que respondan a las agendas de
sostenibilidad de las éreas industriales. El agrupamiento de empresas a nivel de un parque permite ofrecer
servicios de valor agregado a costos reducidos, y permite la gestién eficiente de estructuras, lo cual minimiza los
costos administrativos afiadidos. Las empresas de un PEl disefiado y administrado apropiadamente, estan mejor
posicionadas para aprovechar la eficiencia de los recursos, las medidas para mitigar los riesgos, y el valor
agregado para sus productos y servicios, tanto a nivel de empresa como de parque.

Desde el punto de vista de la competitividad industrial, los principales impulsores para los PEls son:

+ Un entorno de negocios mejorado y dindmico.

+ Lareduccién en los costos de operacién y la eficiencia mejorada en los procesos y en la productividad.

« Elaumento en la exigencia de los stakeholders con respeto a mejoras en la eficiencia y en el crecimiento.

«  Menor riesgo de exposicion a una escasez de recursos naturales.

« Lagarantia para los stakeholders con respecto a preocupaciones ambientales y sociales que son de
relevancia para los consumidores, para las comunidades locales, para los gobiernos, y para los
inversionistas.

« Elcumplimiento de metas corporativas de responsabilidad social.

« Unainfraestructura de alta calidad, y

+ Larepresentacion colectiva de intereses de negocio.

Las obligaciones en cuanto a proteccion del ambiente, mitigacion del cambio climatico, y el uso
eficiente de los recursos, estan haciendo que el caso de los PEIS sea mas fuerte. La industria es responsable
por generar una porcion significativa de las emisiones globales, y tiene impactos de gran alcance sobre el
ambientey la comunidad. Los PEIs pueden contribuir de manera significativa en la reduccion de las emisiones de
gas de efecto invernadero y, de esta manera, contribuyen a implementar la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico. Alcanzar tales metas va a requerir cambios significativos y duraderos en cuanto
a energia y a emisiones industriales de gas de efecto invernadero. Dentro de este contexto, los PEls tienen el
potencial de jugar un papel importante.

Impulsores ambientales que son clave en los PEls:

«  Compromisos a nivel nacional con respecto al cambio climatico.

« Mecanismos de politicas (por ejemplo, exenciones de impuestos y mecanismos de mercado, como los
cobros por emisiones).

« Hacer mas ecoldgicas las cadenas de abastecimiento a través de practicas de economia circular 8, que
puedan llevar hacia una gestiéon mejorada de los recursos, a la conservacién de los recursos y a impactos
climaticos reducidos.

« Unainfraestructura que sea efectiva en cuanto a costos y que se adapte al cambio climatico.

« Responder a preocupaciones de orden ambiental y social provenientes de consumidores y de
comunidades vecinas.

+ Elimpetu para mejorar la eficiencia y el crecimiento.

8 Las practicas de economia circular procuran disefiar la salida de los desperdicios y de la polucion de los sistemas de produccion y de los
habitos de consumo; mantener en uso los productos y materiales durante todo el tiempo que sea posible a través de modelos de negocio
innovadores y de la regeneracion de los sistemas naturales. Esto incluye practicas como el eco-disefio de productos para garantizar su
durabilidad, su reutilizacion, escalamiento, y reparabilidad, abordando los quimicos peligrosos, y la eficiencia mejorada de energia y de
recursos en una forma sistémica. Las practicas de economia circular también incluyen la reutilizacion de partes, componentes, y materiales;
las reparaciones, readecuaciones, y refabricacién para mantener los productos en uso; el reciclado para extraer materiales que sean
reutilizados, la venta de un producto a manera de servicio, y la recuperacion energética a partir de productos no reciclables.
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Con el crecimiento de la produccién industrial, tanto en economias en desarrollo como emergentes, un
marco para los PEl puede ayudar a mantener los estandares sociales, la proteccion a los empleados, y a
una comunidad mas amplia. La integracion de los estandares de calidad social en los parques industriales esta
siendo cada vez mas importante. La evidencia sugiere que la friccién entre las comunidades y los parques
industriales puede suceder por causa de una mala preparacion de respuesta a emergencias, por preocupaciones
sobre estandares de operacién, y por la invasion creciente de proyectos de desarrollo industrial a &reas
residenciales. Adicionalmente los parques industriales dependen con frecuencia de la mano de obra local, de los
recursos de las comunidades vecinas, de la infraestructura social, y en algunos casos de la vivienda y de otros
servicios sociales mas amplios. De tal manera, se requiere de una planeacién cuidadosa que pueda abordar las
preocupaciones sociales.

Impulsores sociales que son clave en los PEls:

« Mejores condiciones de trabajo.

+ Lacreacién de empleos locales.

+ Lamejora en cuanto a paridad de género dentro del parque.

+ Mejor seguridad y prevencién contra el crimen.

+ Provisién de infraestructura social para los empleados y para la comunidad.
+ Apoyo al bienestar de la comunidad local y la relacion con esa comunidad.
+ Provisién de capacitacién vocacional.

+ Salud ocupacional y seguridad de mejor nivel.

« Transicién hacia un uso mas sostenible de la tierra.

Los PEls pueden proveer un rango amplio de beneficios econémicos y, en particular, de creacién de
empleo. Con frecuencia los PEls incluyen la creacién de una infraestructura social mejorada, lo cual es
particularmente importante en paises en desarrollo. Los beneficios indirectos pueden ser dificiles de cuantificar,
pero son cada vez mas importantes para la sostenibilidad econémica a largo plazo de los parques y de las firmas.

Impulsores econémicos que son centrales en los PEls:

« Creacién de empleos directos e indirectos.

« Actualizacién de las habilidades de los trabajadores.

« Conexiones entre las firmas de un parque industrial, pymes, y comunidades ubicadas fuera del parque
industrial.

« Transferencia de tecnologia y de conocimiento a través de la inversion extranjera directa.

+ Beneficios demostrables después de la aplicacion de buenas practicas internacionales de la industria y de
enfoques regionales de desarrollo.

La gestion del riesgo reputacional es cada vez mas importante para las empresas, y tales riesgos pueden
ser mitigados a través del marco para el PEI Las autoridades gubernamentales, los desarrolladores de
parques industriales, y los terratenientes industriales son conscientes de la reputacidén negativa que un parque
industrial puede llegar a tener por causa de una operacién gerenciada con flaquezas. El marco para el PEI les
permite crear una imagen mas responsable a través de operaciones industriales sostenibles que proveen
proteccién ambiental y que permiten mitigar el cambio climético, la eficiencia en los recursos, y estandares de
calidad social mas avanzados. Todos estos factores juegan un papel importante para impulsar el desarrollo de los
PEls (Banco Mundial, 2016).

La implementacién de los PEl encuentra una serie de dificultades. Algunas de estas pueden ser resueltas
através de la provision de un marco para el PEl y de planeacidn estratégica. Si bien los parques industriales
han tomado medidas en cuanto a sostenibilidad en muchos lugares del mundo, hay pocos PEls plenamente
desarrollados al dia de hoy. Las barreras que encuentran los propietarios de los parques, los operadores, y las
empresas, son tanto internos como externos y cubren un rango amplio de aspectos que van desde lo tecnolégico
hasta las deficiencias de gestion.

El ejemplo internacional demuestra que el éxito de un PEI depende de su habilidad para competir y para ofrecer
soluciones eficientes en cuanto a costos y que no sean disruptivas para las empresas alojadas. Para citar algunos
ejemplos, la falta de un servicio de acueducto a precios competitivos, o de energia, y de materias primas, e
inclusive las dificultades para presentar innovaciones y mejoras, pueden evitar que las empresas se establezcany
operen dentro de un PEI.
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Adicionalmente, y aunque son cruciales para la sostenibilidad a largo plazo, los costos de inversidn a corto plazo
de los procesos industriales “eco-eficientes” pueden resultar prohibitivos para los parques ubicados en paises en
desarrollo. Para poner un ejemplo, las costosas plantas de tratamiento de aguas residuales que recuperan el
calor residual y que pueden tratar quimicos complejos (incluyendo tinturas, y productos farmacéuticos
derivados) requieren de una inversion significativa y de largos periodos para lograr el retorno de tal inversion. La
depreciacion de estas inversiones y la recuperacion de los costos adicionales-lo cual se hace a través de
honorarios por gestion de un PEI-puede ser algo dificil de negociar para las empresas alojadas. Adicionalmente,
la obtencion de ganancias por eficiencia depende de una gestion habil de las mejoras en los procesos, lo cual
requiere con frecuencia de una construccién adicional de capacidades. Esto subraya la necesidad de una
planeacién efectivay de un apoyo interno que sea soélido. Tal vez sea necesario contar con asistencia externa para
implementar el marco para un PEI

Existen barreras para disefiar y para construir nuevos PEls, y también para poner a punto a los parques
existentes. El tipo y la severidad de las barreras cambia de un parque industrial a otro. Con frecuencia se dice
que la transicién hacia la sostenibilidad es algo que reviste especial dificultad para un parque existente. Es decir,
ponerse a punto requiere la integracién de procesos complejos dentro de una infraestructura existente, lo cual
puede presentar desafios técnicos, de disefio, de instalacion, y de carécter operativo. Los stakeholders deben
considerar una aproximacion por fases que sea especifica para cada parque, de manera que puedan resolver
todas estas dificultades. El establecimiento de nuevos PEIs también presenta desafios de planeacion, de disefio,
y de licenciamiento. Estos sin embargo pueden ser mitigados a través de fases detalladas de disefio e ingenieria
de front-end, que permita integrar disefios eficientes que sean rentables y que permitan adoptar procesos
eco-eficientes.

La falta de una guia clara, de indicadores, y de referentes internacionales, presenta dificultades para los
desarrolladores potenciales y también hace dificil cuantificar y comunicar los beneficios que los PEls
ofrecen. Como resultado, separar PEIs que son verdaderos lideres de parques industriales convencionales es
dificil (Zhang, 2012). Se necesita de un marco consensuado y de un conjunto de indicadores que permitan disefiar
y medir la gestién y las practicas de gobierno, los beneficios sociales, el conocimiento obtenido al haber
compartido los esfuerzos y los resultados, y la colaboracién en pro de la resiliencia y la competitividad (Geng y
otros 2009; Lombardiy Laybourn 2012). La Tabla 1 muestra una perspectiva general de algunas de las barreras
clave que encaran los parques industriales a medida que procuran hacer sus operaciones mas sostenibles.
También muestra algunas soluciones de alto nivel para superar esas barreras.
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Tabla 1: Barreras Clave para los PEIs, y Soluciones Potenciales

Barreras Clave para los PEls, y Soluciones Potenciales

Barreras regulatorias

Un Marco Internacional para los Parques Eco-Industriales Version 2.0

Descripcion: La falta de regulaciones suficientes y apropiadas, asi como su puesta en vigor. La falta de incentivos para que los parques industriales
convencionales y sus empresas alojadas prioricen la sostenibilidad.

Barreras:

Se incluyen entre las potenciales barreras regulatorias:

La falta de politicas adecuadas que fomenten el desarrollo de los PEls
(tanto el comando como el control, e incentivos fiscales).

La falta de politicas que fomenten el desarrollo de tecnologias
limpiasy su adopcién.

La falta de transparencia en cuanto a las regulaciones industriales y
su aplicacion.

Regulaciones que no son aplicadas de manera global, lo cual genera
desventajas competitivas.

La limitada capacidad para que los stakeholders se involucren con
marcos regulatorios que sean mas favorables.

Ejemplos de Soluciones:

Quienes disefien las politicas pueden:

Procurar entender las principales barreras nacionales y locales que
impiden la adopcién de estdndares ambientales y sociales en las
operaciones industriales.

Establecer objetivos, tanto concretos como flexibles, para el
desarrollo de los PEls.

Desarrollar el comando y el control, e incentivos fiscales que
fomenten los PEls.

Desarrollar regulaciones que sean conductivas hacia el desarrollo de
un entorno que haga posibles los PEls.

Involucrarse en un didlogo nacional, regional, e internacional que
sea fuente de mejores précticas, en lugar de duplicar las practicas
existentes.

Descripcion: Algunas soluciones tecnoldgicas que son innovadoras y de alto impacto, no son lo suficientemente avanzadas y/o son demasiado
costosas para implementar, especialmente en entornos de margenes bajos o en contextos de desarrollo. Las preocupaciones por mantener la
competitividad pueden surgir cuando las empresas alojadas en un parque deben pagar costos mas altos (generados a través de los requerimientos para
obtener un desempefio superior en lo ambiental y lo social) comparados con otras empresas que no deben hacer lo mismo y que compiten en los
mismos mercados.

Barreras:

El ente administrador del parque y las empresas carecen de los
fondos requeridos para implementar mecanismos de prevencién de
contaminacion.

Los altos costos iniciales de capital, que tienen ademés plazos mas
largos de retorno de la inversion, limitan la implementacion.

El limitado apoyo financiero dedicado a procesos innovadores y a
medidas ambientales que mejoren la infraestructura del parque en
pro del beneficio de las empresas alojadas.

La administracion del parque no estd empoderada a través de
mandatos y de presupuesto por parte de las empresas alojadas.
Largos plazos de ejecucion e interrupciones para instalar tecnologias
nuevas.

Entendimiento limitado acerca de los beneficios disponibles a través
de las practicas de negocio socialmente responsables.

Falta de presupuesto para la investigacion.

Barreras:

La falta de recursos internos y de mano de obra calificada.

La falta de motivaciéon con respecto a las mejoras continuas que
permiten avanzar hacia un PEI.

La falta de experiencia negociando con desarrolladores y
autoridades.

La falta de capacidad con respecto a conservacién energética y
prevencion de la contaminacién, o conciencia sobre su potencial
para ahorrar costos.

Falta de canales de comunicacion entre stakeholders.

Falta de recursos de gestion.

Falta de indicadoresy de lineamientos.

Falta de apoyo externo por parte de los propietarios, cadenas de
valor, comunidades, y organizaciones internacionales.

Ejemplos de Soluciones:

Quienes disefien las politicas pueden:

Proveer subsidios de capital y apoyo para implementar nuevas
tecnologias.

Fomentar los programas de cooperacion tecnoldgica.

Fomentar la estandarizacién.

Promover practicas de negocio que sean socialmente responsables.

Los PEIs pueden:

Involucrarse en un didlogo a nivel de parque y capacitar a las
empresas para aumentar su conciencia sobre soluciones
tecnoldgicas avanzadas vy eficientes en cuanto a costos, sobre
practicas de negocio socialmente responsables y sus beneficios.
Desplegar, a través de modelos de negocio que sean viables,
servicios e infraestructura tercerizados y fundamentados
técnicamente.

Descripcién: Potencialmente, existe un nimero alto de barreras internas, y una de las mas importantes es la capacidad técnica.

Ejemplos de Soluciones:

Quienes disefien las politicas pueden:

Preparar lineamientos y estandares nacionales para los PEls. Los
estandares de desempefios sugeridos aqui pueden ayudar a
informar sobre los marcos y servir como referentes.

Financiar programas de capacitacion.

Los PEIs pueden:

Examinar las mejores practicas internacionales especificas para cada
sectory adherirse a ellas.

Desarrollar programas internos de capacitacién para la construccion
de capacidad de los recursos humanos, lo cual puede a su vez proveer
una ventaja competitiva.

Involucrarse con stakeholders nacionales y regionales para construir
confianza en los PEls.

Contratar profesionales y/o empresas para llevar a cabo evaluaciones
en los PEI, para hacer la planeacién maestra del lugar, etc.
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El marco de los PEI describe los requerimientos de desempefio para los PEIs en cuatro categorias:
desempefio de la administracién del parque, desempefio ambiental, desempefio social, y desempefio
econdmico. Lallustracion 3 presenta el marco general. Este marco presenta la base para definiry para establecer
los prerrequisitos y los requerimientos de desempefio para los PEls (ver Seccién 4). A manera de linea base, los
EIPs tienen que cumplir con toda regulacién local y nacional, y también tienen que cumplir con los
requerimientos adicionales establecidos dentro del marco. Los requerimientos de desempefio de los PEls estan
definidos de tal manera que los compromisos ambientales y sociales vayan mas alld de los requerimientos
regulatorios que prevalezcan en un palis.

Ilustracién 3: Marco General para Describir los Parques Eco-Industriales
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Cumplimiento con regulaciones locales y nacionales y alineamiento con estandares internacionales.
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Cumplir con las regulaciones nacionales y locales es de caracter obligatorio para todos los parques
industriales, sin importar su ubicacién o particularidades. Un PEl, como entidad colectiva de empresas
alojadas, debe cumplir con todas las leyes, regulaciones, y estandares aplicables a nivel nacional y local. Cuando
este marco se aplica a un parque especifico, los stakeholders (que de manera tipica son las autoridades locales y
el equipo de administracién del PEl 'y, donde aplique, los inversionistas) tendran que revisar el cumplimiento
regulatorio.

Cuando las regulaciones nacionales estén por debajo de los requerimientos de cumplimiento previstos
a nivel internacional, se espera que los PEls se alineen con estandares que estén basados en las buena
practicas internacionales. Se reconoce que la rigurosidad de las regulaciones nacionales y locales puede
cambiar de un pafs a otro. Por lo tanto, en los paises en donde los marcos regulatorios no concuerden con los
estandares internacionales, el cumplimiento también puede tomar como referente los estandares
internacionales fundamentales que apliquen al parque y a sus empresas alojadas. El cumplimiento con las
regulaciones locales/nacionales, y las buenas practicas internacionales de negocio, aplican tanto a nivel de
parque (por ejemplo el ente administrador del parque, y los propietarios del lugar) como a nivel de las empresas
(por ejemplo las pequefas, medianas, y grandes empresas que operen dentro del parque).

El marco del PEI provee requerimientos de desempeiio para los PEls. Estos requerimientos internacionales
en cuanto a desempefio ambiental, social, econémico, y de administracion del parque han sido desarrollados
primordialmente para informar a los stakeholders del PEl sobre el desarrollo industrial sostenible e inclusivo. Los
requerimientos contemplados dentro del marco no son preceptivos. Dadas las diferencias en el tipo, funcion, y
entorno regulatorio de los parques a nivel global-y al amplio espectro de sectores industriales cubiertos-seré la
sensibilidad con respecto a las normas y estandares locales la que deba guiar la implementacion del marco.

Las buenas practicas de la industria para los PEls van a reconocer la importancia de las mejoras que
estén en curso a nivel de parque y de empresas alojadas, y la meta de sobrepasar los requerimientos
minimos. El cumplimiento de los requerimientos del PEl es un paso primario para integrar criterios de
sostenibilidad dentro de los parques industriales. Cuando sea posible técnica, social, y econémicamente, los PEIs
deben esforzarse por superar los requerimientos de desempefio establecidos en la presente publicacién. Los
parques industriales difieren en cuanto a contexto y fases de desarrollo 9, lo cual presenta oportunidades para
que los PEls actien como modelos dentro de ciertas areas como por ejemplo, la sostenibilidad ambiental. El
anexo 1 subraya las oportunidades que sirven a manera de criterios mas ambiciosos para los parques
industriales-yendo mas alla de los requerimientos sugeridos en cuanto a desempefio, y permitiendo en Ultima
instancia un desarrollo industrial méas sostenible e inclusivo.

Esta seccidn esboza las consideraciones necesarias para el desarrollo de requerimientos de desempefio para los
PEls.

Es importante establecer un equilibrio entre ambiciéon y probabilidad de logro para lograr la
implementacion en paises en desarrollo y en economias en transicién. E| marco pretende establecer un
equilibrio entre los requerimientos de desempefio de manera que estos sean significativos y a la vez alcanzables
(i.e. realistas), para los parques en cuestion. Los requerimientos estan clasificados por categoria, temas, vy
subtemas. La relevancia de los sub/temas puede depender de la ubicacién geogréafica y del tipo de PEl y, por lo
tanto, se necesita de instinto para aplicar estos estandares. Todos los sub/temas, sin embargo, revisten
importanciay deben ser considerados para determinar si un parque puede ser considerado o no como un PEI.

9 Por ejemplo el entorno macroecondmico y de politicas, el enfoque del sector, la configuracion del proceso, la infraestructura
existente, las prioridades de desarrollo local y los compromisos de los stakeholders.
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Los requerimientos del marco del PEl incluyen tanto prerrequisitos como requerimientos de
desempeiio. Los prerrequisitos establecen las condiciones basicas para que los parques industriales inicien su
transicién hacia los PEls, y los requerimientos de desempefio especifican los indicadores con los cuales un PE|
debe cumplir. Estos requerimientos cubren indicadores tanto cualitativos como cuantitativos. Este tipo de
enfoque ofrece flexibilidad y puede ser aplicado a diferentes tipos de parque industrial.

Al establecer los indicadores para los PEIs se dio una consideracion cuidadosa a los siguientes factores:

. Sobrepasar los estandares nacionales de cumplimiento: Las métricas de desempefio fueron
establecidas de manera que los parques industriales aspiren a sobrepasar las regulaciones locales y
nacionales relacionadas con los requerimientos ambientales y sociales (“cumplimientos adicionales”).

Abordar requerimientos centrales ambientales y sociales: El marco se centra en impactos que son
importantes a nivel ambiental, social, y econdémico, y no en requerimientos detallados que puedan diferir
entre parques industriales. También procura establecer un equilibrio de indicadores cualitativos y
cuantitativos.

. Enfocarse en areas de impacto que puedan ser controladas o influenciadas por la administracion
del parque: Los temas y subtemas asociados deben abordar los impactos o beneficios que sean
significativos a nivel ambiental, social, y econdmico, y que puedan ser influenciados a nivel de parque y/o de
empresa. Estos deben incluir indicadores que puedan ser monitoreados, gestionados, o influenciados por el
ente administrador del parque o por las empresas alojadas.

. Practicidad de las funcionalidades y factibilidad de implementacién: Es importante estar alineado con
practicas de escenarios reales, en contraste con aquello que es deseable bajo condiciones 6ptimas. En
algunos paises, ya es un desafio que las empresas cumplan con las regulaciones locales y nacionales. La
disponibilidad de la informacién, su medicién, y la confidencialidad son también consideraciones
importantes. Adicionalmente, los indicadores no deberian representar una sobrecarga para el
administrador/operador del parque o para las empresas. De manera preferencial, los indicadores deberian
poder ser facilmente monitoreados, medidos, y reportados y, como tal, estos podrian fundamentar las
métricas o la informacién existente, donde sea el caso, lo cual aumentaria sus probabilidades de aceptacion
y de uso.

. Aplicabilidad global: Las funcionalidades que son Unicas, o que se limitan a situaciones especificas, no
estan incluidas dentro del marco presente. Los indicadores deben poder ser utilizados en todos los paises 'y
ser de relevancia tanto para parques industriales nuevos (“greenfield”) como existentes (“brownfield”).

. Alinearse con requerimientos de competitividad: Existen muchas mediciones que pueden ayudar a que
los parques y las empresas sean mas competitivos, y a que logren un parque industrial mejor disefiado y
administrado. Tales mediciones pueden incluir: aumentar la eficiencia de los recursos (que por lo tanto
reduce los costos) y las practicas de economia circular; fomentar las oportunidades de colaboracion entre
empresas (por ejemplo a través del abastecimiento, los servicios publicos, los subproductos, y las sinergias
de servicios); reducir los costos (por ejemplo los riesgos ambientales, sociales, y de negocio); garantizar una
licencia de largo plazo para operar, asi como la viabilidad del parque; y abordar de manera colectiva los
requerimientos tanto del gobierno como de la comunidad. Se da por sentado que un parque deberfa ser
solvente.
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Esta seccion bosqueja los requerimientos de desempefio para que un parque industrial pueda ser
considerado un PEL. Estos requerimientos estan basados en el marco dispuesto en la Seccién 3y se enfocan en
los componentes clave y en la administracion de los PEls. Especificamente se enfocan en el desempefio
ambiental, social, y econémico. El marco hace una transicién que va desde un entendimiento comdn acerca de
los PEIs (Seccién 2) hacia un enfoque de evaluacién y de criterios de alto nivel (Seccién 3) y hacia los
requerimientos especificos descritos en esta seccion.

Los siguientes criterios deben ser tomados en cuenta al aplicar este marco a un proyecto existente o prospecto
de desarrollo de parque industrial:

+ El marco de los PEl y sus correspondientes requerimientos de desempefio proveen una guia Gtil para la
incorporacion de los PEls. Adicionalmente sirve a manera de herramienta para la construccién de
capacidad y de marcos institucionales fundamentados. A nivel de operatividad, el marco de los PEl asiste
los profesionales y los administradores del parque a identificar areas que requieran un fortalecimiento
futuro, en linea con las buenas practicas internacionales.

« Los requerimientos de desempefio del PEl establecen las expectativas para los PEIs a nivel global. Se
requiere de sensibilidad con respecto a las normas y estandares locales para su aplicacion (por ejemplo al
establecer umbrales para la combinacién de energia industrial y los combustibles, para la intensidad
energética, manejo de desechos, asi como los requerimientos por parte de las estructuras de gobierno de
alto nivel, las instituciones, los entes reguladores, etc.).

+ Los requerimientos de desempefio estan divididos dentro de cada categoria en prerrequisitos y en
indicadores de desempefio. Para ser considerado como un PEI, se espera que un parque cumpla con todos
los prerrequisitos y con las expectativas de desempefio (valores objetivo) tal y como estén establecidos por
los gobiernos nacionales para los paises en cuestion.

« Donde se hayan especificado valores de divisa, estos deben ser convertidos a moneda local. Los objetivos
cuantitativos de desempefio deben estar alineados con normas y estandares de desempefio de la industria
nacional, que sean ambiciosos y a la vez posibles de alcanzar.

« Elcumplimiento con las regulaciones nacionales y locales es necesario para todos los parques industriales,
sin importar su ubicacion o caracteristicas especificas.

« Los requerimientos de desempefio de los PEls presentados en este marco buscan ir mas alla del
cumplimiento de las regulaciones nacionales y de los requerimientos ambientales y sociales (“plus de
cumplimiento”).

« Seestimula alos PEls asobrepasar los requerimientos y las expectativas de desempefio cuando tal cosa sea
factible técnica, social, o financieramente y cuando sea rentable.

Los PEls y las empresas alojadas deben cumplir con todas las leyes, regulaciones, y estandares
nacionales y locales a que haya lugar. Esto incluye, pero no se limita a, cumplir con: las leyes laborales
nacionales, los limites de descarga, limites nacionales de emisiones al aire, técnicas de disposicion de desechos,
requerimientos de transporte de desechos, restricciones de manejo de residuos peligrosos, y limites de ruido
durante los tiempos de operacién. Dentro de este contexto, el ente administrador del parque deberia tener un
sistema de monitoreo en vigor para informar el desempefio de las empresas-por ejemplo el de la Organizacion
Internacional de Normalizacion (ISO, por sus siglas en inglés) 19600, que provee una gufa sobre como establecer,
desarrollar, implementar, evaluar, mantener, y mejorar un programa de gestién de cumplimiento10.

Al aplicar los requerimientos de desempefio de los PEl a un parque especifico, los stakeholders y en particular los
gobiernos, las autoridades, y los administradores del parque seran requeridos para monitorear el cumplimiento
tanto a nivel nacional como local. Los PEls deberfan procurar alinearse con las buenas préacticas internacionales
cuando las regulaciones nacionales estén por debajo de las expectativas del PEI.

10 Para obtener mas informacion, consulte: http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-iso-19600-interna-
tional-standard-for-compliance- management/SFILE/EY-iso-19600-international-standard-for-compliance-management.pdf
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Los siguientes temas de cumplimiento regulatorio son considerados como de alta relevancia para los PEls, y
estan basados en las experiencias de ONUDI, del Banco Mundial, y de GIZ en todo el mundo. Procuran informar a
los stakeholders sobre las consideraciones regulatorias que son relevantes. El siguiente listado no es un registro
exhaustivo ya que las regulaciones cambian de un pais a otro; su relevancia para algunos parques industriales
especificos va a diferir.

Cumplimiento por parte de la Administracién del Parque: El ente administrador del parque deberfa inculcar
una cultura de cumplimiento al interior de sus propias funciones y actividades, y extender tal cultura a todas sus
empresas alojadas. El ente administrador del parque deberia, como minimo, mantener el cumplimiento con:

La regulacion nacional sobre seguridad y salud ocupacional y sobre requerimientos de emergencia (por
ejemplo, la indumentaria y los equipos de proteccion, elementos de seguridad en méquinas y en
estaciones de trabajo, inspecciones médicas regulares, y medidas de prevencion).

Regulacién nacional en contra de la corrupcién (por ejemplo, el acceso a la informacién, responsabilidad,
sobornos, y conflictos de interés).

Regulacién nacional sobre violencia y prevencién del crimen (tales como crimenes cibernéticos, robo,
violencia en contra de la mujer, y la proteccién de nifios y de personas de edad avanzada).

Regulacién nacional sobre la planeacién del uso de la tierra, zonificacion, licenciamiento, y permisos).
Regulacién nacional sobre propiedad intelectual, comercio, y medidas fiscales.

Regulacién nacional sobre informacién y preparacién para emergencias (incluyendo la gestion de riesgo
por desastres).

Regulacién nacional sobre aspectos ambientales y sociales (tal y como se detalla abajo).

Reglamentos relacionados con las regulaciones nacionales.

Cumplimiento Ambiental: Se espera que los PEls y las empresas alojadas cumplan con todas las regulaciones
ambientales locales y nacionales. Estas incluyen pero no se limitan a las siguientes:

Regulacién nacional sobre limites a las emisiones atmosféricas (por ejemplo 6xidos sulfurados [SOx],
6xidos de nitrogeno [NOx], metales pesados, material particulado, gases de efecto invernadero, y hedores).
Regulacién nacional sobre extraccion del agua, gestién de cuencas hidrogréficas, y limites de descargas al
agua.

Regulacién nacional sobre eliminacién de desechos (incluyendo contaminantes, requerimientos de
tratamiento, y reciclaje), y transporte de desechos (incluyendo el etiquetado, volimenes maximos y
almacenamiento).

Regulacién nacional sobre restricciones de manejo de desechos peligrosos (incluyendo el etiquetado, la
contencidn, y el uso de contratistas calificados).

Regulacién nacional sobre limites de ruido durante los tiempos de operacion (por ejemplo niveles de ruido
ambiente y maximo permitido).

Regulacién nacional sobre eficiencia energética y de recursos, asi como otras regulaciones relacionadas
con la eficiencia (por ejemplo las practicas de economia circular).

Regulacién nacional sobre contaminacion de suelos y de aguas subterréneas (incluyendo aguas residuales
y eliminacién de desechos).

Regulacién nacional sobre proteccién del medio ambiente y de la biodiversidad (por ejemplo ambientes
marinos vulnerables, masas de agua interior, bosques nativos, y flora y fauna protegida).

Regulacién nacional relacionada con la mitigacion y adaptacién al cambio climatico.

Leyes derivadas relacionadas con las regulaciones nacionales mencionadas anteriormente.

Cumplimiento Social: Se espera que los PEls y las empresas alojadas cumplan con todas las regulaciones
locales y nacionales. Estas incluyen pero no se limitan a las siguientes:
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Regulacién nacional sobre derechos humanos (por ejemplo paridad de género, y derechos de la mujery de
lainfancia).

Regulacién nacional para la proteccién de la poblacion indigena, empleo, capacitacién vocacional, y
seguridad social.

Regulacién nacional para abordar la discriminacion (por ejemplo, discriminacion basada en color, raza,
religion, género, edad, y discapacidad).

Regulaciény ley nacional laboral (incluyendo lajornada laboral, salud y seguridad ocupacional, prevencion
de trabajo infantil o forzado, y licencia de maternidad).

Ley nacional sobre adquisicién de tierra y compensacién de la poblacién afectada.

Ley nacional sobre proteccién de la herencia cultural.

Leyes derivadas relacionadas con las regulaciones nacionales mencionadas anteriormente.
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Cumplimiento Econémico: Se espera que los PEIs y las empresas alojadas cumplan con todas las regulaciones
financieras y econdmicas locales y nacionales. Estas incluyen pero no se limitan a las siguientes:

« Regulacion nacional sobre el informe del desempefio financiero y su revelacion.

« Regulacion sobre la promocion de las pymes y sobre el desarrollo de empresas locales.

« Regulacion sobre la transferencia de tecnologia y proteccién de la propiedad intelectual.

« Regulacion sobre el desarrollo de habilidades y la capacitacidén vocacional.

* Regulacion de negocios, incluyendo matriculas y regulacion de licenciamiento, financiera, de comercio,
y fiscal.

Los PEls también deben observar conformidad con protocolos y estandares internacionales, tal como
se expone en la Recuadro 1.

Recuadro 1: Conformidad de los PEIs con protocolos y estandares internacionales

Se espera que un PEl se adhiera a los estandares, convenciones, y protocolos internacionales cuando los
requerimientos nacionales y locales no estéan correctamente desarrollados, cuando un parque cause un
impacto transfronterizo significativo, o en casos en los cuales un pais no haya adoptado aln las
convenciones internacionales y/o los codigos de conducta relacionados a continuacion. Estas disposiciones
pueden incluir, entre otras, las siguientes:

Ambientales:

Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Orgénicos Persistentes

Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de los Desechos Peligrosos
y su Eliminacion

Convenio de Viena para la Proteccién de la Capa de Ozono

Umbrales de Emisién-Organizacién Mundial de la Salud

Convenio Internacional para Prevenir la Contaminacion por los Bugues

Guias y Estandares de Desempefio de la IFC sobre Medio Ambiente, Salud, y Seguridad
Protocolo de Montreal Relativo a las Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono

Convenio sobre la Proteccion y Utilizacidon de los Cursos de Agua Transfronterizos y de los Lagos
Internacionales

Convencion Ramsar sobre los Humedales

Cédigo Internacional de Conducta para la Distribucidon y Utilizacion de Plaguicidas

Clasificacion Recomendada por la OMS de los Plaguicidas Segun su Peligrosidad 1A/1B

Banco Mundial Marco Ambiental y Social

Convenio Sobre la Evaluacion del Impacto Ambiental en un Contexto Fronterizo

Social:

Principios Rectores sobre las Empresas vy los Derechos Humanos - ONU

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

Declaracién sobre el Progreso v el Desarrollo en lo Social

Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccidn del Derecho de Sindicacién

Convencion sobre los Derechos del Nifio

Declaracién de la OIT Relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo
Normatividad Internacional sobre el Trabajo Infantil (OIT)

Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad
Declaracién sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Racial
Convencion sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer
Convencidn Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios
y de sus Familiares

Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU

Principios para el Empoderamiento de las Mujeres

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales

Declaracién Tripartita de Principios sobre las Empresas Multinacionales v la Politica Social
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El ente administrador de un parque industrial juega un papel central en las operaciones cotidianas, y
garantiza la puesta en marcha continua de un marco de PEIl, a la vez que se involucra con los
stakeholders del parque que incluyen a las empresas alojadas, la comunidad, y las autoridades
regulatorias. El ente administrador debe contar con empoderamiento para llevar a cabo estas tareas, y los
requerimientos de desempefio del marco sustentan ese empoderamiento dentro de los intereses de una
sostenibilidad integral.

El ente administrador del parque debe tener medidas en vigor para administrar los riesgos y los accidentes, para
catalizar el didlogo entre los stakeholders, para proveer plataformas de intercambio de conocimientos, y para
operar y mantener la infraestructura a nivel del parque. Se espera que ademas pueda formular
estrategias-relacionadas con la sostenibilidad ambiental y social-disefiadas para el parque, lo cual incluye la
cooperacion con entes reguladores, con las empresas alojadas, y con las comunidades vecinas. También debe
establecer metas de desempefio para el parque. Adicionalmente, el ente administrador del parque debe tener
conocimientos sobre las operaciones de las empresas alojadas (debe conocer por ejemplo la demanda de los
recursos, sus requerimientos de mano de obra, la gestion y generaciéon de desechos y de aguas residuales, y la
administracién, entre otros). Con estos conocimientos, podra guiar la estrategia del PEI, proveer servicios
compartidos, y promover sinergias industriales.

Aunque el ente administrador del parque es instrumental para dirigir la sostenibilidad, su influencia no debe ser
sobreestimada. Es cierto que los entes administradores pueden ejercer influencia sobre las operaciones
industriales, pero la mayoria de las veces no estan obligados a vigilar el cumplimiento de las disposiciones del
marco del PEI. Los estatutos, codigos de conducta, y los contratos de servicio firmados por eventuales empresas
alojadas pueden llegar a generar practicas sostenibles en el parque. Adicionalmente, se debe prestar atencion a
los posibles conflictos de interés que puedan darse debido a los roles y funciones desempefiadas por los
reguladores, los inspectores, y por el ente administrador del parque. Habitualmente estos roles no estan
agrupados en una sola entidad, y se hace necesario establecer revisiones y equilibrios que sean apropiados.

Un ente administrador que esté formalizado, que opere de manera correcta, y que sea sostenible
financieramente: puede generar una serie de beneficios, entre los cuales se incluyen:

« Contar con un ente Unico de administracion que pueda interactuar con las empresas alojadas, que brinde
servicios pensados para sus clientes, y que se involucre con los stakeholders, lo cual se vera reflejado en
ganancias en eficiencia.

- Contar con un ente Unico de administracién que dirija toda la estrategia de produccion méas limpia y de
eficiencia de recursos, las practicas de economia circular y los estandares sociales, ayudaré a alcanzar las
expectativas nacionales e internacionales para atraer la inversion local y extranjera. El ente administrador
ha de promocionar su parque como un lugar de empresas sostenibles que se adhieren a los estandares
ambientales y sociales establecidos a nivel internacional.

* Un equipo de gestion orientado hacia lo ambiental y lo social puede identificar sinergias y oportunidades
que promuevan una postura colaborativa entre las empresas alojadas en el parque, y también puede
ayudar a establecer metas y objetivos ambientales y sociales en comun.

+ Un ente dedicado es mas competente para diseminar el conocimiento y para mantener informados a los
stakeholders con respecto a nuevas tecnologias e intervenciones exitosas que estén disponibles para las
empresas de su PEI.

Ademas del cumplimiento con la normatividad, existen consideraciones de importancia y
requerimientos de desempefno que el ente administrador de un PEl debe cumplir. Entre las
consideraciones que son centrales para un PEl correctamente administrado se incluyen:

Servicios de Administracion del Parque:

11  La sostenibilidad financiera de un ente administrador puede lograrse a través de una combinacién de fuentes de ingreso: arriendos, honorarios
cobrados por concepto de servicios y pagos hechos por las empresas alojadas, subvenciones otorgadas por el estado, rubros comerciales que incluyen
los ingresos por operacion de bodegas, de hoteles, restaurantes, centros comerciales, etc., asi como otros ingresos ad hoc como los que se reciben por
parte de benefactores, donaciones, etc.
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Hay en vigor un ente administrador que estd empoderado: existe un ente dedicado que funge como
administrador del parque.12 Es necesario que exista un ente de gestién en todos los parques industriales,
incluyendo los PEls. El papel de tal ente es el de administrar y darle mantenimiento a la infraestructuray a
los servicios publicos, asi como organizar e implementar medidas y servicios colectivos para las empresas
alojadas y para sus empleados. También ha de administrar los riesgos, y los accidentes e incidentes que
ocurran en el parque. Adicionalmente, el ente administrador promociona su parque ante nuevos clientes,
de preferencia empresas que puedan establecer operaciones en sinergia con las empresas alojadas en el
parque.

Todas las empresas alojadas han celebrado un contrato de residencia con el ente administrador del
parque: £l ente administrador del parque ha de tener un mandato claro para generar y/o para garantizar
recursos financieros suficientes que le permitan emprender sus tareas y responsabilidades. El contrato de
residencia ha de especificar las tareas y responsabilidades del ente administrador con respecto a toda la
operacion del parque y sus servicios. También ha de demarcar de manera detallada las tareas y
responsabilidades de las empresas alojadas, incluyendo una proyeccion de los pagos debidos, asi como el
cobro de honorarios a los usuarios. En un PEl cuya planta es nueva, o greenfield, los contratos de residencia
han deincluir los requerimientos minimos del desempefio ambiental y social que se espera de las empresas
alojadas.

El ente administrador facilita la provision continua de la infraestructura compartida del parque y de
servicios ptblicos: | os PEls proveen infraestructura y servicios pUblicos de manera integral, de manera
que se eviten sistemas que sean inefectivos, ineficientes, y aislados. El ente administrador esta encargado
de proveer la infraestructura y la gestién debida para riesgos, accidentes, e incidentes. También esté a
cargo del mantenimiento de tales instalaciones y del cobro de honorarios por concepto de la labor de
administracién.

Compromiso con los stakeholders del parque y representacion del negocio: Se espera que el ente
administrador dentro de un PEl lleve a cabo labores periddicas de consulta con diferentes partes relevantes
(por ejemplo con la ciudadania local, con los oficiales municipales y gubernamentales, los trabajadores, y
los representantes de las empresas). También promueve, apoya, y facilita la colaboracién, y que se
comparta el conocimiento entre las firmas del parque industrial. Cuando sea apropiado, explora y
promueve oportunidades que permitan lograr la eficiencia de los recursos a nivel de las empresas y el
compartir beneficios méas amplios. El ente administrador también deberfa involucrar la creacién de un foro
para que las empresas alojadas cooperen y colaboren de manera que puedan identificar intereses
comunes, sinergias, y oportunidades para reunir fondos, de manera que se alcancen los requerimientos de
desempefio ambiental y social. El ente administrador también ha de representar los intereses y los
objetivos del parque en lo que respecta a manejo de disputas locales regionales y celebrando reuniones de
accionistas.

Compromiso con la comunidad local y con el publico: El ente administrador mantiene buenas relaciones
con la comunidad local, estd comprometido con una politica de informacién abierta, y vela por lograr la
participacion de la comunidad durante todos los pasos del desarrollo del parque y de su operacién.

Monitoreo: El monitoreo es un mecanismo importante para hacer seguimiento del progreso logrado en relacion
con los objetivos (establecidos por el PEI) ambientales, sociales, y de desempefio econémico, de manera
transparente y responsable. Los contratos de residencia de las empresas alojadas deberian incluir provisiones
para compartir informacién con el ente administrador del parque en lo que respecta a las declaraciones de
cumplimiento que se presentan a los reguladoresy a los entes de inspeccién. Esto deberia ser hecho por motivos
de confidencialidad y de derechos de propiedad intelectual.

El ente administrador deberfa monitorear las condiciones ambientales generales en el parque (calidad del aire,
descarga de aguas residuales), y manejar la operacién de un sistema de respuesta de emergencias para casos de
incendio, contaminacién del aire, del agua, etc.

12
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Dentro del contexto del marco, el ente administrador, a veces también llamado el operador del parque, esta definido como el ente que trata con la
gerencia. Esto incluye la operacion cotidiana, los servicios para las empresas alojadas, la infraestructura y las instalaciones del parque, la promocién
y el mercadeo del parque, y la interaccion con autoridades'y con la comunidad en representacion de las empresas alojadas, y estando en linea con el
mandato generado por estructuras jerarquicas de gobierno del parque, las instituciones, y los entes reguladores que puedan existir dentro de un pafs
o0 economia.
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Tanto en parques nuevos como existentes, las empresas han de procurar alcanzar un acuerdo que esté
documentado con respecto a la implementacion y puesta en vigor de medidas adicionales (“plus de
cumplimiento”) relacionadas con los objetivos de desempefio del PEI, a nivel de empresay colectivo, sin que esto
imponga una carga desproporcionada para las empresas alojadas. Al llegar a tal acuerdo, el ente de
administracion deberia emprender un monitoreo periédico del desempefio del PEl. En algunos casos, el ente
administrador puede hacer hincapié sobre algunos asuntos puntuales concernientes al cumplimiento
regulatorio. El ente administrador haria el monitoreo del cumplimiento dentro de los alcances y poderes
concedidos por los entes reguladores del parque y por otros 6rganos de inspeccién que sean relevantes,
incluyendo los recursos financieros requeridos para las actividades relacionadas con el monitoreo vy la
aplicacién. Si se llegara a delegar alguna de las actividades de monitoreo y aplicacién de cumplimiento de los
estatutos a un ente administrador, los reguladores, inspectores, y administradores del parque deben estar alerta
a posibles conflictos de interés, y han de contar con mecanismos para resolverlos.

Planeacion y disefio: Un proceso integral de planeacion y de disefio, que incluya la seleccién de la
ubicacién/lugar mas apropiado, es un componente clave para un PEl, y en particular para un PEl nuevo o
greenfield. Este componente deberia incluir un plan maestro para considerar los aspectos econémicos,
ambientales, y sociales a través de procesos que relinan a multiples stakeholders con agencias gubernamentales,
con el sector privado, y con la comunidad local, entre otros. Con respecto a la adaptacién al cambio climaticoy
a la gestién del riesgo de desastres, la planeacion y el disefio pueden tener implicaciones de fondo para las
empresas alojadas en un PEI, tal y como se muestra en el Recuadro 2.

Recuadro 2. Adaptacién al Cambio Climatico y Gestion del Riesgo de Desastres en Parques
Eco-Industriales

El Cambio Climatico es una amenaza creciente para el desarrollo industrial. Algunos parques industriales
estan ubicados en areas vulnerables, lo cual puede representar un riesgo a largo plazo para sus actividades
econdémicas y para sus operaciones. Los impactos de un clima cambiantes—en particular el causado por
temperaturas en aumento, ondas de calor, sequias, exceso o falta de lluvia, inundaciones, etc.-se estan
convirtiendo en una preocupacion de fondo para los parques industriales vulnerables. Sin duda, el cambio
climatico puede conllevar dafios en la infraestructura, degradacién ambiental, riesgos para la salud
humana, y pérdidas econémicas considerables. En algunos paises en desarrollo, no hay suficiente
conciencia y conocimientos con respecto a la necesidad de adaptarse al cambio climatico, y hay una falta
de pericia técnica en administracién de parques que impide proveer medidas resilientes con respecto al
clima en areas industriales.

La adaptacién al cambio climéatico requiere anticipar los impactos locales y actuar en conformidad para
evitar o para minimizar el dafio posible. Los PEIs que sean vulnerables al cambio climatico deberian
procurar reducir los dafios ambientales, sociales, y econémicos causados por las ondas de calor, por las
sequias, por las lluvias fuertes, los ciclones, y las inundaciones. Dentro de este contexto deberian
implementar medidas de adaptacién para la infraestructura y los servicios. Este puede ser logrado, por
ejemplo, a través de la integracion de medidas de adaptacion al cambio climatico (CCA, por sus siglas en
inglés) en la seleccién del sitio, la planeacion, implementacion, y la gestion de riesgos en nuevos parques,
asi como en la readecuacion de parques industriales existentes.

Para tener éxito integrando las medidas de adaptacion al cambio, la administracién del parque deberia
crear conciencia al respecto, a través del desarrollo de capacidades y de sensibilizacion. Esto permite que
las empresas alojadas analicen y prioricen los riesgos que tengan relacionados con el cambio climatico, y
que desarrollen estrategias apropiadas de adaptacién-lo cual en Gltima instancia podria llevar a la
inversion en un desarrollo de areas industriales resilientes al clima. Las medidas de adaptacion vy la
preparacion para casos de desastre puede aumentar la resiliencia de los parques industriales y de sus
empresas alojadas. A través de estas acciones, los costos por pérdidas y dafios, y los impactos negativos de
orden socio-econdémico que generan los fendmenos meteorolégicos extremos, se pueden reducir.

Los requerimientos de administracion del parque para lo PEIs estan relacionados en la ilustracién 2, que detalla
los prerrequisitos e indicadores de desempefio de los PEI. Estos pueden ser utilizados para establecer
expectativas internacionales para los PEI, pero pueden necesitar ser adaptados a la normatividad local y a los
patrones de la industria.

37



Un Marco Internacional para los Parques Eco-Industriales Version 2.0

Tabla 2: Administracién del Parque: Requerimientos de Desempefio para los Parques Eco-Industriales

Tema Subtema Descripcién/Requerimiento Prerrequisitos/Evidencia Lista de Control
Ente de administracion Existe un ente adrmmstrado!' del parque (o agencia Existe un ente diferenciado de administracion del parque (o agencia alternativa, cuando sea pertinente) para manejar la planeacién del parque, las operaciones, Disponible
alternativa, cuando sea pertinente) para manejar la 1y . .
del parque L _ ! la gestion, y el monitoreo. [Si/No]
planeacién del parque, las operaciones y el monitoreo.
El ente administrador del parque administra y mantiene la propiedad del parque industrial, la infraestructura comun, y los servicios, tal como estd estipulado
Servicios de en el contrato con la empresa alojada. Este deberia incluir como minimo:
Administracion * Administracion de la propiedad, incluyendo el parcelamiento, el reparcelamiento, el desarrollo, y el monitoreo del uso de la tierra.
del Parque Propiedad del parque, El ente administrador del parque provee y facilita servicios . 3eI’VICIOS publlc(cj)s, maya V|a!,cjse%ur|<jadl (mclt:jyelndo la segur@addm(fjormailca),dy serI\/|C|os/|ns/talaognezded'respgjes'tla de emergencias, operacién y plantas o -
infraestructuray comunes e infraestructura a las empresas alojadas, para e tratamiento de aguas residuales, incluyendo la recuperacion de desechos, de ca or/energiay redes de distribucion. isponible
- ) - PR - + Monitoreo ambiental y actividades consultivas. [Si/No]
servicios comunes garantizar una operacion ininterrumpida. o ; X . . . . . . . .
+ Mantenimiento de dreas comunes, zonas de amortiguacién, iluminacién vial, vigilancia de seguridad, y limpieza de corredores viales.
* Provee servicios de facilitacién paray entre las empresas alojadas (como el networking, la colaboracion oportunidades de capacitacion).
« Compromiso con los stakeholders del parque y los representantes de las empresas.
* Relaciones publicasy centro/plataforma/actividades de participacion con la comunidad.
El ente administrador mantiene en vigor un sistema que monitorea el marco del PEl, observando y reportando lo siguiente:
* Elprogreso anual del desempefio ambiental, social, y econémico del parque.
« Factores de riesgo critico y planes de respuesta, al menos para:
. . o Puntos de riesgo relacionados a la liberacién o descarga accidental de sélidos peligrosos, residuos industriales liquidos y gaseosos, incluyendo el transporte
Elente administrador del parque ha establecido de los mismos y su eliminacién cuando el riesgo de incendio sea posible. . '
y mantiene un sistema para monitorear el logro © Riesgo de desastres naturales a que haya lugar (por ejemplo terremotos). Disponible
' de lgs obJetJ\{os de desempefioy la gestion de factores - Desempefio ambiental [Sf/No]
Monitoreo y de riesgo critico dentro del parque. > Desempefio Social
del desempefio > Desempefio Econémico
y de riesgos o Gestion de riesgos criticos a nivel del parque
Monitoreo * Actla como institucién de monitoreo y de preaprobacion de asuntos ambientales, en nombre de los entes regulatorios, tal y como le sea delegado.
y gestion + Puede operar una unidad central de control ambiental con un sistema de alertas de emergencia para riesgos ambientales y de otra naturaleza.
del riesgo o » ) La administracién del parque tiene en vigor un plan, que debe ser actualizado cada siete afios, de reaccion a posibles impactos negativos causados por el cambio
La administracion d?l parque e‘stablecle‘med|das para climatico (eventos como olas de calor, sequias, tormentas e inundaciones). Todas las necesidades de adaptacién de la infraestructura y los servicios han sido Disponible
abor_qar la adaptaaon al cambio climaticoy la identificadas y puestas en vigor para que el parque industrial se proteja contra el cambio climéatico y contra dafios potenciales. El ente administradory las empresas [Si/No]
gestion del riesgo de desastres. alojadas cuentan con planes y medidas que garanticen la operacién continuada de los sistemas de infraestructura critica dentro del parque (e.g., plantas de tratamiento
de aguas residuales, plantas de energia, instalacion de reciclaje, etc.) que pueden ser activados inclusive durante una emergencia.
y El ente administrador recopila, evalla, y revisa informacion Disponible
Eyaluac;pn/del exhaustiva sobre el riesgo por el cambio climéatico que sea El ente administrador del parque investiga los riesgos que puedan ocurrir por causa del cambio climéatico y actualiza esta informacién de manera periddica. [Si / No]
iEsize clinitee especifica para el lugar en donde se ubique el parque.
i La aclmiistracion del zarg i iflzre un erizrelmienio El ente administrador del parque cuenta con un sistema para recopilar, registrar, y cumplir con la normatividad local/nacional y con los estandares internacionales que
Informacion sobre apropiado sobre la normatividad y los estandares : parqu B > P priar, reg 24 P . g y con f0s A naies g Disponible
normatividad aplicable ; . ; sean aplicables para el parque industrial. La administracion del parque induce a las empresas alojadas al cumplimiento y ademas solicita y recopila informacion sobre .
} p internacionales que deben ser cumplidos por el parque limi | l dministrad [Si/No]
y estandares Inclustrially que ademas aplicandentro del parque. cumplimiento que las empresas comparten con el ente administrador.
Se ha desarrollado un plan maestro (o un documento equivalente de planeacién) para cada parque industrial nuevo o existente, que se revisa de manera periddica (cada
Planeacién Los desarrolladores del parque generan un plan maestro para siete afios como minimo), que se actualiza de ser necesario, y que incluye los siguientes elementos centrales: Disponible
y disefio el PEl que los administradores del parque aplican tantoen la * Tomando como base diferentes anélisis de riesgos, infraestructura esencial y eficiente (dentro y fuera de las instalaciones, garantizando en particular el acceso a la [Si/No]
del parquel3 Plan maestro planeacién como en las operaciones. vivienda digna), servicios publicos, red de transporte, asuntos ambientales y sociales, zona de amortiguacion alrededor del parque, procedimiento para ubicar con
idoneidad industrias de alto riesgo, y para agrupar industrias sinérgicas y similares.
* Integracion al plan maestro de requerimientos relevantes que se especifiquen en el presente marco del PEI.
T Subt Descripcién/Requerimient Indicador de D g Unided,
ema ubtema escripcion/Requerimiento ndicador de Desempefio [Valor objetivo]
e ot ol e g ot e e Qs KAt T paa s | o
de la administracion parque que estd empoderado para proveery para cobrar P Jadas, ! gistact X! : pals™)y disposicic Ict > €8 ntevincu que emp Inis . deempresas
o : ; : . para desempefiar sus labores y tareas, y para el cobro de honorarios (en ocasiones absorbidos en honorarios de arriendo) para los servicios comunes. Esto puede incluir [100%]
Servicios del parque honorarios a través de un instrumento legal vinculante. i T ) . o 0
> » honorarios transparentes por concepto de servicios relacionados con el logro de los objetivos de desempefio del PEI.
de Administracion
del Parque Propiedad del ente B ] ) ] o o ] ) )
administradory El ente administrador provee y facilita servicios comunes La proporcién de empresas alojadas que estén satisfechas con respecto a la provision de servicios y de infraestructura comun por parte del ente Porcentaje de
operaciones en la eficientes e infraestructura a las empresas alojadas. administrador (o agencia alternativa, cuando sea pertinente) dentro del grupo de empresas encuestadas. em%ro‘isas
infraestructura comun [75%]

13 Sibien la planeaciony los procesos de disefio de un parque industrial son de gran relevancia para las iniciativas nuevas o greenfields, el plan maestro original del parque industrial es una gufa Util para el administrador del parque con respecto a los planes y expectativas futuras.
14 Enlamayoria de paises en desarrollo, una carta del parque o un cédigo de conducta pueden no constituir un instrumento vinculante desde el punto de vista legal. Por lo tanto, puede que no le otorgue la autoridad necesaria al ente administrador.
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El desempefio ambiental abarca la gestion y la mitigacion de los impactos ambientales adversos que puedan
ocurrir. También comprende la inclusién de procesos de generacion de energia de bajas o de cero emisiones de
carbonoy de produccién eficiente en cuanto a recursos.

Normalmente los temas ambientales centrales dentro del contexto de los Parques Eco-Industriales incluyen la
prevencion de la polucién, la eficiencia de recursos y produccién mas limpia, simbiosis y sinergias industriales, y
la gestion del agua, de los desechos, y de la energia.

Los sistemas de control de polucién son necesarios para mitigar la naturaleza peligrosa de la operacién vy la
produccion industrial. Sin duda, la prevencion de la polucion constituye una consideracién importante para todos
los PEIs. Cuando sea posible técnicamente, la polucidn debe ser evitada, primeramente a través de las practicas
de economia circular. Cuando las emisiones originadas por los procesos, y cuando los subproductos no puedan
ser evitados, estos deberian ser mitigados en la fuente.

La eficiencia de recursos y produccién mas limpia (RECP, por sus siglas en inglés) se refiere a la aplicacién
integraday continua de précticas de prevencién ambiental y de técnicas de productividad total. Estas practicasy
técnicas estan dirigidas al aumento de la eficiencia en los procesos industriales, en los productos y servicios, a
medida que reducen los riesgos para la poblacion y el ambiente (ONUDI'y PNUMA 2010). La eficiencia de recursos
y produccién més limpia también incluye la implementacién de insumos de baja emisién de carbono (recursosy
energia) para evitar externalidades que sean ambientalmente negativas.

Los conceptos de la cooperacion y las sinergias industriales estan atrayendo un interés creciente como un
enfoque para fomentar mayores beneficios ambientales, sociales, y econémicos. Las simbiosis industriales y la
practica de una economia circular comprenden el intercambio de subproductos y de energia, y permite el
procesamiento de desechos entre empresas ubicadas de manera cercana. Las claves para las simbiosis
industriales incluyen la colaboracién y el aprovechamiento de las posibilidades sinergéticas ofrecidas por
empresas que estan ubicadas de manera cercana.

El manejo de los desechos y la gestion energética y del agua son factores centrales de circularidad a nivel de un
parque industrial. La administracién también puede comprender el uso de grandes corrientes de desechos para
que haya un intercambio de materiales que a su vez haga de los parques industriales algo méas ambiental o
ecoldgico. Al combinar las redes de energiay de calor se permite un intercambio de energia y calor residuales, que
a su vez permite proveer costos energéticos potencialmente mas bajos a las empresas alojadas. La circularidad
también puede ser Util para que las empresas minimicen su gasto operativo a través del disefio o la reduccién de
la cantidad de desechos y de efluentes que deban ser tratados y descargados o liberados. Adicionalmente, la
energia renovable y las medidas de eficiencia energética pueden desplazar de manera parcial el uso de
combustibles de origen fésil en toda la infraestructura clave del parquey en las empresas alojadas.

El abordaje estratégico de las consideraciones ambientales dentro de los PEIs puede traer una serie de
beneficios, entre los cuales se incluyen:

. Ayudar a que los PEls eviten o minimicen los impactos adversos sobre el clima, la salud humana, y el medio
ambiente. Promover el uso sostenible de los recursos y la circularidad dentro de los linderos fisicos del PEI,
y de las areas circundantes.

. Asistir a que los PEIs reduzcan sus costos, aumenten su competitividad, y sean mas atractivos para los
inversionistas.

. Permitir que los PEls muestren un liderazgo ambiental, enfocandose en promover y en mejorar el
desempefio ambiental dentro de sus respectivos sectores, regiones, y paises.

Mas alla del cumplimiento normativo, existe una serie de consideraciones y de requerimientos
ambientales significativos que un PEI debe satisfacer. A continuacion se resumen algunas consideraciones
importantes requeridas para aumentar el desempefio ambiental:
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Gestion y monitoreo: Un PE| debe contar con personal dedicado dentro del ente administrador del parque que
opere, tanto los sistemas de gestién ambiental, como los sistemas de gestion energética. Esos sistemas han de
adherirse a estandares internacionales certificados vy, adicionalmente, han de permitir que los usuarios
monitoreen el desempefio del parquey han de servir para que las empresas alojadas hagan lo mismo. Cuando sea
pertinente, la informacién sobre las empresas debe ser agregada e informada de manera confidencial a nivel del
parque.

Energia: Un PEl apoya a las empresas alojadas a mejorar la eficiencia de sus procesos industriales y de sus
instalaciones. Procura un alto nivel de eficiencia energética en los servicios comunes que estén bajo el control del
ente administrador. Cuando sea técnicamente posible y rentable, los PEIs deben remplazar los combustibles de
origen fosil integrando la generacion de electricidad renovable de bajas emisiones o de cero emisiones de
carbono a la infraestructura critica del parque, y promoviendo su implementacién entre las empresas alojadas.
Las redes comunes para la distribucién y el uso del calory de la energia residual deben estar en funcionamiento,
tomando como base un sistema consensuado de estimulos para la provision de calory energia residuales.
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La formacion de redes energéticas eficientes entre las empresas alojadas debe ser impulsada por la
administracion del parque. Los PEls deberian también evaluar su huella ambiental (emisiones de gas de efecto
invernadero) y, adicionalmente, deben establecer objetivos anuales de reduccién. Los parques también necesitan
estrategias que permitan evitar o minimizar las emisiones de gas de efecto invernadero mediante algunas
medidas extendidas de eficiencia energética, de simbiosis industrial, de préacticas de economia circular y de uso
defuentes de energia renovable; estas medidas extendidas se fomentan a través de un sistema de estimulos sobre
el ahorro de emisiones de diéxido de carbono (CO?).

Suministro de agua y aguas residuales: Un PEI| debe priorizar la gestidn sostenible del agua, su uso, eficiencia,
y tratamiento. Se espera que los PEI hagan un uso responsable del agua, tomando en cuenta los escenarios
locales de escasez de agua, los embalses de zonas sensibles, y las incertidumbres no climaticas que puedan
conmocionar o tensionar el sistema de aprovisionamiento del agua y que son causados por cambios en el uso de
la tierra, la demografia, o los cambios en la demanda. Un PEI también debe planear el aumento en la eficiencia del
uso del agua para las empresas alojadas y para el parque en general. Se deben tratar las aguas residuales, y se
debe impulsar el uso circular del agua. El reciclaje del agua debe tener prioridad sobre los sistemas conocidos
como vertido cero o descarga de liquidos cero (ZLD, por sus siglas en inglés).

Utilizacion de materiales y de desechos: Un PEI| necesita un plan de administracion de desechos que a su vez
cubra la reduccién y la reutilizacién a nivel del parque y de las empresas alojadas. Se debe fomentar la
conservacion de los recursos a través de practicas de economia circular. El parque también deberia actuar como
facilitador para generar simbiosis industrial entre las empresas, tanto dentro como fuera del parque, y también
con los municipios (simbiosis industrial urbana). El gerente del parque, o un ente designado, monitorea y toma
cuenta de la eliminacion de los desechos, y garantiza que la eliminacién sea sensata para con el ambiente. Se
necesita un sistema de monitoreo de desechos peligrosos que sirva como traza del almacenamiento y de la
eliminacién de materiales toxicos. Una solucién interna o in-situ de gestién de desperdicios peligrosos debe ser
preferida sobre alglin sistema pUblico de eliminacién que pueda resultar inseguro.

El cambio climdtico y el medio ambiente natural: E|l cambio climatico requiere anticiparse a los efectos locales
y globales de la crisis climatica, y evitar o minimizar los dafios potenciales. De tal manera, el ente administrador
debe estar al tanto de esos impactos y actuar en conformidad para mitigar los riesgos posibles para el parque.
Dentro de este contexto, el PEI debe procurar reducir sus emisiones de gases de efecto invernadero, asi como la
contaminacién atmosféricay de fuentes puntuales. El monitoreo de la huella de carbdn creada por las actividades
del parque, y la reduccién de las emisiones de diéxido de carbono, deben ser incorporadas al cddigo de conducta
del parque y su cumplimiento ha de tener caracter obligatorio para todas las empresas alojadas.

Los requerimientos de desempefio ambiental para los PEls estan expuestos en la tabla 3 y se expresan como
prerrequisitos e indicadores de desempefio. Estos pueden ser utilizados para establecer expectativas
internacionales para los PEI, pero pueden necesitar ser adaptados a la normatividad local y a los estandares de la
industria.
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Tabla 3: Medio Ambiente - Requerimientos de Desempefio para los Parques Eco-Industriales

Tema Subtema Descripcién/Requerimiento Prerrequisitos/Evidencia Lista de Control
El parque cuenta con sistemas apropiados y en funcionamiento referentes a la gestion
energética y ambiental (por ejemplo la Norma de Gestién Ambiental ISO 14001,y laNorma | * El ente administrador opera un sistema de gestion ambiental/energética en conformidad con las normas certificadas
de Gestién Energética ISO 50001). Estas normas estan en vigor y sirven para establecer y internacionalmente, haciendo un monitoreo dgl desempefio del parque y ayudando a las empresas alojadas con el Disponible
Sistemas de Gestién para alcanzar objetivos y para cubrir asuntos centrales (por ejemplo el desperdicio mantenimiento de sus propios sistemas de gestion. Para tal fin, lleva un registro de toda la informacién relevante, que de ST/ No]
Gestidon Energética y Ambiental energético y el uso de los materiales; agua, emisiones de fuentes puntuales, huella de preferencia es administrada por una unidad/grupo dedicado al registro y monitoreo ambiental.
y monitoreo (EMSy EnMS, por sus carbono, y el medio ambiente).
siglas en inglés) — . . . ]
« El ente administrador mantiene registros actualizados sobre la energia, el agua, el desecho de los productos, y las Disponible
El parque apoya y facilita de manera activa las sinergias y la simbiosis industrial. insuficiencias y requerimientos de materiales de las empresas alojadas, para proveer una base que sirva al desarrollo de [S{ /No]
sinergias industriales.
Eficiencia energética Hay estrategias de eficiencia energética en vigor para la infraestructura de administracion « Existen programas de apoyo en vigor (por ejemplo redes de eficiencia energética) para mejorar la eficiencia energética Disponible
& del parque y para empresas alojadas que sean grandes consumidores de energia. de las empresas alojadas que son grandes consumidoras de energia en el parque. [Si/No]
* Hay una estrategia industrial en vigor con respecto a la recuperacién del calor, para investigar oportunidades de
Energfa Red de energia Hay un programa/mecanismo en vigor para identificar oportunidades que permitan ﬁ,cu.peraacin detcalor y de energia para Ials. pclj'l_n%palles emplresas colrg)s;(r)noﬁjzrals Ce Enzigl termt_lcate? lel p_arqlude. D|[Z|?</J,r\1]lb]le
y recuperacién del establecer redes comunes de energfa y de intercambio de calor. La administracion del |p|came)n e, estas son empresas que a nivel individual usan al menos 10-20 % del consumo energético total a nivel de i/No
calor residual parque proveera la red fisica requerida y ofrecerd programas de apoyo para asistir a las €mpresas).
empresas alojadas con la implementacion. « La administracion del parque provee la red fisica para que haya un intercambio de calor/energia residual a nivel del Disponible
parque, y ayuda a que las empresas se conecten a esa red. Hay en vigor un sistema consensuado de estimulos para la Si/N
oy P [Si/No]
provisién/uso de calor/energia residual.
Los planes de ahorro y de reutilizacién del agua son importantes para reducir el consumo | * Elente administrador cuenta con planes operativos que permitan aumentar la reutilizacion del agua en los proximos Disbonible
Provision total de agua y para administrar su uso. El parque industrial puede encontrar desafios cinco afios. Esto sera posible ya sea a través de la reutilizacidén de efluentes industriales o a través de la recoleccién de [S?/No]
de aguay aguas Eficiencia del agua, derivados con incertidumbres que pueden estar o no relacionadas con el clima y que aguas lluvia.
residuales reutilizacién y reciclaje pueden impactar y/o debilitar un sistema (cambios en el uso de la tierra, la demografia, Disponible
cambios en la demanda, etc.). El parque y las empresas deben tener en vigor sistemas que |« E| ente administrador provee la red fisica necesaria para la reutilizacion o para la transferencia en cascada del agua. [S?/No]
permitan aumentar el ahorro del aguay su reutilizacion.
. . Las empresas alojadas estan obligadas a hacer el minimo uso posible de materiales | « Acatar los principios sobre buenas précticas para la administracién de materiales y desechos peligrosos como parte de st
Materiales peligrosos : A A ; [SHIAKEIFD P P y pelig P Disponible
bt pelg peligrosos en sus procesos de produccion, de generar la minima cantidad de desechos los acuerdos vinculantes legalmente. [SI/No]
jeees peligrosos, y de procurar trabajar con materiales alternativos.
La administracion del parquey las empresas estan obligadas a considerar las practicas y los i )
Preservacion principios de la economfa circular (productos circulares, el menor uso posible de materias | * Acatar los principios de la economia circular es parte del Codigo de Conducta del Parque y de cualquier acuerdo Disponible
de los recursos primas virgenes, la reutilizacién y refabricacién de partes y componentes, y de hacer uso |  vinculante legalmente, celebrado entre las empresasy la autoridad del parque. [Si/No]
Uso dk rEsicluss extensivo de materiales secundarios/reciclados generados por el parque).
d terial i
ydematenales Los desechos generados en los procesos de produccion han de ser recuperados, en la ) ) ) ) ) . .
Tirtamieie de desedhos medida de lo posible, a través de la clasificacion, la limpieza, el reacondicionamiento, etc., | * Existen unas instalaciones o un mecanismo central del parque para el tratamiento de los desechos que no puedan ser Dlspomble
de manera que puedan ser utilizados como materia prima por otras empresas ubicadas procesados individualmente por las empresas. [Si/Nol
dentro o fuera del parque.
o, Las materias primas desechadas/secundarias (incluyendo el desecho industrial) que salgan _ ‘
Eliminacion de desechos | del parque son inspeccionadas, para revisar que los materiales sean reutilizados o | » Existe un sistema de monitoreo en vigor que controla y que registra el origen, tipo, modo y ruta de transporte, asi como Disponible
reprocesados por empresas autorizadas fuera del parque, o que sean eliminados en el destino final de los desechos y de las materias primas secundarias que salgan del parque. [Si/No]
conformidad con la normatividad ambiental vigente.
El parque procura limitar y mitigar la polucién y las emisiones de gases de efecto | * Hay un programa establecido que incluye evidencia clara sobre los pasos adoptados para monitorear, mitigar y/o Di .
S o . o isponible
) . invernadero, incluyendo la polucién atmosférica, de los cursos de agua/vias de navegacion minimizar las emisiones de gases de efecto invernadero tales como el diéxido de carbono (CO,), el metano (CHy), y los .
Aire, emisiones de gases de ’ X S ) : ’ 4xidos de nitré (NOX) [Si/No]
efecto invernadero, y y de los suelos. Se presenta un conjunto de medidas a nivel del parque (por ejemplo OXIdos de nitrogeno (NUX).
Cambio climatico prevencion de la pélucién tecnologias de bajas emisiones de carbono, medidas de eficiencia energética, practicas de | + Lareduccién de emisiones de didxido de carbono (CO,) es parte integral del cédigo de conducta del parque, el cual urge Disponible
y medio ambiente economia circular, recuperacién del calor residual) para reducir las emisiones de gases de alasempresas a reducir su huella de carbono. El parque reconoce, a través de un sistema de incentivos, las acciones que S/ No]
natural efecto invernadero. se tomen al respecto.
£l industrial d ¢ tendimiento sobre el | ¢ tencial d * El ente administrador cuenta con un plan en vigor para evaluar los impactos operativos sobre el ambiente, Disponible
Evaluacion ambiental parque maustriat demuestra un entendimiento sobre €l Impacto potenciat causado por y procura limitar que tales impactos ocurran en los servicios del ecosistema local que estén priorizados. [Si/No]
SeIVicios ecosiSIamicos la actividad del parque sobre los servicios prioritarios del ecosistema, tanto en las cercanias _
y del parque como sus alrededores, y toma las acciones necesarias. « La administracion del parque implementa medidas que protejan la biodiversidad, y protege o crea areas Disponible
naturales/recreativas dentro del parquey de sus alrededores. [Si/No]

Tema

Gestiony
monitoreo

Subtema

Sistemas de Gestion
Energética y Ambiental
(EMSy EnMS, por sus siglas
eninglés)

Descripcion/Requerimiento

Las empresas tienen en funcionamiento sistemas de gestién energética y ambiental
disefiados para sus propositos. Una informacion concisa sobre estos sistemas de gestion se
le presenta a la administracion del parque, que a su vez consolida y reporta los datos a nivel
de todo el parque.

Indicador de desempefio

Unidad [Valor objetivo]

Porcentaje de consumo energético

« La proporcion del consumo energético de una empresa que se cubre a través de un sistema de gestion
energética.

por empresa que sera provisto a
través de un sistema de gestion

energética [100%)]
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Tema

Energia

Subtema

Consumo energético

Descripcion/Requerimiento

El parque industrial cuenta con sistemas adecuados de medicién y de monitoreo para medir
el consumo de energia térmica y de electricidad tanto a nivel del parque como de las
empresas.

Indicador de desempefio

Proporcién de la administracién del parque y de las empresas alojadas que cuentan con un
sistema de medicion en vigor.

Unidad [Valor objetivo]
Porcentaje de instalaciones
en el parque
[100%)]

Proporcién del consumo energético que es monitoreado a nivel de las empresas.

Porcentaje del consumo energético
monitoreado a nivel de las empresas.
[20%)]

Energia limpia
y renovable

El parque industrial aprovecha la energia renovable disponible, a través de planes que
aumenten el aporte que tal energia renovable hace a los servicios compartidos (por
ejemplo el alumbrado publico generado con energia solar).

El uso total de energia renovable para generar electricidad y calor en el parque industrial es igual o
mayor que la cuota de energfa renovable de la canasta anual de electricidad nacional en la red
eléctrica.

El factorl>de emision de la red nacional de
energia eléctrica es = que la intensidad1é
combinada de las emisiones de didxido de
carbono por unidad de calory de electricidad,
generada y comprada para el uso de las
empresas del PEI.

Eficiencia energética

Las oportunidades de eficiencia energética deben ser identificadas a nivel del parque y de las
empresas, de manera que se reduzca el uso energético y las emisiones de gases de efecto
invernadero que puedan estar ligadas. Los PE| deberian identificar y promover aquellas
intervenciones tecnologicas, relacionadas con los procesos, por cuenta propiay de las
operaciones de negocios de las empresas alojadas.

El equivalente, como minimo, al 10% de las emisiones totales de didéxido de carbono (Alcances 1y 2) a
nivel del parque esta cubierto por el porcentaje de empresas que cuentan con una certificacién de
eficiencia energética (LEED, Industry EDGE, DGNB o 1SO 50001, o su equivalente a nivel nacional.

Porcentaje de emisiones de diéxido de carbono
por parte de las empresas que cuenten con una
certificacién de eficiencia energética
[10%]

Provision de
aguay aguas

Consumo del agua

Existe un mecanismo en vigor para monitorear el consumo del agua en todo el parque, y para
establecer las practicas de gestion de demanda en caso de estrés hidrico. La extraccion de
fuentes hidricas (tales como rios o recursos de aguas subterrédneas) debe hacerse a niveles
sosteniblesl’.

La demanda total de agua por parte de las empresas del parque industrial no impacta de manera
negativa las fuentes locales de agua ni sus comunidades.

Porcentaje de demanda de agua
[100%]

residuales Tratamiento El parque industrial tiene provisiones para tratar, reciclar, y reutilizar las aguas residuales - Proporcién de aguas resi_duales generadas por_el parque indu_strial y por las empresas alojadas que Porcentaje de aguas residuales tratadas/total
de aguas residuales tratadas. No hay efluentes que impactan de manera significativa las fuentes de agua potable, son tratadas en conformidad con normas ambientales apropiadas. de aguas residuales
ni la salud de las comunidades locales o de los ecosistemas cercanos. [100%]
Eficiencia del agua, El parque y las empresas cuentan con sistemas que aumentan el ahorro y la reutilizacién del * Proporcién total de aguas residuales industriales que provienen de las empresas y que son Porcentaje dec’c|1gua reutlllzada.g recicladaj/total
reutilizacién y reciclaje agua. reutilizadas de manera responsable dentro o fuera del parque industrial. € aguzfzgcgg}suml a
Reutilizacion y reciclaje de Existe un pla_n de gestion de}c_iese}c’hos,juntq conun progrqma/mecanismo en vigor para . p 6 ded hos industrial {lid i i l Porcgptaje de desechos sélidos
desechos/subproductos promover e |mpulsar la reuphzac.lon yel reC|§laJe de mgterlales por parte de las empresas del roporcion de desechosin ustriales solidos y no pe Igrosos generados por as empresas, que son reutilizados/total de desechos
parque (por ejemplo materias primas para diferentes tipos de aplicaciones). reutilizados/reciclados por otras empresas, por comunidades vecinas, o por la municipalidad. [25%)]
Porcentaje de empresas que cuentan con
Materiales peligrosos Existe un programa/mecanismo en vigor que cuenta con objetivos claros para reducir « Proporcién de empresas en el parque que manipulan, almacenan, transportan y eliminan materiales programas de manipulaciény eliminacién
y tdxicos y evitar el uso de materiales peligrosos por parte de las firmas del parque. téxicosy peligrosos de manera apropiada. de materiales peligrosos
Uso de [100%)]
residuos T T . ]
yde Preservacion Hay pract_mas de economia cwcglar (_Redes de S|mb|05|s Industr|_ale§,l PIatafprm_as de Porcentaje de empresas alojadas que
materiales de los recursos Intercambio de desechosy de materias pnmasse/cundanas parasu r/quhzaaonyreadaJe, etc.) | . Proporcién de empresas manufactureras que adoptan practicas de economia circular, como adoptan practicas de economia
envigory son utilizadas por las empresas. Las practicas de economia circular consisten en a) el involucrarse con las Redes de Simbiosis Industriales del parque, o el intercambio activo de materias circular
redisefio de los productos para facilidad de reutilizacién, refabricacion, desmontaje, y reciclaje; primas secundarias, de desechos, o de otras practicas de economfa circular. [20%)]
b) la reutilizacion de los desechos y/o de subproductos dentro de sus mismas operaciones; c) la
recopilaciény refabricacién de productos y repuestos y de componentes de productos.
Un sistema de gestion de desechos con un enfoque sistemético en la recogida, tratamiento, Porcentaje de desechos industriales sin opciones
Eliminacion de desechos reciclaje y elimina_cién d_e desechos, y que correctamente administre Ips Qesechos inutilizables «+ Losdesechos generad_os por las empresas del parque industrial que son e_liminados de manera de reprocesqm_iento, reutilizaciéon o reciplaje y
(por ejemplo, eliminacién en rellenos sanitarios apropiados, o incinerados en equipos segura. La quema al aire libre de desechos generados en un PEl esta prohibida. que son eliminados de manera apropiada
adecuados). [100%]
La floray fauna nativas son importantes para mantener la proporcion de las areas naturales. . . )
Faunay flora Estas se encuentran integradas al interior del parque industrial y del ecosistema natural, « Proporcién de espacio abiertol8 en el parque para la faunay la flora nativa. Porcentaje de espacio abierto
Cambio cuando sea posible. [5%]
;lgeadt;go Existe un mecanismo en vigor para evitar, minimizary/o mitigar la contaminacion gtmosférica * Proporcién .C!e empresas en el parque que cuentan con estratggias de prevencién de la_ con.t/aminacién Porcentaje de empresas
ambiente Alre, emisiones de gases de fuent_es puntuales y las emisiones de gases de efecto mvernaderg. .Este mecanismo cubre y dg _reducaon de emisiones para .re_zduar la !nten5|dad y el flujo de la masa de contaminacion y de [50%)]
natural de éfecto verreders, las emisiones de gases de efecto invernadero (CO,, metano [CH,], Oxido nitroso [N,0], y los emisiones que excedan la normatividad nacional.

y prevencion de la
polucion

hidrofluorocarbonos [HFCs]), las emisiones locales de material particulado y de
contaminacion atmosférica tales como el PM 2.5, metales pesados (Hg, Cd, Pb, y otros metales
pesados relevantes), y algunos compuestos organicos toxicos no intencionales (dioxinas,
PCDD/Fs). Existe un programa para la gestion in-situ de los quimicos.

Proporcién de empresas en el parque que tengan en vigor un marco de gestion de riesgos que: a)
identifique las actividades que tienen un impacto en el ambiente, y; b) le asigne un nivel de
importancia a cada actividad, y; ¢) que cuente con medidas apropiadas de mitigacion en vigor.

Porcentaje de empresas
[30%]

15
16
17
18

El factor de emision de la red nacional de energia eléctrica es la medicidn de las emisiones de CO; que resulta de la produccién de una unidad de energia eléctrica de la red nacional (kg CO2/kWh).
Esto debe cubrir las emisiones del Alcance 1: emisiones directas provenientes de fuentes propias o controladas, asi como las emisiones del Alcance 2: emisiones indirectas a partir de la generacién de energia adquirida.

Los niveles sostenibles se refieren a los derechos/concesiones dispuestos para incentivar el uso méas bajo del agua, en comparacion con la linea base de su operacién habitual.

El espacio abierto se refiere a las areas naturales que no estan destinadas al uso industrial sino a mantener la flora nativa y la fauna.
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Los parques eco-industriales deben garantizar laimplementacion de buenas practicas de gestion social,
incluyendo el trabajo decente, la infraestructura social y comunitaria, y las buenas relaciones con la
comunidad local. El objetivo primordial de los requerimientos de desempefio social es adoptar buenas préacticas
internacionales para todo el parquey para las empresas alojadas. El desempefio social del PEl es un indicador de su
inclusividad, del bienestar de los empleados locales/comunidad, y de la igualdad en cuanto a oportunidades.

Histéricamente los parques industriales han enfrentado desafios sociales, incluyendo las condiciones laborales, el
trabajo infantil, el tratamiento a los trabajadores migrantes, los derechos sobre la tierra (incluyendo el
acaparamiento de la tierra, el desplazamiento econdmico, y el reasentamiento involuntario), y la cohesién
comunitaria. Algunos mecanismos de compensacion han sido puestos en vigor, incluyendo el contrato laboral, y la
adecuacion deinstalaciones para los empleados (por ejemplo lugares de aseo y bafios, cafeterfas, jardines infantiles,
e instalaciones de servicios médicos) para abordar estos asuntos. La severidad de estos escenarios varia entre los
paises, y depende de la naturaleza de la actividad industrial, y la rigurosidad y el grado de aplicacion de la
normatividad local.

Existe un desaffo social emergente que permea la implementacion de elementos de la “Industria 4.0y del “Internet
de las Cosas”, incluyendo el uso de la inteligencia artificial y de procesos de produccion totalmente automatizados
en los parques industriales y en particular en paises en “desarrollo” y en “mercados emergentes”. Si bien estos
desarrollos tienen el potencial de crear empleos adicionales para especialistas educados en Tl, el nimero de
empleos para la mano de obra no calificada se va a reducir. Por una parte, existen consideraciones econémicas que
pueden favorecer estos desarrollos pero, por otra parte, habré impactos negativos en el tejido social debidos a la
pérdida de empleos y de ingresos, particularmente en el sector de bajos ingresos. Los PEls deben reflexionar sobre
este desafio emergente para adoptar una serie de medidas de mitigacién para lograr una transformacion sin
alteraciones.

En términos generales, la administracion de un parque debe garantizar que el PEl refleje altos estandares
internacionales con respecto a las practicas de gestion social en todas sus empresas alojadas y en sus actividades.
Adicionalmente debe cumplir con los estandares de Seguridad y Salud Ocupacional, y con las expectativas de
auditorfay transparencia. Finalmente, el PEl debe aplicar salvaguardas sociales en todas las fases de sus cadenas de
valor.

Cumplir con estos requerimientos de desempefio social presenta una amplia serie de beneficios, que incluyen entre
otros;

* Minimizar el impacto social adverso sobre la fuerza de trabajo de los PEIs y sobre la comunidad local.

* Un mejorenfoque con respecto a asuntos sociales y de género para los trabajadores y para la comunidad, lo
cual contribuiréd a que se construya un parque industrial mas resiliente y eficiente, con una productividad
mejorada, y con una mejor retencion de los empleados.

*  Elequilibrio entre las necesidades econdmicas, de estabilidad laboral, sociales, de desarrollo de habilidades
de los trabajadores, y la necesidad de aprovechar las tecnologias emergentes que aumenten la
productividad y la competitividad; y

+ Unamejor reputacion y relaciones con la comunidad, con inversores y con clientes a través del abordaje
proactivo de los riesgos sociales y de la disparidad de género.

Ademas del cumplimiento con las regulaciones nacionales, existen varias consideraciones importantes y
requerimientos sociales que un PEI debe cumplir. Entre [as consideraciones importantes para mejorar el
desempefio social de un PEl se incluyen:

Sistemas de gestion social: Se requiere de sistemas personalizados y adaptados para propésitos especificos a nivel del
parquey de las empresas, para poder abordar procedimientos e impactos de relevancia social, de seguridad y salud
ocupacional, y de presentacion de reclamaciones. Estos han de estar basados en un enfoque de mejoras continuas. La
mejora de las condiciones para los trabajadores en los parques industriales es también un asunto importante que debe
ser abordado como parte del sistema de gestién de Seguridad y Salud Ocupacional. Ademas, todos los trabajadores tiene
el derecho al trabajo decente-remunerado de manera justa, que sea productivo para hombres y mujeres, desarrollado
bajo condiciones de libertad, igualdad, seguridad y dignidad. En los parques industriales las horas de trabajo,
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las condiciones de trabajo, la remuneracion, las vacaciones y las licencias de maternidad han que estar, como minimo,
alineadas con normas sectoriales y nacionales. El riesgo de perder de empleos debido a tecnologias cambiantes en las
lineas de producciény en los procesos de manufactura debe ser contrarrestado por los parques industriales a través del
desarrollo constante de las habilidades de los trabajadores.

Infraestructura social: Se debe proveer una infraestructura social esencial en los parques industriales o en sus
alrededores para apoyar a los trabajadores y a la comunidad local. La infraestructura social primaria deberia
cubrir el comercio local, restaurantes/cafeterias, areas de recreacion, instalaciones médicas, centros de
capacitacion, bancos, oficinas postales, e instalaciones de servicios de emergencia. Esta infraestructura social
mejora las condiciones de vida y de trabajo de los empleados y de las comunidades vecinas, y ha de prestar
especial atencién a la igualdad de género, a la seguridad, la prevencién contra el crimen, y al desarrollo del
recurso humano.

+ Paridad de género: Se trata de un asunto de derechos humanos fundamentales, de justicia social, y de
desarrollo sostenible. Si bien el mundo ha logrado avanzar en términos de paridad de género y de
empoderamiento de la mujer, las mujeres continuan sufriendo discriminacién y violencia en cada parte
del mundo. Los asuntos de género deben ser abordados a través de la igualdad de oportunidades y de
la construccion de capacidad en el empleo, asi como de infraestructura social y de condiciones seguras
de trabajo que respondan a las necesidades especificas de las mujeres.

+ Seguridad y prevencion contra el crimen: La seguridad y el crimen en los parques industriales
pueden ser asuntos preocupantes, dependiendo de las circunstancias. La seguridad es crucial, tanto
para los empleados como para las empresas en el parque industrial. Las disposiciones de seguridad
deben estar guiadas por buenas practicas internacionales en lo que respecta a contratacion, reglas de
conducta, capacitacion, equipamiento, y monitoreo de los guardias de seguridad.

* Desarrollo del recurso humano: Se debe ofrecer la capacitacién vocacional y la construccion de
capacidades para garantizar una provision continua de mano de obra calificada que sea capaz de
responder a los desarrollos de los nuevos mercados.

Extension y didlogo con la comunidad local: La experiencia internacional muestra que el compromiso de las
empresas en las actividades de la comunidad puede traer resultados positivos, como el fortalecimiento de la
confianzay de las relaciones entre las industrias y las comunidades locales.

Los requerimientos de desempefio social para los PEls estdn esbozados en la Tabla 4 a manera de prerrequisitos
y de indicadores de desempefio. Estos pueden ayudar a establecer expectativas internacionales para el PEl, pero
puede ser necesario tener que adaptarlos a la normatividad local y a los estandares de la industria.
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Tabla 4: Requerimientos de Desempefio Social para los Parques Eco-Industriales

Prerrequisitos para el PEI

Tema Subtema Descripcion/Requerimiento Prerrequisitos/Evidencia Lista de Control
Sistemas ) Hay sistemas en funcionamiento que garantizan la provision de infraestructura social, de . .
Equipo la operacion y del desempefio, y también la recopilacién, el monitoreo, y la administracion ' ini i6 i6 Disponible
de gestion de administracio P 'y ] peno,y ! p ) Y « Hay personal dedicado (y que hace parte del ente administrador) a la planeacion, a la gestion, y a la ST/ No]
sochl e administracion Qedmforrr?aaon social que es clave y los impactos que sean relevantes para el parque aplicacién de las normas de calidad social.
inaustrial.
La infraestructura social aborda diferentes aspectos destinados a mejorar las condiciones | * La infraestructura social primaria ha sido provista de manera adecuada dentro del plan maestro de las
laborales y de vida, tanto de los empleados como de las comunidades vecinas. La provision instalaciones y esta en total funcionamiento en el parque. Las perspectivas de género han sido
Infraestructura Infraestructura de infraestructura social primaria es vital para la salud y el bienestar de los empleados, y se incorporadas a la formulacion, a lga/gestion, y al monitoreo de los planes y los programas. Existe un ente Disponible
ol social primaria debe prestar atencion especial a las necesidades de la mujer. La infraestructura social particular (e.g. unidad de planeacién o grupo de representantes de las empresas interesadas) que [ST/No]

primaria cubre, entre otros, servicios médicos adecuados, instituciones educativas y de
capacitacion, sanitarios separados con divisiones, instalaciones de lavado, y la provisién de
cafeterias y de areas recreativas.

investiga y que planea los desarrollos/desafios futuros que tiene el ambiente social, y que son causados
por la adopcion de tecnologias nuevas, como la “Industria 4.0, y los procesos de produccion controlados
a través de la inteligencia artificial.

Indicadores de Desempeiio

Tema

Sistemas de
gestion social

Subtema

Descripcion/Requerimiento

Indicador de desempefio

Unidad [Valor objetivo]

Sistema de gestion de Las empresas deben tener un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional en vigor o . . - Porcentaie
seguridad y salud ocupacional | (que esté basado en la norma ISO 18001) para el registro de enfermedades ocupacionales, | * é: Fijrroigg?ém;ra]liz %Tgrgsc?éﬁglne?\?is gf 250 empleados, que cuenten con un sistema de gestion de de empreéas
(OH&S, por sus siglas en inglés)| absentismo, y cantidad de accidentes de trabajo y fatalidades. g Y P gor- [75%)]
« Proporcién de reclamaciones recibidas por el ente administrador, que sean respondidas a través de una Porcentaje de reclamaciones
exposicion/declaracion de motivos en no mas de 14 dias. [100%]

Gestién de quejas
y reclamos

Se trata de un mecanismo de quejas y reclamos que recibe y procesa las reclamaciones
presentadas desde dentro y fuera del parque. Los ejemplos incluyen las mesas de ayuda,
los buzones de quejas, y las lineas telefonicas directas (cabinas telefénicas) ubicadas
dentroy fuera del parque industrial.

Proporcién de reclamaciones recibidas por el ente administrador, que sean procesadas y cerradas en no
mas de 60 dias.

Porcentaje de reclamaciones
[100%]

Proporcion de empresas con mas de 250 empleados, que cuenten con un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en vigor para la atencién de reclamaciones.

Porcentaje de empresas
[75%)]

Prevenciény respuesta
ala discriminaciény al

Los empleados de la administracion del parque y de las firmas alojadas deben contar con
un ambiente laboral libre de violencia, acoso, discriminacién, explotacion e intimidacion.
Debe haber en vigor un sistema de prevencion y respuesta a la discriminacién y al acoso,

Proporcién de empresas con mas de 250 empleados, que tengan en vigor un sistema de

Porcentaje de empresas

acoso que cuente con procedimientos claros de presentacion y de respuesta a las reclamaciones prevencion y respuesta a la discriminacion y al acoso. [75%]
presentadas.
Las condiciones laborales deben cumplir con los siguientes criterios:
+ Un salario justo que incluya proteccién y seguridad social, y que permita acceso a la
vivienda digna. « Almenos el 80% de las mujeres y 80% de los hombres encuestados dicen estar de acuerdo con que [>80%]

Trabajo decente

* Elreconocimiento de los derechos adquiridos contractualmente por los trabajadores,
los cuales incluyen-pero no se limitan a-horario de trabajo y licencias de maternidad.

* El poder establecer y vincularse a organizaciones de libre eleccién, sin autorizacion
previa, que representan a los trabajadores.

cada uno de estos criterios de trabajo decente se cumple.

La infraestructura social debe cumplir con las normas y los requerimientos de los

Porcentaje de empleados encuestados

Infraestructura social : . 15 : 12 : > )
primariau ’ ' empleados y de las expectativas de los clientes, prestando atencién especial a las | * Proporcion de empleados encuestados que reportan satisfaccion con respecto a la infraestructura (80%]
necesidades de las mujeres en el lugar de trabajo. social.
El parque industrial tiene en pleno funcionamiento sistemas y servicios de seguridad, » o
S idad  del dando especial consideracion a los requerimientos de seguridad de la mujer. Algunos ) ) ) Proporcién de incidentes
LIk el pelue * Proporcién de incidentes de seguridad reportados y resueltos con efectividad en no més de 30 dfas. de seguridad reportados

ejemplos incluyen, entre otros: sistemas de iluminacién apropiada dentro y alrededor del

Infrfaestructura industrial parque, circuitos cerrados de televisién (CCTV), una oficina centralizada de seguridad y la [100%)]
social prestacion de un servicio de transporte durante la noche.
Existen programas que estan en vigor para el desarrollo y la capacitacion en habilidades, a | * Proporcién de empresas con mas de 250 empleados, que cuenten con un sistema de capacitacién y Porcentaje de empresas
nivel de la administracion del parque y de las empresas. Estos programas enfatizan la desarrollo de habilidades/vocacionales. [75%)]
Construccién de capacidad igualdad de oportunidades en cuanto a capacitacion en habilidades y desarrollo ) ;
profesional, y abordan las nuevas tecnologfas y el cambio en el mercado laboral. Algunos |, Proporcién de géneros subrepresentados de la fuerza de trabajo de la administracion del parque y de las Porcentaje del género subrepresentado
ejemplos incluyen los programas de desarrollo de habilidades, y los programas de empresas. gue se benefician de los programas de desarrollo de habilidades de la fuerza de trabajo
desarrollo del espiritu de emprendimiento de la mujer. P 4 prog : [=50%)]
Existe una provision de plataformas de comunicacion establecidas y accesibles o de otros . )
., . medios que permitan mantener un didlogo constante con la comunidad y con otras | * Mas del 80% de los miembros de la comunidad que han sido encuestados reportan satisfaccion con Porcentaje de miembros
Didlogo con la comunidad organizaciones relevantes de la sociedad civil. Algunos ejemplos incluyen los boletines respecto a la iniciativa de comunicaciones del parque. dela comumdagj encuestados
) informativos, los comunicados ordinarios de prensa, y los tableros informativos. (80%]
Compromiso
conla El ente administrador y las empresas alojadas se involucran en actividades con la
comunidad } comunidad y mantienen un registro documentado. Estas actividades pueden incluirundia | « Ndmero de actividades de compromiso con la comunidad llevadas a cabo por el ente administrador NUmero anual de actividades
local Compromiso anual de celebraciones dentro del parque, campafias de limpieza y actividades de servicio cada afio, y que son percibidas como positivas por mas del 80% de los miembros de la comunidad que de compromiso

con la comunidad

pUblico organizadas por la administracion del parque y llevadas a cabo en diferentes areas
de la comunidad, y la provision de infraestructura en areas de la comunidad (por ejemplo
bebederos de agua o instalaciones sanitarias).

han sido encuestados.

(2]
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Los parques industriales son un vehiculo importante, utilizado por los gobiernos para impulsar los sectores
de manufactura y para agregar valor a las economias. Durante la etapa de planeacion, se debe disefiar la
infraestructura propuesta para el parque de manera que se responda a la demanda del mercado v los requerimientos
futuros de desarrollo. Las estructuras favorecidas de servicios reales vy virtuales procuran atraer a los inversores y a las
empresas interesadas en establecer sus operaciones dentro del parque. Adicionalmente, las intervenciones estratégicas
en los PEI pueden mejorar los niveles de competitividad tanto del parque como de sus empresas, cuando estas Ultimas
son incluidas dentro del disefio de un PEl'y de sus procedimientos operativos. Las intervenciones han de ser disefiadas
para estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias vy de los cambios del mercado (por ejemplo la “Industria 4.0") que
requieran de mejoras continuas.

Los PEls ofrecen unas sinergias importantes entre los procesos de eficiencia energética y de recursos, y las practicas de
cumplimiento social, lo cual genera ganancias econdmicas y ventajas competitivas. A manera de ejemplo, las buenas
précticas internacionales demuestran que la produccion mas limpia 'y la implementacion de intervenciones de eficiencia
energética —hechas a bajos costos de capital, con una disrupcién minima en la operacion, y con solidos periodos de
retorno- pueden ofrecer ganancias econdmicas importantes. Los PEls también pueden ofrecer oportunidades
importantes de generacion de empleo, de valor industrial agregado, e interconexiones con empresas locales. Los parques
industriales pueden usar estructuras ecologicas de incentivo para atraer inversionistas de alto perfil, facilitando de tal
manera el cumplimiento de los objetivos de un PEI durante su operacién.

La adhesion a estos requerimientos de desempefio econdmico puede presentar un conjunto amplio de beneficios, entre
los cuales se incluyen:

+ Cumplir con objetivos gubernamentales referentes a la inversion, a los ingresos, v al empleo.

o Atraerelfinanciamientoy la inversion local, nacional, e internacional.

« Aprovechar una demanda creciente de empresas candidatas, y obtener altas tasas de retencion entre las empresas
alojadas.

« Mejorar la licencia politicay social para operary para expandir las operaciones.

Ademas del cumplimiento de la normatividad nacional, existe una serie de consideraciones importantes y de
requerimientos econdomicos que un PEI debe cumplir. Las consideraciones econdémicas que son de importancia
para los PEls se detallan a continuacion:

Generacion de empleo: Los parques industriales generan empleo. Sin embargo el empleo debe ser administrado y
conducido de manera sostenible, de manera que se garantice: maximizar las interconexiones econémicas, que los
empleados y las comunidades circunvecinas se beneficien debidamente, y que la diversidad y la inclusividad del
empleo se mantengan. Las tendencias futuras hacia la automatizacion y la adopcién de inteligencia artificial deben ser
sincronizadas con las exigencias sociales y con la creacién de empleo.

Empresas locales, y promocién e interconexion entre pymes: Las pymes son la espina dorsal de la economiay del
empleo en muchos paises. Los PEIS proveen oportunidades para que las pymes se establezcan en el parque y para que
puedan proveer servicios, piezas y componentes, y agregar valor a otras industrias de mayor porte que operen en el
parque. Los PEls también pueden proveer beneficios sélidos de desarrollo econdémico al promover las interconexiones
con empresas locales, que a su vez pueden actuar como proveedores del parque industrial y de sus empresas alojadas.

Creacion de valor econémico: La experiencia internacional demuestra que algunos parque industriales se desarrollan
sin establecer la demanda de sus servicios en el mercado, o el papel que juega la infraestructura ecoldgica en cuanto a
la competitividad. Como resultado, pueden no ser competitivos. La integracion de tecnologias rentables,
energéticamente eficientes, y de procesos de gestién, puede proporcionar ventajas competitivas. Los parques
industriales que estan “listos para recibir inversion” son mas atractivos, ya que presentan riesgos y costos mas bajos
para las empresas (por ejemplo, a través de la provision de infraestructura, de servicios publicos, y de servicios).

Viabilidad financiera: L a decision de desarrollar un parque que cumpla con los estandares de un PEl se va a ver
influenciada por el retorno esperado en la inversion y por los modos disponibles de financiamiento. Un modelo
financiero acelerara la toma de decisiones, y aclara la viabilidad financiera de la inversién al hacer concordar las fuentes
y la modalidad elegida de financiamiento con las tarifas de los servicios que seran provistos.

Los requerimientos de desempefio econdémico para los PEls estan expresados en la tabla 5, a manera de prerrequisitos
y de indicadores de desempefio. Estos se pueden adoptar para establecer las expectativas internacionales para un PE,
pero puede ser necesario adaptarlos a la normatividad local y a los referentes de la industria.
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Tabla 5: Requerimientos de Desempefio Econémico para los Parques Eco-Industriales

Prerrequisitos para el PEI

Tema Subtema Descripcién/Requerimiento Prerrequisitos/Evidencia Lista de Control
Err]?mrgscai?l‘odczllgg Desarrollo de las pvmes Un PEI provee oportunidades para las pymes locales, regionales, y nacionales al permitirles | « E| ente administrador permite y promueve la instalacién de pymes que provean servicios y Disponible
y deplas oymes Py beneficiarse de las actividades desarrolladas en el PEI. que agreguen valor a los residentes del parque. [ST/No]
Generacion Maximizar los beneficios Un PEI debe generar oportunidades de empleo en las areas en las que opera, para + Elente administrador cuenta con una estrategia en vigor que permita maximizar los Disponible
de empleo locales garantizar la interconexion entre los ingresos y las oportunidades de desarrollo. beneficios locales. [Si/No]
+ Se ha hecho un estudio de factibilidad y de demanda del mercado - que ademas esté apoyado por un Disponible
plan de negocios para infraestructuray servicios ecoldgicos especificos— para justificar el planeamiento [S7/No]
y laimplementacion en el parque industrial.
Creacion Demanda del mercado El desarrollo de un PEl, incluyendo la infraestructura y los servicios ecolégicos, debe estar | + Elente administrador cuenta con solvencia financiera que le permite operar/proveer los servicios Disponible
devalor por los servicios y la basado en una demanda realista del mercado y de la industria, de manera que se pueda y lainfraestructura del parque. [Si/No]
econémico infraestructura de un PEI garantizar a viabilidad econdmica. —
+ Elente administrador debe ser viable econémicamente para contribuir con empleos, tecnologia, D|spon|ble
y para actuar como catalizador para el desarrollo de la industria local. [Si/No]
« Elente administrador es responsable por la promocién del parque y de los conceptos Disponible
del parque (concepto del PEI) frente a los posibles inversores nacionales e internacionales. [Si/No]
Viabilidad : o Se debe utilizar un modelo financiero dedicado que recopile las principales
/ : Tarif . . adoq pi princip . . - - : ) : !
financiera de la dzrslearf/iré(i)orsla provision particularidades del PEI, para establecer los ingresos anticipados y niveles en las tarifas, Elpir;;iziscc)lgmmstrador debe prestar sus servicios a costos realistas de manera que logre cubrir los gastos Dl[é??ﬂ(t;]le

entidad del parque

de manera que se pueda mejorar la viabilidad financiera de las inversiones del PEI.

Indicadores de Desempeiio

Tema

Generacién

Subtema

Tipo de empleo

Descripcion/Requerimiento

El PEI provee contratos de trabajo a largo plazo para sus empleados.

Indicador de desempefio

« Proporcién total de empleados en el parque contratados de manera directa (es decir, no estan
contratados por servicios, o subcontratados a través de terceros o de agencias de empleo) y con

Unidad [Valor objetivo]

Porcentaje de empleados

0,
de empleo contratos de trabajo a término indefinido. [30%]
« Proporcién de empresas alojadas que usan pymes como proveedores de servicios, como minimo para Porcentaje de empresas
el 25% de su valor total de compras. [25%)]

Promocion de las
empresas locales
y de las pymes

Valor local agregado

Un PEI debe usar proveedores locales donde sea posible. Los PEls le brindan
oportunidades de crecimiento a las empresas locales.

+ Proporcion del presupuesto de compras ejecutado con proveedores de servicio que estén ubicados
dentro de un radio de 100 kildémetros del parque.

Porcentaje del presupuesto total de
compras del ente administrador
[90%)]

Creacion de valor
econdmico

Un parque “listo para
recibir inversién” para
las empresas

Un PEI debe estar “listo para recibir inversion” de manera que presente riesgos econdmicos
mas bajos y mejores oportunidades de inversién para las empresas. Se debe ofrecer una
infraestructura que ha de incluir agua, energia, vias, y corredores de servicios.

« Porcentaje de espacio arrendado o utilizado por las empresas alojadas, en relacién con la cantidad
total de espacio disponible destinado para empresas dentro del parque.

Porcentaje promedio de la tasa de
ocupacion durante 15 afios
[50%)]
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El conceptoYy la practica de los Parques Eco-Industriales ofrecen un enfoque importante e integrado para generar
y para escalar los esfuerzos de los sectores publico y privado encaminados hacia el desarrollo industrial sostenible
e inclusivo.

La presente publicacion ha resaltado las muchas maneras en las cuales los parques industriales y sus stakeholders
pueden adoptar los requerimientos de desempefio para los PEls ~desde la creacién de un entendimiento comun
sobre los PEls, pasando por el establecimiento de un desempefio de linea base para los PEIs y de la identificacion
de oportunidades de mejora, hasta el monitoreo del desempefio operativo.

Existen herramientas y métodos que estan disponibles para asistir a las organizaciones de los sectores privado y
publico para desarrollar e implementar los PEls. De la misma manera, hay apoyo y asesoramiento disponibles
desde multiples entidades comerciales (por ejemplo empresas consultoras en ingenieria y en estrategia) y desde
organizaciones no comerciales (como la agencias internacionales de desarrollo). La naturalezay la frecuencia de
ese apoyo van a depender del contexto y de las necesidades locales que sean especificas para cada parque
industrial.

La ONUDI, el Banco Mundial, y GIZ reciben con gusto la oportunidad de conversar con los stakeholders sobre
diferentes opciones y apoyos disponibles para los PEls. Estas entidades estdn comprometidas con el uso de este
Marco Internacional para los PEls en sus programas y proyectos; las tres organizaciones también alientan a los
socios y stakeholders que estén fuera de sus proyectos a que apliquen este Marco en la planeacion, desarrollo,
gestion, y monitoreo de sus parques industriales.

El desarrollo de normas aceptadas a nivel internacional para los PEls es un proceso a largo plazo, que involucra a
diferentes stakeholders; las organizaciones autoras esperan que éste marco ponga en marcha el desarrollo de
estas normas a nivel de pais. También esperan que la presente publicaciéon provea un entendimiento comdn
sobre los conceptos del PEI, asi como sus beneficios, requerimientos de desempefio, y sobre las necesidades de
monitoreo del desempefio.

Dada laimportanciay la complejidad de este asunto, las organizaciones autoras también pretenden depurar este
marco tomando como base las pruebas futuras y las consultas que estan en curso con los stakeholders.

Las organizaciones que estén interesadas o involucradas en el desarrollo y la implementacién de los PEls estan
invitadas a dirigir sus sugerencias y retroalimentacién con respecto a este marco a los siguientes individuos y
organizaciones:

UNIDO Nilgun Tas
Email: n.tas@unido.org
Pégina web: http://www.unido.org/

World Bank Group  Etienne Kechichian
Email: ekechichian@worldbank.org
Pagina web: http://www.worldbank.org/

Glz Mareike Boll

Email: mareike.boll@giz.de
Pagina web: https://www.giz.de/en/
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Anexos
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Anexo 1: Mas Alla de los Requerimientos de Desempefio del PEI

Enfoque

Ir mas alla de una serie de requerimientos de desempefio e infundir una cultura de perfeccionamiento
continuo es algo crucial para lograr un impacto que perdure y que sea significativo para los PEls.
Cumplir con los requerimientos de desempefio constituye un paso importante y significativo que un parque
industrial debe tomar. El logro de estos requerimientos, sin embargo, no es un fin como tal. En lugar de esto
Ultimo, infundir una cultura de perfeccionamiento continuo en los esfuerzos del parque, de sus empresas, y de
sus sistemas es fundamental para proteger el medio ambiente, para mejorar las normas sociales, y para lograr la
competitividad econémica.

Existen diferentes maneras a través de las cuales un PEI puede sobrepasar los requerimientos de
desempeiio. Se reconoce que existen diferentes aproximaciones o enfoques para evaluar el desempefio de los
PEls. El presente marco/guia sobre los requerimientos de desempefio, esta basado en un principio que establece
que cada pais y organizacion internacional de desarrollo establezca su propio marco, y que se apoyen en los
requerimientos expuestos en esta publicacion. Se requiere de flexibilidad y de sensibilidad para que diferentes
paises, regiones, y stakeholders disefien sus programas de PEl, que han de ser ajustados de acuerdo a sus
necesidades especificas y a sus contextos locales. Algunos pueden favorecer un enfoque estandarizado, que sea
actualizado de manera periddica, mientas que otros pueden favorecer un sistema formal de certificacion que
esté basado en varios niveles de desempefio.

Los ejemplos y las sugerencias presentadas aqui, resaltan las diferentes posibilidades a través de las cuales los
PEls pueden ir mas allé de los requerimientos de desempefio (ver el recuadro 3). La intencién al incluir estos
ejemplos no es otra que la de estimular una reflexion dentro de los PEIs sobre cémo continuar perfeccionandose.
Los diferentes stakeholders del PEI deberfan dialogar de manera mas amplia sobre modos diferentes para
exceder las expectativas de desempefio.
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Recuadro 3: Ejemplo de Perfeccionamiento Continuo Basado en el Marco

La siguiente figura presenta un ejemplo ilustrativo que puede ser aplicado por las autoridades nacionales,
en linea con la normatividad nacional, de una manera para evaluar los niveles de desempefio de los PEls a
través de un sistema de clasificacién (con niveles como bronce, plata, y oro). La evaluacién del desempefio
puede aplicarse, tanto para apoyar el planeamiento y el desarrollo de nuevos PEls (greenfield), como para
convertiry optimizar un parque industrial existente (brownfield) en un PEI.

Este modelo aplica tres niveles distintos de desempefio, tomando como premisa que los parques deben
cumplir con la normatividad nacional y local.

Ejemplo de un Marco Basado en el Desempefio y en el Perfeccionamiento Continuo para Evaluar los Parques
Eco-Industriales

4

Proceso de
perfeccionamiento
continuo

B PEIOro

Hl PEI Bronce Cumplimiento de la normatividad nacional
y localy de los derechos internacionales fundamentales
[ Parques Industriales

Tradicionales

Oportunidades para Sobrepasar los Requerimientos de Desempeino de los PEls

Dada la diversidad de parques industriales, sus actividades, ubicacién geografica, y sus entornos de politica, se
espera que algunos parquesy empresas puedan destacarse en algtin area particular de la sostenibilidad. La tabla
6 resalta los puntos de referencia internacionales que estimularan a los PEls a superar lo expuesto en este marco.

Una manera a través de la cual los parques industriales pueden sobrepasar los requerimientos para un PEl es
aumentando el valor objetivo de los indicadores de desempefio expuestos en el presente marco. Otra manera de
lograr tal meta es abordar requerimientos adicionales de desempefio referentes a algunos temas y subtemas
especificos que sean relevantes para el parque industrial en cuestion.
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Tabla 6: Sugerencias para Sobrepasar los Requerimientos de Desempefio de un Parque Eco-Industrial

Categoria

Administracion
del parque

Servicios

de capacitacion

Sugerencias ilustrativas para sobrepasar

los requerimientos de desempeiio de los PEls

El ente administrador provee capacitacion técnica
periddica para las empresas alojadas (en temas como la
administracion de los desechos, producciéon mas limpia,

técnica procedimientos de seguridad y salud ocupacional, y
capacitacién sobre aprendizaje).
El disefio de instalaciones ecolégicamente sostenibles esta
incorporado en las instalaciones de administracion y en las
edificaciones del parque, y utiliza algunos de estos
Servicios de principios:
gdlmlmstraaon * Luzy ventilacion natural
€lparque « Sistema solar fotovoltaico de techo
Normas de + Recoleccién de aguas lluvia para la provision de agua
construccién domeéstica en las edificaciones de las empresas alojadas
Uso de energia solar (kWh) en los edificios
+ administrativos del parque para sobrepasar la linea
base habitual (kWhs empleado/afio)
Las mejoras o actualizaciones hechas en alguna edificacion
existente, pueden ser acreditadas con respecto a las
normas nacionales de construccion sostenible, cuando
estas Ultimas existan.
Elente administrador utiliza datos espacialesy de atributos
Sistemas tematicos —que estén basados en sistemas de informacion
avanzados geografica (SIG) alojados en la nube- para monitorear y
de informacién para administrar el parque industrial, incluyendo su
infraestructura, los servicios, detalles de parcelacion,
registro de la biodiversidad, etc.
Monitoreo Se destina una parcela del area del parque, mas alla de la
y gestién Integracion normas nac'ionales, para los ser.vlicios co{ectivos e
del riesgo de servicios integrados (mcluyendo‘ la generacion combinada, los
colectivos des_echos, y el,procesamlento d_e un eﬂue_nte_ £ase0so 0 gas
dentro del reS|dgal). El drea de planeam'lent'o territorial del parque
planeamiento permite el desarrollo.de edificaciones para las energfas
espacialy del re/n.ovable:s en el mteno}r d(_el parque (por eJenjplp energia
servicio de edlica, biomasa, geotérmica, solar, e hidraulica) para
sonificacion responder por una parte de la demanda generada por las
y corredores empresas alojadas en el parque.
de servicios
publicos El plan maestro del parque industrial optimiza un
porcentaje de lotes con tineles de utilidad o corredores de
servicios publicos.
Sistemas El 109% de las _empresas /alo_jadas, cuyo  consumo
de gestion energético total (térmico y eléctrico) sea de mas de 100

Planeamiento
y zonificacién

energética

Tera julios (TJ) por afio, se encuentra certificado en la
Norma 1SO 50001 de Gesti6n de la Energfa.

Eficiencia
energética

El 60% de las empresas con mayor consumo energético en
el parque industrial hacen parte de una Red de Eficiencia
Energética (EEN, por sus siglas en inglés) para ayudarse
entre s a lograr ahorros energéticos.
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Sugerencias ilustrativas para sobrepasar

Categoria los requerimientos de desempefrio de los PEIs
Gestién Uso de materiales Un programa/mecanismo del ente administrador que
y monitoreo locales sostenibles | Promueva y que fomente que las empresas del parque
empleen materiales producidos local y responsablemente.
Un programa/mecanismo que se encuentre en vigor para
maximizar el uso de la tierra y de los suelos (por ejemplo la
Energia Obras oy sobrecapa, la capa superficial del suelo), para minimizar
de subdivision los movimientos de tierras, y para maximizar la
5 . reutilizacion de los materiales de excavacion.
esempefio
ambiental Biodiversidad EL 100% del paisaje utiliza vegetacion nativa, y los sistemas
nativa de riego utilizan agua no potable.
Uso de »
TEEEles Prevencion dg la
y de desechos | contaminacion EL 50% de las empresas alojadas cuentan con un catastro
ambiental de emisiones de gas de efecto invernadero y le entregan
)é:r:fsgges degas | informes periédicos a la administracién del parque.
invernadero
El 50% de las empresas alojadas cuentan con estrategias
Medio natural Biodiversidad de reduccién y de prevencién para reducir su emision de
nativa gas de efecto invernadero, hasta un punto que supere las
metas nacionales de reduccion.
) El ente administrador provee o facilita una serie de
Empgderamenp servicios que se enfoquen en el espiritu de emprendimien-
de géneroy ESPIitU |45 de [a mujer (por ejemplo capacitaciones enfocadas en
de emprendimiento medios sostenibles de subsistencia, consultorias sobre
abuso en el hogar, campafias de salud para la mujer, etc.)
Sistemas
de gestion Estrategia Medios para apoyar a los parques y a las empresas a
social de competitividad adaptarse a mercados, sectores, y tecnologias cambiantes.
En conformidad con las buenas practicas internacionalesy,
Proteccion donde sea pertinente, el parque mantiene un listado de
de la herencia lugares que constituyen un patrimonio histérico y de
Desempefio cultural nombres significativos histéricamente. Esto preserva los
social valores culturales, y las areas que son importantes para los
pueblos indigenas.
Crecimiento Condiciones de apoyo para las empresas alojadas, y que
econémico atraigan nuevas empresas que ofrezcan beneficios
diversificado econdémicos dive{rsiﬂcados a largo plazo para la rggién y
Infraestructura| a largo plazo para la economia local, incluyendo la promocion y la
social imagen de marca del parque.
Alojamiento para los empleados del parque, que cumpla
Normas con normas relacionadas a la estructura de la edificacion,
de alojamiento a instalaciones baésicas, espacios, entorno térmico,
iluminacion, electricidad, provision de agua, y eliminacion
de efluentes.
. Creacion Sistemas para la gestion d_e riesgps financierps relacionadosicon
Deserppgno devalor Pasivos financieros qsuntos amblenFales y soaale_s, riesgos qmblgntale§ norngt_lvos,
economico ccondmico riesgos de cambio/desastre climatico, agjtacion social o politica a

nivel local, etc.
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Casos de Estudio de Parques Eco-Industriales

Los siguientes anexos proveen ejemplos sobre algunos PEls, sobre parques que estan trabajando para lograr la
calidad de PEI, la experiencia de las tres organizaciones autoras con respecto a los PEls, y la implementacion a
nivel nacional del Marco para los PEls. Estos estudios de caso demuestran que el concepto del PEI provee un
enfoque practico hacia el desarrollo sostenible e inclusivo de los parques industriales en el mundo.

Los casos de estudio elegidos han sido compilados tomando como base los proyectos especificos, la
colaboracién vy las redes de trabajo de ONUDI, el Grupo Banco Mundial, y GIZ. Los casos de estudio tan solo
representan algunos ejemplos de paises que estan progresando hacia la sostenibilidad en todo el mundo.

; + Zona Industrial NO-Sud, Austria
Anexo 2 PEls existentes ’
* Parque Industrial de Ulsan Milpo y Onsan, Corea del Sur

Parques industriales en + Zona Industrial Hoa Khanh, Vietnam
Anexo3 ~ camino a convertirse en « Zona Industrial Organizada Izmir Ataturk, Turquia
parques eco-industriales « Parque Industrial Ecolégico ALEAP, Telangana, India

Implementacién del Marco

* Parque Industrial Malambo SA, Colombia
Anexo 4 para los PEls a nivel de

* Parques Industriales Engineering Square (E2) y East Port Said

parque industrial (EP), Egipto

Implementacion del Marco * Turquia, Programa de Zonas Industriales Ecoldgicas
Anexo 5 ; ; Organizadas

para los PEls a nivel nacional

* Vietnam, Iniciativa de Parques Eco-Industriales

1
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|
|
[
[
|
|
I
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Anexo 2: Parques Eco-Industriales Existentes

Zona Industrial NO-Sud, Austria

Sinopsis del Parque Industrial

La ZI NO-Siid fue establecida en 1962 en la Provincia
del estado de Baja Austria, en Austria. El parque
abarca 280 hectéreas y reline a 370 empresas. Las
empresas son en su mayoria pymes, y empresas
internacionales que rentan espacios para oficinas,
almacenamiento y produccién. Algunos ejemplos de
sectores activos incluyen los alimentos y bebidas;
conversiéon de aluminio y hierro, produccién
energética y de componentes técnicos, servicios y
tecnologfas para el ambiente, y logistica.

Estructura de Administracion y Gobierno
del Parque

El parque industrial se encuentra administrado por
“Ecoplus”, una sociedad de inversiones de empresas
privadas. Ecoplus cuenta con 55 afios de experiencia
administrando 17 parques industriales y emplea
aproximadamente a 80 personas en el estado de Baja
Austria. El mandato del parque industrial concebido
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por Ecoplus es garantizar el valor agregado para la
region, la creacion de empleos locales, y la
construccién de sostenibilidad para el desarrollo
regional. La competencia central de Ecoplus es el
desarrollo y la gestién de renta de bienes raices
personalizados. Sin embargo, con el animo de
continuar creando un entorno que sea productivo
para las empresas, Ecoplus ha expandido su
competencia central a través de una oferta de
servicios varios.

Desempefiio e Impactos del PEI

Administracion del parque: Ecoplus provee un hub
Unico de servicios donde se conectan las
instituciones, las autoridades publicas, y los socios. Se
ofrece una guia que va desde la conceptualizacién de
ideas de negocio hasta su financiacion. En este
aspecto, Ecoplus ha manejado 200 solicitudes de
proyectos de inversién y ha administrado los
proyectos de inversién que se han llevado a cabo.
Adicionalmente, Ecoplus asiste a que las empresas
alojadas obtengan autorizaciones expedidas por las
autoridades locales.



Desempefio econémico: En la actualidad el parque
de negocios 1Z NO-SUd de Ecoplus, emplea cerca de
11.000 personas. La zona industrial colabora con
algunas escuelas vocacionales locales ubicadas en
cuatro  municipios  vecinos (los cuales son
Biedermannsdorf, Guntramsdorf, Laxenburg y Wiener
Neudorf) lo cual permite un proceso fluido de
contratacion y la retencion de mano de obra
calificada.

Ecoplus ofrece otras funcionalidades econdémicas
centrales, que incluyen la creacién de redes de
negocio, la operacién de instalaciones destinadas a
los eventos y congresos, y la coordinacion de
esfuerzos conjuntos de medios de comunicacién para
las empresas alojadas. Adicionalmente, Ecoplus
aborda asuntos de sostenibilidad industrial,
ambiental, y social mediante la cooperacién con la
academia el didlogo con las empresas. En el afio 2017
Ecoplus asistié al Foro Europeo de Alpbach, que
reunié a varios representantes de alto nivel de la
industria.

Desempeiio ambiental: Ecoplus opera una serie de
servicios esenciales de infraestructura para el parque,
incluyendo una planta de tratamiento de aguas
residuales (renovada durante 2015-7), 17 kildmetros
derutasde accesoy de rutas de bus, conexién con vias
férreas, y una estacién de carga con Ferrocarriles
Federales Austriacos. Ecoplus mantiene ademas mas
de 100.000 m2 de areas verdes, con plantas de jardiny
arboles dentro de sus parques, que ademas incluyen
areas de recreacion y atractivos paisajes.

Desempeno social: Existe una infraestructura social
extensiva dentro y alrededor de la ZI NO-Sid, que
ademas ha crecido hasta convertirse en una pequefia
ciudad. El parque ofrece oficinas postales y servicios
de aduanas, restaurantes, un hotel de negocios, dos
pequefios centros comerciales interiores, el centro
comercial mas grande de Europa (Shopping City Stid -
SCS), una guarderia infantil privada, y sistema de
seguridad (vigilancia por video). Debido a su
magnitud, y a las frecuentes visitas que recibe por
parte de inversores y de socios de negocios, Ecoplus
cuenta con un sistema de navegacion que guia a los
visitantes al rededor del parque. Hay muchos lugares
de recreacién cercanos al parque para el disfrute de
los empleados y de la comunidad local incluyendo
campos de tenisy de golf.

Mas informacion disponible en:

. http://www.Ecoplus.at
« www.Ecoplus.at/wp.iz
« www.Ecoplus.at/izibizi
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Areas de Perfeccionamiento Continuo

Ecoplus ha intentado acelerar la puesta en servicio de
la modernizacion de las edificaciones de manera que
se pueda lograr una mayor eficiencia energética.
También se encuentra trabajando en la generacion de
energia renovable para cumplir con las normas de
baja energfa (es decir, las renovaciones térmicas y la
preparacion de infraestructura de estaciones de
recarga para vehiculos eléctricos). Estas mejoras
también estan siendo implementadas en las
edificaciones en alquiler que son propiedad de
Ecoplus.

Un ejemplo sobresaliente es el jardin infantil interno,
que ha sido acreditada con la categoria gold por parte
de klimaaktiv, la Norma Austriaca de Construccion
Ecolégica. La casa fue construida en 2015 y ofrece
espacio para 5 grupos de nifios entre los 18 meses y
los 6 afios de edad; cuenta con un area bajo techo de
1.200 m2y con un parque recreativo exterior de 2.500
m2. Se han invertido cerca de € 3.8 millones en
arquitectura  innovadora, en materiales de
construccion inocuos para el medio ambiente, y en un
acogedor mobiliario de madera. La inversion también
incluye una planta solar de techo que provee
calefaccion de tipo suelo radiante, ventilacion
controlada del espacio habitable, y las aguas lluvia
son utilizadas en el riego de los jardines y en los
sanitarios.

En conclusion, la ZI NO-SUd provee un buen ejemplo
de un PEI que va més alla de los criterios de calidad y
de los indicadores de desempefio establecidos por el
marco internacional definido por ONUDI, el Grupo
Banco Mundial, y GIZ. En este sentido, ONUDI vy
Ecoplus planean una colaboraciéon que permita la
transferencia de conocimientos y de ejemplos de
buenas préacticas a sus socios internacionales.
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Parque Industrial de Ulsan Milpo y Onsan, Corea del Sur

Sinopsis del Parque Industrial

La ciudad metropolitana de Ulsan es un pequefio
pueblo agricola y de pesca con ricos recursos
historicos y naturales. Fue designada como zona
industrial especial en 1962, durante los cinco primeros
afios del plan nacional de desarrollo econémico vy,
subsecuentemente, se convirti6 en la capital
industrial de Corea del Sur.

El Parque Industrial de Ulsan Milpo y Onsan, se
extiende por un area de 6.540 hectareasy aloja a 1.000
empresas. El parque incluye una variedad de
industrias, que incluyen la fabricaciéon automotriz,
astilleros, refinerfas de petréleo, maquinaria, metales
no ferrosos, y la industria quimica y de fertilizantes.
Entre todas estas industrias se da empleo a mas de
100.000 personas.

El principal objetivo de la iniciativa del PEI de Ulsan
era la de transformar los complejos industriales
nacionales de Mipo-Onsan en PEls sostenibles que
estuvieran basados en el plan maestro de desarrollo
de Parques Eco-Industriales.

Estructura de Administracion y Gobierno
del Parque

La ejecucion general de la iniciativa nacional del PEI
ha sido implementada por la Corporacion del
Complejo Industrial de Corea del Sur (KICOX, por sus
siglas en inglés), un ente semi-gubernamental que
administra los complejos industriales nacionales, y
que maneja el planeamiento integral, el presupuesto,
la aprobacién de las propuestas de proyectos, y actla
como enlace con entes gubernamentales y con
organizaciones interesadas. El centro regional PEI de
Ulsan esté interesado en el desarrollo de proyectos de
simbiosis industrial local. Es liderado por una junta
consultiva que a su vez estd compuesta por
representantes del gobierno local, la academia, vy la
industria. También proveen asistencia con el
desarrollo de proyectos, la preparacion de
propuestas, el seguimiento de los proyectos
existentes, y la coordinaciéon con las autoridades
locales y con organizaciones relacionadas.

llustracion 4: Estructura de Administracion y Gobierno del Parque Industrial de Ulsan Milpo y Onsan

« Establecer la politica del PE Ministerio de Comercio, Industria Evaluacién Externa

« Ejecutar las politicas del PEI | &Energia (MOTIE, por sus siglas |« Llevara cabo una evaluacién anual
« Proveer apoyo financiero eninglés) para los proyectos de PE|

« Administracién de los PEls — Corporaci6n del Complejo % Comité Evaluador

« Planeamiento Industrial de Corea del Sur

« Gestién del presupuesto (KICOX, por sus siglas en inglés) + Designar los PEIs

« Evaluar los proyecto de PEls

« Administracion de los PEls
regionales
« Organizar un comité de evaluacién

« Evaluar los centros regionales PEI
« Llevara cabo la revision de

proyectos  Jeonnam Yeosu

« Monitoreo

« Jeonbuk Chungju oficina regional

incidentes
- Establecer un plan regional 4 Regional EIP center H Comité Evaluador
maestro \
+ Desarrollo de proyectos . . of daci
« Organizar un comité y foros * Gyeonggi Banwol & Sihwa + lrecer recomendaciones para
regionales consultivos » Ulsan Mipo & Onsan lqs proyectos
+ Apoyar la implementacion de los « Gyeongbuk Pohang « Asistir a las actividades del foro

« Liderar las actividades de la

Fuente: Park et al. 2015
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Entorno normativo del pais

El Centro Nacional de Corea del Sur para la
Produccion Mas Limpia lanzo el programa de Parques
Nacionales Eco-Industriales en el afio 2003. Este
programa estd alineado con los esfuerzos del
Ministerio de Comercio, Industria & Economia para
promover el desarrollo industrial innovador que, a la
misma vez, logre la sostenibilidad ambiental a través
de la Corporacién del Complejo Industrial de Corea
del Sur (KICOX, por sus siglas en inglés) (Ley sobre la
Promocién de la Conversion a una Estructura
Industrial Inocua para el Medio Ambiente, Articulo 4-2
[Designacion, etc. del Complejo Industrial Ecoldgico]).

El programa de 3 fases del PEl adoptd un enfoque
gradual  para  construir  redes  nacionales
eco-industriales por 15 afios. La primera fase
(noviembre de 2005 a mayo de 2010) procurd
establecer las bases del programa a través de un
experimento hecho con 5 plantasindustriales piloto (5
regionesy 6 parques). La segunda fase (junio de 2010
a diciembre de 2014) se enfoco en la expansion de la
red mas allé de los complejos industriales individuales
(9 regiones y 46 parques) a través de una estrategia de
concentraciény distribucién. La tercera fase (enero de
2015 a diciembre de 2016) procura establecer una red
nacional que integre los complejos industriales con
las dreas urbanas (12 regiones y 105 parques).

Desempefio e Impactos del PEI

Administracion del parque: El centro PEI de Ulsan
recibié cerca de 96 propuestas de proyecto, de las
cuales 77 estaban financiadas para mayor
investigacion y desarrollo y 34 para operaciones. Los
beneficios econdémicos, ambientales y sociales

también son monitoreados por el Centro PEI de Ulsan.

Desempefio econémico: Los beneficios econémicos
fueron calculados como la suma del ahorro de costos
(compra de recursos, operaciones, Yy gestion
ambiental y de desechos lograda al sustituir
materiales virgenes por subproductos) y los ingresos
(generados por la venta de subproductos) que se
reportan a KICOX desde el momento de inicio de las
operaciones del proyecto. Las inversiones del
gobierno han totalizado los USS 14.8 millones para
investigacion y desarrollo del proyecto, incluyendo la
operacion del centro. A partir de este fondo
gubernamental de investigacién, se han generado
ingresos adicionales de US$65 millones/afio a partir
de la venta de subproductos y de desechos con
propositos de reciclaje. En el afio 2016, se generd un
ingreso adicional de US$78.1 millones/afio por causa
del ahorro energético y en los materiales.

Un Marco Internacional para los Parques Eco-Industriales Version 2.0

Google Earth

Desempeiio ambiental: Los beneficios ambientales
fueron evaluados en términos de reduccion directa
del consumo energético, de reduccién en la
generacion de desechos o de subproductos, de aguas
residuales, y de emisiones de diéxido de carbono.
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Desde el punto de vista ambiental, el programa PEI de
Ulsan ahorrd el equivalente a 279.761 toneladas de
hidrocarburos en lo que respecta a uso energético.
Esto generd una reduccién de 665.712 toneladas de
emisiones de dioxido de carbonoy de 4.052 toneladas
de gases tdxicos tales como oxidos sulfurados (SOx) y
oxidos de nitrogeno (NOx) durante 2005-2016.
Adicionalmente, se logré la reutilizacion de 79.357
toneladas de agua y de 40.044 toneladas de
subproductos y de desechos. Esto renové la imagen
de los complejos industriales como agentes de
contaminacion, y mejoré la relacion con las
comunidades locales vecinas.

Desempeiio social: Una inversion privada del orden
de los US$245.8 millones (para el afio 2016) para la
construccion de una edificacion de networking para las
simbiosis industriales logré crear 195 nuevos
empleos.

Mas informacion disponible en:

Areas de Perfeccionamiento Continuo: El Centro
PEI de Ulsan ha liderado la iniciativa de PEls de Corea
del Sur basédndose en el modelo de negocios de
investigacién 'y desarrollo. Como resultado, el
Ministerio de Estrategia y Finanzas apoyo el Proyecto
Nacional de PEI en 2016, y existe hoy en dia una
necesidad urgente para desarrollar un proyecto
pos-PEl que permita replicar e incorporar el desarrollo
Eco-Industrial. Esto ayudard a establecer la
autosuficiencia  del  desarrollo  Eco-Industrial,
aumentara la conciencia y la motivacién de las
empresas, mantendra una base de datos actualizada
sobre los recursos, y permitird el crecimiento de
oportunidades de simbiosis industrial.

+ Estrategias para el desarrollo industrial sostenible en Ulsan, Corea del Sur: De la evolucion espontéanea a la
expansion sistematica de la simbiosis industrial. http://www.sciencedirect.com/science/article/

pii/S0301479707000175
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Evolucién de las redes ‘disefiadas’ de simbiosis industrial en el Parque Eco-Industrial de Ulsan: ‘Investigacién
y Desarrollo Aplicado a los Negocios’ como marco permitidor. http://www.sciencedirect.com/science/article/
pii/S0959652612000832

Una resefia sobre el Programa Nacional de Desarrollo de Parques Eco-Industriales en Corea del Sur: Progreso
y logros en la primera fase, 2005-2010.
https://ac.els-cdn.com/S0959652615012160/1-52.0-S0959652615012160-main.pdf?_tid=087b4ea6-a283-11e7-
bdb5-00000aab0f27&acdnat=1506407112_ed1da04053f9373ec5eb13a2¢c1753¢50

Garantizar la Ventaja Competitiva a través del desarrollo de las simbiosis industriales.
http://onlinelibrary.wiley.com/ doi/10.1111/jiec.12158/pdf

Parque Industriales Ecolégicos - Estudio de Caso del Programa de Parques Eco-Industriales de Corea del Sur.
www.greengrowthknowledge.org /sites/default/files/downloads/best-practices/GGGI%20Case%20
Study_South%20Korea%20Eco-Industrial%20Park%20Program_June%202017.pdf
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Anexo 3: Parques Industriales en Camino a Convertirse

en Parques Eco-Industriales

Zona Industrial Hoa Khanh, Vietham

(Foto) Fuente: Iniciativa de la ONUDI de Parques Eco-Industriales en Vietnam - Zona Industrial Hoa Khanh

Sinopsis del Parque Industrial

La Zona Industrial (ZI) Hoa Khanh fue establecida en
1996 por el Comité Administrativo de Da Nang, que
pertenece al Distrito Lien Chieu de la ciudad de Da
Nang. El parque cubre 396 hectareas y aloja a 168
empresas. Las empresas alojadas operan sus
negocios a través de contratos de arrendamiento.
Bajo su estrategia actual de inversion, la Zona
Industrial Hoa Khanh se enfoca en las siguientes
industrias: mecéanica, ensamblaje, procesamiento de
alimentos y de alimentos marinos, procesamiento de
productos forestales, materiales de construccion, y
electrénicos.

Estructura de Administracion y Gobierno
del Parque

El parque es administrado por la Autoridad de Zonas
Francasy de Zonas Industriales de Da Nang, la cual es
una organizacion administrativa que pertenece al
Comité del Pueblo de Da Nang. Esta autoridad hace
directamente el monitoreo del planeamiento, de la
inversién, la seguridad, y los asuntos ambientales
dentro de las zonas industriales en Da Nang.

Entorno normativo del pais

Con el apoyo provisto a través de un proyecto de
ONUDI que se encuentra en curso, se establecié un
marco de cooperacion entre el Ministerio Vietnamita
de Planeamiento e Investigacion y el Banco Mundial.
La meta era desarrollar un lineamiento técnico sobre
aspectos ambientales con respecto a los PEls. Antes
de este proceso, el proyecto de ONUDI dirigié una
revision del marco nacional legal existente, con el
propdsito de informar una estrategia nacional para
PEls en Vietnam.

Desempeiio e Impactos del PEI

Administracion del parque: El proyecto de ONUDI
se enfoca en el escalamiento de la capacidad de la
administraciéon del parque a través de sesiones
dedicadas de capacitacion, de reuniones de grupos de
expertos, y de giras de estudios. El propésito de estas
actividades es compartir ejemplos de buenas
practicas internacionales. Actualmente, el parque
cuenta con un sistema de monitoreo en vigor, pero
aln no provee servicios administrados de manera
centralizada.
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Desempefio econémico: En noviembre de 2015, la Zona
Industrial Hoa Khanh informé contar con una poblacion
de 73.215 empleados, 99% de los cuales eran
trabajadores domésticos de pymes. Actualmente las
empresas internacionales ofrecen mejores programas de
desarrollo de carrera que las pymes.

Desempeio ambiental: El proyecto actual de la ONUDI
se enfoca en que las empresas dentro del parque
mejoren su desempefio ambiental y el uso eficiente de
los recursos. El Centro Nacional de Produccién Més
Limpia de Vietnam ha llevado a cabo evaluaciones sobre
el uso eficiente de los recursos y produccién mas limpia
(RECP, por sus siglas en inglés) en 20 empresas. La
implementacién de RECP llevada a cabo por el Centro
Nacional de Produccién Mas Limpia de Vietnam, logré
ahorros anuales de VND 11.34 billones (dongs
vietnamitas) (equivalentes a US$ 500.000). Ademas, estas
evaluaciones han ahorrado 2.571 toneladas de desechos
solidos, 1.034.300 kWh de electricidad, y 6.000 kilolitros
de agua por afio, durante el curso de estos proyectos.

La fuente principal de contaminacion ambiental en el
parque se deriva de las actividades del acero, del papel, y
de las industrias de procesamiento de productos
forestales. Juntas, descargan grandes cantidades de
didxido de azufre (SO,), de dxidos de nitrégeno (NOx), y
de metales pesados. Las actividades de transporte son la
fuente principal de material flotante, de ruido, y de
vibracion.

Desde el afio 2007, la planta centralizada de tratamiento
de aguas residuales ha estado operando a una capacidad
de 5.000 m3/dia. La planta aplica tecnologia
quimica-bioldgica y es administrada por la Subdivisién
Central de la Compafiia de Ambiente Urbano de Hanoi
(URENCO, por sus siglas en inglés). El tratamiento
biologico fue valorado como relativamente eficiente y
resultdé en menores tasas de consumo de productos
quimicos y de generacion de lodos residuales quimicos.
Sin embargo, el volumen de aguas residuales tratadas
excede la capacidad de la planta de tratamiento en un
promedio del 40%.

Cada empresa ubicada dentro de la ZI debe contratar la
recoleccion de sus desechos y los servicios de
tratamiento con Da Nang URENCO. De acuerdo a un
estudio hecho dentro del proyecto con ONUDI, el
volumen total de cantidades de desecho llega a 3.600
toneladas/mes (94% del cual es desecho industrial) y
55% del cual es eliminado en vertederos. Dada la falta de
una estrategia por parte de la ZI para la reutilizacion y el
reciclaje de los desechos, las empresas del parque
dependen de sus contratos con Da Nang URENCO para la
eliminacion de sus desechos.

Desempeiio social: Existe infraestructura social esencial
en la vecindad inmediata de la ZI Hoa Khanh, e incluye
comercio local y sucursales bancarias. Los empleados de
la ZI utilizan sus vehiculos privados dada la falta de
transporte publico o que sea provisto por el parque.

Las condiciones de trabajo normalmente siguen la
normatividad nacional. Sin embargo, las normas de las
pymes con frecuencia no concuerdan con las normas de
las empresas internacionales. Aunque la mayoria de las
empresas han dotado a sus trabajadores con equipos de
proteccién personal, y con capacitacién en seguridad en
el trabajo y salud ocupacional, aiin ocurren incidentes y
accidentes.

Areas de Perfeccionamiento Continuo

El proyecto de ONUDI ha concluido el diagnéstico social,
la evaluacidon de desechos sélidos, las auditorias sobre el
uso eficiente de los recursos y produccién mas limpia, y
un estudio sobre la eficiencia de la planta de tratamiento
de aguas residuales. En la préxima fase, el proyecto
tendréd como objetivo las practicas esenciales de
eficiencia de los recursos a nivel del parque. También
fortalecera las capacidades para la transferencia de
conocimientos. ONUDI colabora con el IFC y con la
Universidad de Ulsan para identificar opciones de
simbiosis industrial para las empresas del parque. El
proyecto también escalaréa la provisién de servicios y de
infraestructura.

(Foto) Fuente: Iniciativa de la ONUDI de Parques Eco-Industriales en Vietnam - Zona Industrial Hoa Khanh

Mas informacion disponible en:

« www.eipvn.org / (pagina web del proyecto de ONUDI)

. www.dananginvest.com/en/industrial-zones/expanded-hoa-khanh-iz.html

(pégina web de la Zona Industrial Hoa Khanh)
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Zona Industrial Organizada de Izmir Ataturk, Turquia

Contexto

Establecida en 1990, la Zona Industrial Organizada (ZIO) de Izmir Ataturk, se encuentra ubicada en Turquia
Occidental, en el condado Cigli de la provincia de Izmir. Actualmente la ZIO esta buscando oportunidades para
hacer la transicion hacia el marco de un parque industrial. La ZOP es propiedad y es operada por la Autoridad de
Zonas Organizadas de Izmir Ataturk. Cuenta con 556 empresas alojadas y tiene una tasa de ocupacion del 100%,
en un area de 6.239.756 m2. El parque cuenta con una mezcla de verticales de mercado, y las més grandes son (en
términos de cantidad de empresas) la maquinaria para la fundicién de piezas metalicas, alimentos y bebidas,
textiles e indumentaria confeccionada, y quimicos.

Entorno normativo del pais

No existe en la actualidad una politica de gobierno dedicada para los PEls en Turquia. Sin embargo la Ley 4562 (del
15 de abril del afio 2000) para las Zonas Industriales Organizadas, gobierna el establecimiento, la construccién, y
la operacién de zonas industriales organizadas en Turquia. La ley contiene provisiones sobre el manejo vy la
supervision, los deberes, autoridades, y responsabilidades de las personas y organizaciones que estan
relacionadas con tales zonas.

Desempefio e Impactos del PEI

La ZIO esta establecida como propiedad privada, en conformidad con la Ley 4562, tras la aprobacion de la
gobernacién de la provincia de Izmir. La estructura de gobierno de la ZIO incluye a las siguientes entidades:

Tabla 7: Estructura de Gobierno de la ZIO

Se trata de la asamblea general para la fase operativa, y del ente méas importante en
cuanto atoma de decisiones en la ZIO. Es responsable por los compromisos e hipotecas,
y por las inversiones y el presupuesto de la ZIO.

Comité
Empresarial

El Consejo Directivo es elegido por el Comité Empresarial. Sus principales labores
incluyen el establecimiento y cobro de los alquileres, gravamenes, y otros honorarios
causados por las areas comunes de la ZIO, cuotas de participacion sobre la
infraestructura, cuotas de manejo, etc. También establece los precios de los servicios
publicos (tales como la energia y el agua) y otorga licencias y permisos.

Consejo Directivo

Elegido por el Comité Empresarial, el Consejo es el responsable de auditar el gasto y la
Consejo Auditor  implementacion del presupuesto, y de generar el informe anual general y los informes
provisionales de auditoria dirigidos al Comité Empresarial.

La Direccion de la Zona incluye al director regional y al personal técnico y
administrativo. Su composicion esta sujeta a la aprobacién del Ministerio de la Ciencia,
Industria y Tecnologia. El director de la zona es el responsable de la gestion y de la
administracion de la ZIO.

Direccién
delaZona
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Desempefiio e Impactos del PEI

Administracion del parque y servicios
compartidos: La ZIO ofrece 50 kildmetros de vias
internas que estan conectadas con el aeropuerto, con
una terminal de buses, centros portuarios y con la
ciudad. La autoridad de la zona es propietaria de una
central eléctrica de ciclo combinado operada a gas,
que cuenta con una capacidad de 120 megavatios
(MW). La zona es responsable por la distribucion de
aguas municipales y adicionalmente, tiene un sistema
de drenaje de aguas lluvia de 75 kilometros de
extension, con 11 estaciones de bombeo, y una
estacion contra incendios.

Desempefio econdmico: La zona tiene 37.500
empleados. Cerca del 75% de las empresas alojadas
exporta sus productos, teniendo como principal
destino la Unién Europea (UE). El volumen anual de
negocios de las empresas alojadas es del orden de los
USS 7.8 billones, y las exportaciones anuales estan
estimadas en USS 2.5 billones. Las importaciones
anuales estan en el orden de USS 1 billén.

El aumento en la competitividad puede ser logrado a
través de costos operativos més bajos en las
empresas, los cuales se logran modernizando la
eficiencia de la energia y del agua. A lo largo de 7
sectores de intensidad energética, existe un potencial
de ahorro, como se detalla a continuacion:

« 2.200 MWh/afio a través de la actualizacion de
motores eléctricos.

+ 16100 m3 de agua y 644.000 kWh de
electricidad al afio, con un periodo de
amortizacién cercano a 1 afio. Esto puede ser
logrado a través del lavado continuo con flujo
en contracorriente, posterior a las operaciones
de tefiido y de estampado.

« 5655 MWh de ahorro anual en eficiencia
energética con un periodo de amortizacion
cercano a 2 afios. Esto puede ser logrado
mediante la instalacién del monitoreo y la
medicién automatizada de la electricidad, del
consumo de combustibles de origen fésil y/o
de energia térmica.
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*  5.000 MWh anuales de electricidad dentro de la
zona con un periodo estimado de amortizacion
cercano a los 1.4 afios. Esto puede ser logrado
mediante la optimizacién de sistemas de
enfriamiento de aguas (para el apoyo de
procesos) en 5 sectores clave.

Desempeiio ambiental: La ZI0 esté certificadaen TS
EN ISO 90001 y en TS EN ISO 14001 y cuenta con
unidades de gestion energéticay ambiental dentro de
su estructura organizacional, y con una unidad de tres
empleados de tiempo completo.

.+ Gestion: La unidad de gestién ambiental es
responsable por las  operaciones, el
mantenimiento y la readaptacion de aguas
residuales, de aguas lluvia, de las redes de
suministro de agua, y de la planta de
tratamiento de aguas residuales. Esta unidad
lleva a cabo auditorias periddicas para la
implementacion de medidas correctivas. La
unidad ambiental cuenta con un laboratorio
propio para medir los parametros calidad en la
entrada/salida de la planta de tratamiento de
aguas residuales. La unidad de gestidn
energética es responsable por el monitoreo de
las plantas de energia que son propiedad de la
autoridad de la zona. Bajo solicitud, esta
unidad lleva a cabo visitas guiadas para las
empresas alojadas. También organiza sesiones
periddicas para aumentar la conciencia sobre
las intervenciones de mejora en la eficiencia
energética entre las empresas alojadas.

« Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales: Es propiedad del equipo de
gerencia y operada por ese equipo. Consta de
dos edificaciones paralelas con capacidad de
12.000 m3/dia 'y de 9.000 m3/dia. La ZIO va mas
alléd delanorma nacional de descargas, y aplica
unos rigurosos parametros de descarga en
comparacion con otras ZI0 en territorio turco.
El encargado de la ZIO es directamente
responsable por cumplir con tales normas.
Dentro de la planta, el lodo que se forma
después del tratamiento es almacenado en una
unidad de lechos dedicados al secado de lodos;
el agua drenada es retroalimentada



a la planta de tratamiento y el lodo seco es
llevado a un vertedero. Todas las empresas
alojadas estan obligadas a conectarse al
sistema de la planta de tratamiento de aguas
residuales.

+ Agua: La fuente de agua de la ZIO es la red
municipal de suministro de agua. Las aguas
lluvia y las aguas residuales son recogidas por
separado, a través de un sistema de drenaje de
aguas lluvia de 75 kilometros de longitud y de
una linea de aguas residuales que tiene 45
kilometros de longitud.

« Generacion de energia: La ZI0 posee y opera
una central eléctrica de ciclo combinado
operada a gas de 120 MW y una planta solar
fotovoltaica de 500 kW, llegando a generar
780.000 KWh al afio. Adicionalmente una de las
empresas alojadas cuenta con un sistema solar
fotovoltaico propio.

* Reciclaje: Existe una empresa privada que
opera un lugar de reciclaje de plasticos dentro
de la ZIO. Las empresas alojadas informan de
manera periddica los volimenes de sus
desechos sélidos al Ministerio del Ambiente y
Urbanizacién. Los desechos peligrosos son
eliminados a través de empresas de gestion de
desechos.

Desempeiio social: La ZIO es duefia de un Colegio
Técnico Privado que recibe a 285 estudiantes y que
ofrece becas totales a diferentes beneficiarios. La ZIO
también posee y opera un centro de capacitacion
vocacional, un centro deportivo, un servicio de
farmacia, y un jardin infantil. La ZIO ha mejorado sus
sistemas de seguridad a través de tecnologias de
camaras inteligentes y trabaja en conjunto con el
Departamento de Policia de Izmir. También organiza
talleres sectoriales, competencias de investigacion y
desarrollo, seminarios, y cultiva su relaciéon con las
universidades. La seguridad en el trabajo y la salud
ocupacional son administradas de acuerdo a la
normatividad nacional, pero no es obligatorio estar
certificado por la Serie de Evaluacién de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (OHSAS).

Mas informacion disponible en:

« http://www.iaosb.org.tr/
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Compromiso de los Socios

En noviembre de 2017, el Grupo Banco Mundial inicié
un proyecto con el Ministerio del Ambiente vy
Urbanizacién de Turquia para transformar las ZIOs
convencionales en PEIS, a través del desarrollo de un
marco nacional para PEls.

El proyecto se ha asociado con la ZIO Izmir Ataturk
para investigar las oportunidades técnicas para la
transformacion de los PEIl. De manera especifica, se
hanidentificado areas de mejora para los PEI, como se
detalla a continuacion:

« Elequipo del proyectoy la autoridad de la zona
han trabajado en la informacién sobre los
residuos de mas de 45 empresas, y han
relacionado 83 tipos diferentes de desechos
(Catélogo Europeo de Residuos - CER) con 31
sectores diferentes (Nomenclatura estadistica
de actividades econdmicas de la Comunidad
Europea - NACE). Esto ha llevado a la
identificacién de 10 oportunidades de
simbiosis industrial.

« La ZIO Izmir Ataturk ha decidido establecer una
unidad ecoldgica ZIO/PEI con personal de
tiempo completo para incorporar una “cultura
de PEI” entre sus empresas alojadas. Esto
implicard el desarrollo de proyectos de
simbiosis industrial, y la concientizacion sobre
las intervenciones de un PEl y sobre sus
beneficios operativos/monetarios. Después de
que el ministerio haya presentado el marco
para los PEl, la unidad se hard cargo de las
tareas de monitoreo, verificacion, y evaluacion
(MV&E).

+ Hasta hace poco, la ZIO de Izmir recibia agua
proveniente de fuentes municipales. Se ha
presentado un esquema piloto, que utiliza
aguas subterraneas locales para el suministro
de hasta el 50% de la demanda de los 10
usuarios de mayor consumo en la ZIO. Estos 10
usuarios son responsables por el 50% del
consumo total de agua en la ZIO vy, bajo este
esquema, se espera una reduccion del 25% en
el consumo de aguas municipales.

+ Sehanidentificado oportunidades para reducir
alin més el uso de aguas municipales a través
del reciclaje de aguas residuales. Este
procedimiento reducird la dependencia que
tiene la ZIO de las aguas municipales, en la
medida en que reduce la demanda y aumenta
la capacidad dentro de la red municipal. El
reciclaje de aguas residuales le ofrece a la ZIO
ahorros en los costos, en energia, y en carbdn
que se estiman en el orden de los USS 1 a 2
millones por afio.

« http://www.investinizmir.com/en/28346/Ataturk-Organized-Industrial-Zone
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Parque Industrial Ecologico ALEAP. Telangana, India

Sinopsis del Parque Industrial

La Asociacion de Damas Emprendedoras de la India
(ALEAP, por sus siglas en inglés) (entidad que ahora se
conoce como la Asociacion de  Damas
Emprendedoras de Andhra Pradesh) es una
organizacién de orden nacional que procura elevary
empoderar a la mujer a través del establecimiento de
pymes. Dada la escasez de parques industriales para
la mujer financiados por el gobierno, ALEAP levanta
fondos para el desarrollo de parques industriales
exclusivos para la mujer emprendedora.

En nombre del Ministerio Federal -Aleman- de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ, por sus
siglas en alemén), GIZ GmbH suministré6 apoyo
técnico en lo que respecta al planeamiento maestro
territorial para el proyecto del Parque Industrial
Ecoldgico ALEAP (A-GRIP, por sus siglas en inglés).
Este proyecto estad ubicado en Nandigama, cerca a
Hyderabad en el estado de Telangana; cubre 334.094
m2 (82.55 acres) de extension fuera del area de
asentamiento de la ciudad de Nandigama, y reline a
170 mujeres emprendedoras. Muchos criterios fueron
considerados para el planeamiento maestro que
tienen que ver con asuntos econémicos, sociales,
ambientales, de género, y de eficiencia de recursos.
Todas estas consideraciones han sido integradas al
planeamiento del parque industrial, e incluyen puntos
de referencia establecidos por el Consejo Alemén de
Construccion Sostenible (DGNB, por sus siglas en
aleman).

Ilustracion 5. Fases Principales del Planeamiento Maestro del A-GRIP

Procesos

Al inicio, se identificaron los requerimientos
especiales para la mujeremprendedoray empleada, y
las necesidades generales de desarrollo. Dado que la
mayoria de las mujeres emprendedoras no lograban
articular sus necesidades con claridad, se organizaron
una serie de talleres, reuniones, y visitas de campo.
Adicionalmente, se utilizaron conferencias
internacionales y ejemplos de casos para reunir las
ideasy los requerimientos del A-GRIP. Se desarrollo un
plan maestro territorial en conformidad con el
sistema de puntaje del DGNB, el cual fue revisado
durante diferentes fases por los stakeholders 'y
especialmente por las mujeres emprendedoras y por
ALEAP.

ALEAP direccion6 el proceso (ver la ilustracién 5)
recibiendo apoyo técnico de GlIZ, coordinando las
conversiones del uso de la tierra y las aprobaciones
del plan frente a las agencias gubernamentales.
También jugd un papel importante en las
negociaciones y en la toma de decisiones, lo cual
incluy6 la validacion de diferentes perspectivas,
catalizar las decisiones politicas y estratégicas, y
mejorar la cooperacion entre socios y stakeholders.

ETAPA S5

« PLAN MAESTRO
ETAPA 4 E INFORME
« PREPARACION DE DETALLADO
‘ ETAPA 3 PLANES
« DESARROLLO TEMATICOS
ETAPA 2 DEL CONCEPTO
+ ANALISIS DEL
ETAPA 1 LUGARY
« DESARROLLO DE EVALUACION
LAVISION Y DE LOS DE NECESIDADES
OBJETIVOS

Fuente: GIZ, Programa Indo-Alemén de Asociacion Medioambiental
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ALEAP

PRESIDENT & MANAGING COMMTTEE OF ASSOC!
AYING FOUNDATION STONE FOR ALEAP GREEN INDUSTRIAL PARI]

Estrategia de Diseiio

El Parque Industrial Ecolégico ALEAP provee un
ambiente favorable para la mujer emprendedora.
Incluye los Ultimos adelantos tecnolégicos como las
energias  limpias y renovables, tecnologias
medioambientales y una infraestructura comun
rentable. El parque cuenta con mas de 100 parcelas
repartidas  entre  unidades  industriales no
contaminantes, en sectores que incluyen: productos
de origen vegetal, alimentos y jugos de fruta, papel y
empaques, textiles, ingenierfa, bodegaje, y otros.
Como tal, los siguientes elementos fueron priorizados
durante la planeaciény el disefio espacial del parque:

« Plan maestro inocuo para el medio ambiente,
sistema eficiente de circulacion.

* Edificaciones ecoldgicas para los cobertizos de
las fabricas, croquis eficientes de ubicacién de
las parcelas industriales y de las edificaciones,
materiales de construccion inocuos para el
medio ambiente, disefio estandarizado del
cercado, sefializacion.

+ Planeamiento maestro de energia ecoldgica,
cubiertas solares fotovoltaicas, iluminado
publico solar, central eléctrica solar.

«  Control de la contaminacion:
reciclaje/reutilizacién de las aguas residuales,
tratamiento/reutilizacion de residuos,

captacion de aguas lluvia.

. Infraestructura comun rentable que incluye,
por ejemplo, una planta comin de tratamiento
de efluentes, una planta de vermicompostaje
(para residuos organicos), unidad de papel
hecho a mano (para los residuos de papel),
incubadoras, y otros.

+ Medidas de seguridad que incluyen, por
ejemplo, cercado de seguridad, alarmas vy
sistemas contra incendios.
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« Servicios para mujeres empleadas (por
ejemplo, guarderfas infantiles, lugares de
descanso para recuperarse de la jornada
laboral, primeros auxilios, cafeterias, quioscos
centralizados, sanitarios, servicio de transporte
eléctrico circular dentro del parque, una
conexién externa con el sistema publico de
transporte, dispensadores de agua, casa para
invitados y vestuario para damas.

* Micro emprendimientos para  servicios
comunes que incluyen, con respecto a los
centros de negocio, bodegaje, control de
acceso en entradas y salidas, cafeterfas,
provisién para funciones/eventos al aire libre,
vehiculos eléctricos para el transporte interno,
etc.

* En conformidad con el plan maestro del
parque, la combinacién del uso de la tierra es
asi: 55% industrial, 2% comercial, 11%
recreacién y ecoldgico, 10% para edificaciones
y servicios, y 22% para transporte.

Provisiones para la Sostenibilidad

Aplicacion de las normas de sostenibilidad: El plan
maestro del A-GRIP se adhiere a las ordenanzas
municipales de construccién, a las normas y a los
estandares. También considera varias medidas de
disefio y de planeamiento medioambiental para el
desarrollo de un “croquis ecoldgico”, en conformidad
con lo prescrito bajo la Normatividad de Zonificacion
de la Autoridad de Desarrollo Metropolitano de
Hyderabad.  También  fueron  tomadas en
consideracién las normas de sistema aleméan de
certificacion DGNB.
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Medidas para el desempefio econémico:

Medidas para garantizar el desempeifo ambiental:

Se ha propuesto que los procesos de licitacidn
para servicios tales como la gestion de residuos
y de aguas residuales sean adjudicados a
empresas con modelos apropiados de negocio
como la
construccién-posesion-explotacién-traspaso
(CPET) (BOOT, por sus siglas en inglés) y
principios ecoldgicos de compras.

Los servicios que requieren personal de
seguridad, personal en accesos/salidas y en
otros lugares, deben ser tercerizados.

Cierta infraestructura, que incluye basculas,
bodegas, areas comerciales y areas de parqueo
debe ser adjudicada en arriendo y a través de
licitacion.

El valor de venta de la tierra asignable ha de
estar dentro de los valores del mercado (INR
[rupias indias] 1.170 por m2, o USS$ 18.5 por m2)
y las inversiones estan programadas para
alcanzar un total de INR 377.5 millones, o USS
5.9 millones.

Prevencion de la contaminacién de los suelos y
de las aguas de superficie.

Sistemas de gestion de aguas lluvia, incluyendo
su captacion, tratamiento, y
reutilizacién/reciclaje para evitar  la
contaminacién de aguas de superficie.

Sistema de gestién de aguas residuales,
incluyendo el tratamiento terciario para
reutilizacién/reciclaje para evitar la
contaminacién de los suelos y de las aguas de
superficie.

Calidad bioldgica y quimica del agua: sistemas
descentralizados de tratamiento de aguas
residuales con tratamiento terciario para evitar
la contaminacion microbiana o quimica.
Vehiculos eléctricos eco-eficientes, buses de
transporte interno/externo impulsados por gas
natural comprimido (GNC), ciclorutas, y vias
para peatones.

Planta de vermicompostaje, unidad de papel
hecho a mano, y centro de reciclaje de
residuos.

Sistemas de gestién de residuos.

Mas informacion disponible en:

CaseExamplea.pdf

74

www.aleap.org

Medidas para garantizar el desempefio social:

Provisiones especiales para las mujeres
empleadas, incluyendo jardines infantiles para
los hijos de las empleadas, instalaciones
sanitarias para las mujeres, y alojamiento para
empleados que trabajen hasta tarde.
Seguridad y proteccién.

Transporte interno y externo, incluyendo
servicio de transporte eléctrico circular dentro
del parque.

Centro de salud, cafeterias, plazas de comidas,
Y qQUiOSCOS.

Centro de capacitacion y capacitacion
vocacional para las comunidades locales, de
manera que se creen oportunidades de
empleo.

Oportunidades para aproximadamente 200
mujeres emprendedoras 'y para 10.000
empleadas, incluyendo empleos para las
comunidades locales.

www.igep.in/live/hrdpmp/hrdpmaster/igep/content/e54413/e54441/e62974/20150630_ ALEAP-

http://www.dgnb-system.de/en/system/certification_system/index.php
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Anexo 4: Implementaciéon del Marco para Parques Eco-Industriales

a Nivel de Parque

Parque Industrial Malambo S.A., Colombia

2l

pimsa

Pargque Industrial Malambo

Sinopsis del Parque Industrial

El Parque Industrial Malambo S. A. (PIMSA) esta
ubicado en el &rea metropolitana de Barranquilla. En
el afio 2016, PIMSA contribuyé con el 17% del total de
las exportaciones hechas en el Departamento del
Atlantico en Colombia. El parque industrial cubre 120
hectareas  de  tierra  industrial y  aloja
aproximadamente a 30 empresas (20 industrias
manufactureras), incluyendo la transformacién del
acero, la produccion de baterfas, y los sectores de
alimentos y quimico. PIMSA estd ubicado en las
cercanias del aeropuerto de Barranquillay cuenta con
un puerto propio.

Historicamente PIMSA fue una empresa de bienes
raices que proveia edificaciones personalizadas para
las empresas alojadas. Sin embargo, en afios
recientes, su funciény sus servicios se han expandido.
La administracion del parque estd comprometida a
convertirse en un PEl, extendiendo su modelo de
negocio hacia las energias renovables, hacia el uso
eficiente de los recursos, y a perseguir actividades
sociales y econdmicas que se extiendan a la
comunidad.

Evaluacion de PIMSA con respecto
al Marco Internacional del PEI

En el afio 2018 PIMSA fue el primer parque industrial
que ONUDI evalué en relaciéon con el Marco
Internacional del PEI. La evaluacién fue emprendida
en cooperacion y bajo la guia del equipo de gerencia
del parque, que fue acompafiado por expertos
nacionales e internacionales. La Herramienta de
Evaluacion para PEls de ONUDI fue utilizada en
calidad de piloto para este ejercicio, e informé los
resultados de manera significativa. Un informe
pos-evaluacion le presenta a PIMSA una serie de
oportunidades y de recomendaciones, a lo que ha
seguido una planeacién detallada de acciones
requeridas para algunas oportunidades de PEI que
han sido seleccionadas.

Resultados de la Evaluacion

La revision hecha en relacion con el marco
internacional demostré que PIMSA tiene un

desempefio que se compara favorablemente con
algunos de los valores referencia del marco.

(Foto) Fuente: Proyecto de Parques Eco-Industriales de ONUDI en Colombia
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(Foto) Fuente: Proyecto de Parques Eco-Industriales de ONUDI en Col

PIMSA cumplié con 11 de las 18 referencias que son
prerrequisito  (aproximadamente el 60%). 3
prerrequisitos no fueron cumplidos, y 4 méas debieron
ser confirmados a través de una validacion adicional
de datos. El aprendizaje clave de esta primera
aplicacién practica de Marco del PEl ha sido
considerado, y los prerrequisitos actualizados (i.e., en
la version actual del Marco del PEI) estan basados en
datos de mas facil obtencion.

PIMSA cumplié con 24 de los 33 indicadores de
desempefio contenidos en el Marco del PEI (73%). 5
indicadores (3 indicadores medioambientales, 1
indicador social, y 1 indicador relacionado con la
administracién del parque) no fueron cumplidos
(cerca del 15%), mientras que otros 4 debieron ser
confirmados a través de una validacion adicional de
datos (aproximadamente el 12%)).

Junto con talleres que fueron organizados con
empresas y con la administracién del parque, estas
evaluaciones permitieron la identificacion vy
priorizacion de cerca de 20 oportunidades de sinergia
y de simbiosis industrial. Por ejemplo, se hizo una
evaluacion de factibilidad para la captacion vy
utilizacién de residuos peligrosos generados por las
empresas alojadas en PIMSA (actualmente cerca de
600 toneladas por afio) por medio de una planta de
cemento ubicada en las afueras del parque industrial.
Esta evaluacién demostré que existen alternativas
con respecto a la eliminacion de residuos en
vertederos, que tienen menor costo. Para apoyar la
implementacion de estas oportunidades promisorias
de PEI, existe un plan de acciéon y monitoreo que
detalla las acciones centrales, asi como las
responsabilidades y los marcos de tiempo.

Mas informacion disponible en:

Areas de Perfeccionamiento Continuo

ONUDI continta implementando la aproximacién de
los PEIs en Colombia a través del Programa Global de
Parques Eco-Industriales - Colombia: Intervencién a
Nivel Pais. El programa estd financiado por el
Gobierno de Suiza a través de la Secretaria de Estado
para Asuntos Econdémicos de Suiza (SECO). Inici6 en
junio de 2019 y procura la aplicacion paralela e
integrada de las estrategias del PEI a nivel del
gobierno nacional, y en parques industriales en
calidad de piloto, para incorporar y para escalar las
simbiosis industriales y las estrategias del PEI.

Se han elegido 3 parques industriales, incluyendo a
PIMSA, para recibir asistencia técnica, servicios de
consultoria y de construccién de capacidad. Estos
parques se encuentran ubicados en las cercanias de 3
ciudades que tienen una actividad industrial
significativa. PIMSA esté bien posicionado para actuar
como “modelo” de parque industrial, y ONUDI se
basara en el trabajo hecho hasta el momento para
implementar mas aproximaciones de los PEls. Al
utilizar  referencias  contenidas en el Marco
Internacional del PEIl, serd posible monitorear el
progreso de manera periddica y asi evaluar los
beneficios del enfoque de los PEls.

« www.unido.org /our-focus-safeguarding-environment-resource-efficient-and-low-

carbon-industrial-production/Eco-Industrial-parks
* WWW.Pimsa.co
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Parques Industriales Engineering Square (E2) y East Port Said (EP),
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Sinopsis de los Parques Industriales

En nombre del Ministerio Federal -Aleman- de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ, por sus
siglas en aleméan), la Promocién Egipcio-Alemana a la
Pequefia y Mediana Empresa (PSME, por sus siglas en
inglés) es un programa bilateral de cooperacion
técnica, guiado por el Ministerio Egipcio para el
Comercio y la Industria, y recibe asistencia técnica
provista por GIZ GmbH. El PSME y el Grupo de
Desarrollo Industrial (IDG, por sus siglas en inglés)
trabajan en conjunto para transformar los parques
industriales E2 y EP en Areas Industriales
Sostenibles/Parque Eco-Industriales. El Grupo de
Desarrollo Industrial es un operador privado de
parques industriales que administra tres parques
industriales. En paralelo con las actividades de
administracién del IDG, se utilizé el marco del PEl para
desarrollar una hoja de ruta para el IDG, tomando al E2
y al EP como parques piloto. El parque E2 estd
totalmente desarrollado (brownfield) y esta ubicado en
la ciudad de Seis de Octubre en Giza. Ocupa un area
de 310 hectareasy aloja a 145 empresas, con una tasa
de ocupacién del 75%. Las empresas pertenecen a
verticales de mercado como la automotriz, la
ingenieria, quimicos, farmacéuticos, alimentos, y
logistica. El parque también cuenta con un centro

de capacitacién vocacional, areas de conferencias y
reuniones, un hotel de negocios, guarderia infantil,
restaurantes, centro médico 7/24, servicio de
transporte circular dentro del parque, oficinas de
negocios y locales comerciales. El Parque East Port
estd en construccién (greenfield) en un area
estratégica en la Zona Econdémica del Canal del Suez,
donde ocupa 1.600 hectéreas y donde alojard a
industrias de corte medianoy ligero.

Evaluacion con respecto al Marco
Internacional del PEI

En el mes de julio de 2019, las evaluaciones
comenzaron capacitando empleados de diferentes
dreas del IDG en los conceptos de las Areas
Industriales Sostenibles y en el Marco del PEl de
manera que se pudiera establecer un entendimiento
comun para todos los miembros del equipo. A la
capacitacion le sucedié una serie de talleres con la
administracién del parque E2 y con inversores, de
manera que se pudiera entender la situacién actual
del parque y se pudiera hacer un andlisis de brechas
tomando como base los prerrequisitos y los
indicadores de desempefio expuestos en el Marco del
PEI. GIZ llevé a cabo un anélisis de situacién sobre
aspectos ambientales, econdémicos, sociales, y de
gestion del E2 para identificar
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areas y procesos en donde los prerrequisitos y los
indicadores de desempefio no habian sido aplicados
de manera integral alin. Se generdé un analisis de
brechas de la evaluacion, asi como un listado de
intervenciones orientadas a las acciones, para guiar
las nuevas prioridades de la administracién del
parque. También se llevaron a cabo diferentes
reuniones con el departamento de ingenierfa del
parque East Port Said. Tomando como base el Plan
Maestro y el Marco del PEIl, algunas acciones
-relacionadas con la infraestructura y con la
secuencia de la implementacion para el East Port
Said- han sido integradas a la hoja de ruta de la
transformacion.

Resultados

Tomando como base el andlisis de brechas y las
conversaciones mantenidas con el parque East Port
Said, se ha desarrollado una hoja de ruta de
transformacion proyectada a 5 afios, a manera de guia
para lograr los prerrequisitos y los indicadores de
desempefio aln pendientes. Esta hoja de ruta estd
dirigida a IDG como operador del parque, y apoya a
IDG para que planee la conversion del E2 en un Area
Industrial Sostenible/Parque Eco-Industrial. La hoja
de ruta fue concebida con un enfoque de mdultiples
niveles que cubre los siguientes:

+ A nivel macro: la administracién del parque
crea condiciones favorables para el marco.

« Anivel medio: en lo que atafie a la cooperacion
entre empresas y redes.

* A nivel micro: las empresas implementan los
ahorros de los recursos y los principios de
gestion.

Las medidas esbozadas en la hoja de ruta incluyen,
entre otros: descripciones detalladas de las funciones
para la operacién del parque, indicadores clave de
desempefio para las evaluaciones, Cddigo de
Conducta que formalice el compromiso de los
inversores con respecto a la transformacion, nuevos
servicios basados en la demanda de los clientes y en
especificaciones de calidad, reuniones periddicas
entre los administradores del parque y los inversores,
un “Comité del Parque” como ente de toma de
decisiones, sistemas de gestion ambiental vy
energética para los inversores, un servicio de “
consultoria en eficiencia energética”, soluciones de
energia renovable y talleres de simbiosis industrial.
Dado que el parque de East Port alin se encuentra en
desarrollo, se  presentaron otras  medidas
relacionadas con la infraestructuray como parte de la
hoja de ruta, basandose en una demanda anticipada
por parte de los inversores. Anticipandose al
advenimiento de la Industria 4.0, y la migracién hacia
lo renovable, estas medidas incluyen medicion

Mas informacion disponible en:

« https://www.psmeegypt.org/
+ https://www.engineering-square.com/
« https://www.ep-egypt.com/
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inteligente, tecnologias de digitalizacién, vy
componentes de comunicacion tales como el interfaz
hombre-maquina (HMI, por sus siglas en inglés), la
comunicacion maquina-maquina (M2M, por sus siglas
en inglés), la comunicacién de campo cercano (NFC,
por sus siglas en inglés), el Internet de las Cosas (loT,
por sus siglas en inglés), y el 5G.

Areas de Perfeccionamiento Continuo

Tras haber concluido la evaluacién, el IDG comenzé a
implementar medidas para alcanzar el estatus de Area
Industrial Sostenible/Parque Eco-Industrial. Llevaron
a cabo una encuesta para evaluar la respuesta de los
inversoresy de los clientes de los servicios del parque.
Dado que el concepto de Area Industrial Sostenible
requiere la cooperacién entre la administracién del
parque y los inversionistas, se llevd a cabo una
primera reunién del Comité de Parque en noviembre
de 2019. Se le present6 el proceso de transformacion a
los inversores, y se procurd su compromiso e interés.

La administracion del IDG conformé un equipo
compuesto por diferentes areas, tomando al COO
como agente de cambio, para definir roles vy
responsabilidades, y para implementar la hoja de ruta
utilizando planes de accion. El equipo se concentré en
un sistema integral de gestion de la calidad, que
incluyera la gestion ambiental y energética.
Comenzaron actualizando el alumbrado publico con
energia solar, y contrataron una empresa de
administracién de residuos para maximizar el valor de
los residuos, logrando su reutilizacion en otras
industrias en lugar de eliminarlo a través de un
vertedero. El equipo de ingenieria estd siendo
capacitado para que puedan proveer servicios de un
Sistema de Gestion y de Eficiencia Energética a las
empresas alojadas en el parque.
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Anexo 5: Implementaciéon del Marco para Parques

Eco-Industriales a Nivel Nacional

Programa Ecologico de Zonas Industriales Organizadas, Turquia
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El Grupo Banco Mundial/IFC ha estado apoyando al
Ministerio de la Ciencia, Industria y Tecnologia (MolT,
por sus siglas en inglés) de Turquia desde el mes de
noviembre del afio 2016 -a través del Proyecto
Ecologico de Consultoria Técnica para las Zonas
Industriales Organizadas (ZI0)- a utilizar el Marco del
PEI. El programa procura mejorar la productividad
industrial y a dirigir la agenda de sostenibilidad del
MolT a través de medios técnicos vy legislativos,
mientras escala la competitividad de las ZIOs y de sus
industrias en el mercado global. También procura
reducir las emisiones de gas de efecto invernadero
generadas por las operaciones de las ZIOs vy, de tal
manera, apoyar los compromisos de accion climatica
adquiridos por Turquia.

En la primera fase, el programa reunié a sus
stakeholders, basicamente al MolT, ministerios,
agencias regionales de desarrollo, autoridades de las
ZI0s, y participantes del sector privado. Se
promovieron los principios del PEly las intervenciones
del PEl para mejorar la gestion del parque, las
preocupaciones ambientales y sociales, los beneficios
monetarios 'y ambientales derivados de las
intervenciones del PEl, los instrumentos financieros
para los subproyectos, y las reformas normativas para
implementar -de manera inocua para el sector
privado- el Marco para PEls a nivel nacional.
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Posterior a estos pasos, el programa se ha asociado
con 4 ZI0s ubicadas en Adana, Ankara, Bursa e Izmir
para llevar a cabo diagndsticos in-situ y para
identificar brechas y oportunidades técnicas que se
engranen con las operaciones actuales. Estas
intervenciones también escalaran la productividad y
la competitividad del sector de manufactura a través
de los sistemas de gestion energéticay ambiental que
han sido presentados, las iniciativas de eficiencia en el
uso de recursos y de producciéon mas limpia, las
simbiosis industriales, la mejora de la infraestructura
ecoldgica de manera que se permita un suministro
sostenible de agua (e.g., mediante la captura de aguas
lluvia), la circularidad de aguas residuales tratadas (a
través de la tecnologia de las membranas), y a través
del aumento en la reutilizacién (e.g., sistemas solares
fotovoltaicos de techo, biogas). El marco normativo
existente fue comparado con los prerrequisitos y los
estandares de desempefio del PEIl y, tomando como
base los diagndsticos hechos in-situ, se cred un
listado ajustado de criterios de desempefio del PEI
para calificar a las ZIOs como si fuesen PEls,
basadndose en su desempefio ambiental, social,
econdmicoy de gestion.

Basados en los estudios piloto que se llevaron a cabo
en las 4 ZIOs asociadas, el programa desarrollo un
Marco Nacional para PEls en Turquia para que fuera
usado por el MolT. El marco resalta las oportunidades
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normativas, financieras y técnicas que estan en vigor
actualmente, e identifica las oportunidades maés
viables en las areas de eficiencia en el uso de los
recursos, circularidad y desarrollo de infraestructura
ecoldgica que pueda ser replicada en otras ZIOs en
Turquia. También se expone una serie de
recomendaciones, incluyendo algunas  sobre
aspectos normativos e institucionales, que ayudaran a
que las ZIOs convencionales de Turquia se
transformen en PEls.

Los resultados de los diagndsticos obtenidos en las 4
Z10s asociadas, sugieren un ahorro anual potencial
del orden de los USS 95.4 millones, con una inversion
estimada de capital de USS 350.3 millones, y con una
amortizacién promedio de 3.7 afios. Esto resultaria en:
eficiencia energética anual potencial de 1.0 millones
de MWh, reduccion de 357 kt CO,, ahorro de agua
superior a los 11.7 millones de m3, reduccién de
residuos cercana a las 71.291 toneladas, y reduccion
quimica de méas de 14.550 toneladas. El estudio hecho
en las cuatro ZI0s fue expandido para incluir un rango
méas amplio de ZIOs; el proyecto ya ha recopilado
datos de 14 ZIOs adicionales y ha hecho anélisis
técnicos que han servido para justificar una cantidad
de USS 1.1 billones —de inversiones en el uso eficiente
de recursos, en simbiosis industriales y en
infraestructura ecoldgica- en todas las 18 ZIOs (que
representan un 5% de todas las ZIOs actualmente en
operacién en Turquia). Todas estas mejoras
permitirdn ahorros anuales cercanos a los USS 194
millones en energia; a los USS 86 millones en agua, y
reducirian 1.2 toneladas métricas de CO,, equivalente
al afo.

Ademas del Marco, se prepard una hoja de ruta de
acuerdo al alcance del proyecto, para guiaral MolTy a
otros stakeholders importantes en la implementacion
del Marco Nacional para ZIOs Ecolégicas en Turquia a
través de mejoras normativas e institucionales. Con
una estructura de paso a paso, la hoja de ruta detalla
acciones para mejorar el entorno normativo, y sugiere
cambios institucionales en los roles, las actividades, y
las responsabilidades del MolIT y de otros ministerios
que son centrales para lograr que el Marco sea
operativo.  Las  principales  responsabilidades
institucionales  incluyen la  capacitacién, la
construccién de capacidad, la comunicacién de los
procedimientos y de documentos relacionados, el
monitoreo, y el cumplimiento. Al hacer esto, la hoja de
ruta facilita la implementaciéon del Marco Nacional
para ZIOs Ecoldgicas y procura mejorar la
participacién interministerial y de todos los
stakeholders involucrados en este proceso.

Entre otras acciones, la hoja de ruta también
recomienda nuevos entes de coordinacién (e.g., la
Unidad de Coordinacién del Programa de ZIOs
Ecolégicas, la Unidad de Desarrollo de ZIOs
Ecoldgicas, y las Direcciones Regionales de ZIOs
Ecoldgicas), tomando como base el anélisis de las
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disposiciones institucionales y organizacionales
hechas al interior del Marco Nacional para ZIOs
Ecoldgicas. Los roles y responsabilidades de estos
entes, se detallan a continuacion:

« Las Direcciones Regionales de ZIOs que tomen
parte en el Programa de ZIOs Ecoldgicas -ya
sea estableciendo nuevas operaciones
(greenfields) o como zonas industriales
operativas que aspiren a transformarse en PEI-
son  consideradas como  “Direcciones
Regionales de ZIOs Ecoldgicas.”
El propésito de la “Unidad de Coordinacion del
Programa de ZIOs Ecoldgicas”, que debe ser
establecida al interior del MolT, serd coordinar
las mejoras en la productividad a nivel regional
y nacional para promover una comunicacion
* consistente con todas las ZIOs Ecoldgicas.
Se recomienda establecer una “Unidad de
Desarrollo de ZIOs Ecoldgicas” al interior de
algunas ZIOs relevantes para conducir,
implementar y para supervisar las iniciativas
relacionadas con la manufactura sostenible
entre las empresas alojadas, la Direccion
Regional de ZIOs Ecoldgicas, y las instituciones.
Al obtener la aprobacion de su solicitud ante el
MolT, las Direcciones Regionales de ZIOs
Ecoldgicas tendran que establecer esta unidad.
La Unidad de Desarrollo de ZIOs Ecoldgicas
tiene el deber de ejecutar la coordinacion, el
apoyo técnico y las labores de secretaria para
los programas voluntarios de ZI0s Ecolégicas,
dentro de sus ZIOs respectivas.

Para dar el proximo paso, el gobierno se encuentra
trabajando con el Grupo Banco Mundial y con
instituciones en Turquia para la puesta a punto de los
indicadores del PEl dirigidos a las ZIOs y para legitimar
esos indicadores enmendando la regulacion vigente y
presentando un sistema nacional de certificacién de
PEI.

KOREA-TURKEY Eco-Industrial Park
Business Forum
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Iniciativa de Parques Eco-Industriales en Vietnam

ONUDI y el Grupo Banco Mundial han estado
apoyando al gobierno de Vietnam desde el afio 2015
para desarrollar y para hacer operativo un Marco de
PEl a nivel nacional.

El Grupo Banco Mundial y ONUDI han brindado, por
una parte, apoyo a las politicasy, por otra, creacion de
capacidad para el Ministerio de Planeamiento y de
Inversién (MPI) y para otros ministerios relevantes con
respecto a la ambicién Vietnamita de transformar las
zonas industriales convencionales en PEls y de
desarrollar nuevos PEls. El apoyo incluyé el desarrollo
de estudios en algunas zonas industriales con el
propésito de identificar oportunidades financiables
para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos,
revisando politicas desactualizadas, y desarrollando
herramientas de sostenibilidad y de competitividad.
Dentro del alcance de los programas combinados del
PEl, se hicieron diagndsticos técnicos en 11 zonas
industriales, y también se analizaron los marcos
financieros y normativos para identificar las posibles
barreras en la implementacion de las normas del PEI.
En vista de tales hallazgos, el Grupo Banco Mundial ha
preparado lineamientos técnicos de PEly una hoja de
ruta para el MPI; esta hoja de ruta ajusta los criterios
de desempefio del Marco Internacional de los PEls a la
realidad y al contexto nacional de Vietnam. Estos
lineamientos ajustados se convierten en un pilar para
el desarrollo de PEls en Vietnam al presentar
prerrequisitos medioambientales y de administracién
del parque. De manera subsecuente, el MPI le pidi6 a
ONUDI apoyar el desarrollo adicional de los
indicadores, de manera que se incluyeran los
aspectos socioeconémicos. El informe de la ONUDI
titulado “Indicadores Sociales y Econémicos para
Parques Eco-Industriales en Vietnam” fue publicado
en junio de 2019.

El trabajo conjunto del Grupo Banco Mundial y de
ONUDI llevo a promulgar el Decreto 82/2018/ND-CP
(‘Decreto 82’, que entrd en vigor en julio de 2018) y los
Lineamientos Técnicos Nacionales para Parques
Eco-Industriales en Vietnam. El Decreto 82 incorpora
el concepto de los PEls en la legislacién nacional y
regula su operacién. También prescribe el
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planeamiento, el establecimiento, y la operacién de
parques industriales y de zonas econdmicas, las
politicas relacionadas y las modalidades de gestion
estatal. Se aplica a entes regulatorios, a
organizaciones, a individuos involucrados en las
inversiones y a empresas en parques industriales y en
zonas econdmicas.

Sobre la base del Decreto 82, y bajo el liderazgo del
MPI, la ONUDI se encuentra actualmente apoyando al
gobierno vietnamita a hacer que el decreto sea
operativo. Esto incluye el desarrollo de circulares
ministeriales, que han de servir a manera de
lineamientos técnicos nacionales, tanto para la
industria como para las autoridades
gubernamentales. Hasta este punto, el personal de los
ministerios que se encuentra responsabilizado por
hacer que el Decreto 82 sea operativo, participd en
una capacitacién intensiva en PEls, que durd 2
semanas en Suiza. La capacitacién se enfocé en las
politicas existentes que tiene éxito y en las
intervenciones practicas relacionadas con los PEls.

Con més de 328 zonas industriales, de las cuales méas
de 250 se encuentran en operacion, Vietnam tiene
mucho que ganar a través de la adopcién de un Marco
de PEls. Una vez que esté establecido, los PEls atraen
inversores que requieren de altos estandares en lo
concerniente a lo ambiental, a lo social, y al gobierno.

El marco de PEI propuesto para Vietnam se centra en
la conversion potencial de los parques industriales
existentes en PEls, y los lineamientos y los indicadores
relacionados estan dispuestos para permitir esa
transicion.

Los lineamientos incluyen una sinopsis detallada de
los requerimientos de monitoreo, objetivos versus
indicadores, métodos para el célculo de los
indicadores, y los marcos normativos relacionados.
Todos estos estan basados en la versién 1.0 del Marco
Internacional para los PEls.

La seleccién de indicadores para los PEIs considero la
facilidad de monitoreo y la facilidad de establecer
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objetivos. Los indicadores fueron primordialmente
obtenidos de algunas de las mejores practicas
observadas en otros paises, y fueron adaptados al
contexto vietnamita. Una metodologia de calificacion
por puntaje complementa los Indicadores, de manera
que estos pueden ser utilizados para otorgar un
puntaje al desempefio de una zona industrial.

Los lineamientos fueron complementados a través de
una hoja de ruta de desarrollo para los PEls en
Vietnam; esa hoja de ruta fue proyectada hasta el afio
2030 y tiempo posterior. En el futuro, ONUDI
continuara apoyando al MPI para desarrollar el marco
institucional requerido para el manejo de la
informacion (basado en indicadores elegidos), para la
gestién del conocimiento, y para apoyar las zonas
industriales y sus empresas alojadas a monitoreary a
implementar oportunidades que estén relacionadas
con los PEls.

Al promocionar los PEls, las dos organizaciones han
apoyado a algunas zonas industriales elegidas en el
norte, centro, y sur de Vietnam para identificar y para
implementar las intervenciones sobre uso eficiente de
los recursos y produccion mas limpia (RECP, por sus
siglas en inglés). Una suma adicional de US$ 10
millones de inversién privada en empresas alojadas
fue movilizada entre 2015y 2019.

Mas informacion disponible en:

Adicionalmente, las dos organizaciones exploraron
posibles oportunidades de inversién causadas por la
simbiosis industrial, y trabajan en pos de propuestas
deinversion financiable para movilizar la financiacion.
La voluntad de las zonas industriales y de las
empresas alojadas para considerar las intervenciones
de PEls, por una parte, y la factibilidad financiera de
tales intervenciones, por otra parte, son de
importancia para una implementacién exitosa.

La gestién del conocimiento (compartir las mejores
practicas de los PEl, la creacion de conciencia sobre el
marco del PEI para Vietnam) van a facilitar el éxito del
monitoreo y la sensibilidad sobre las oportunidades
de uso eficiente de los recursos. Esto va a contribuir
con la sostenibilidad del sectorindustrial en Vietnam y
con la implementacién de la Estrategia de
Crecimiento Ecoldgico de Vietnam.

« https://open.unido.org /api/documents/5366397/download/Pamphlet%20Eco- Industrial%20Park.pdf
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